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Résumeé exécutif

CONTEXTE DU PROJET PARENT ET FA, ET OBJECTIF DU PMPP

Une partiede larégiondu Sudests oumi se ° doéi mportants al ®as dont | 6a
période de longue sécheresse, une répartition irréguliere de la précipitation et qui provoquent une
d®gradati on de | a producti on agricole et tiuds ns®cur i

contribuent également a cette insécurité alimentaire tels que la crise politique, la pauvreté des ménages,
la faiblesse des revenus des ménages, la faiblesse de la productivité agricole alliée aux risques accrus
d'une recrudescence des criquets migrateurs dans le sud, etc.

Face 7 la situatlimenmireperisdisnha®terida®s | e Sud, beaucou
partenaires techniqgques et financiers y sont pr®sent e
des pr ogr ammesantdndéveldppementsdurabie.

Cbdest dans ce contexte que | e Projet de Soutien 7 (
Madagascar, dénommé le « Projet MIONJO » est congu. Le projet parent intervient dans trois régions
du Sud : Androy, Anosy et Atsimo Andrefana. Trois nouvelles régions seront concernées dans le cadre
du financement additionnel en cas de recrudescence des criquets, a savoir : Menabe, Ihorombe et

Matsiatra-Ambony.Cet t e nouvell e extension en ter mesdtfiedttaact i vi t
miseaj our de ce PMPP en vue dbéatteindre / sensibiliser
identifiées.

L 6 o b jgénéral duf Projet MIONJO (parent et FA) vise a améliorer les infrastructures de base et les

moyens de subsistance dans les zones rurales du Sud de Madagascar grace a une approche de

d®vel oppement | ocal diri g®e par | a communaut ®. 1 est
des femmes afin doéam®liorer Iddsaiperrsdect ipramdayei® d c®so mio
un engagement significatif et durable des citoyens du Sud.

Le Projet MIONJO est un projet dbébune dur ®e de 8 ans,
Projet est articulé autour de 5 Composantes, a savoir :

1 Composante 1: Renforcement de la gouvernance locale, de la planification participative et
de résilience sociale. Cette composante 1 est déclinée en deux sous-composantes :

- Sous-composante 1A : Renforcement des CTD sur la participation citoyenne, la
planification communautaire et la prestation de services ;

- Sous-composante 1B : Renforcement de la résilience sociale, engagement citoyen et
prévention des conflits ;

1 Composante 2: Infrastructures résilientes. Cette composante 2 se structure en trois sous-
composantes :

- Sous-composante 2A : Subventions communautaires résilientes,

- Sous-composante 2B : Infrastructures de résilience regionales,

- Sous-composante 2C : Améliorer I'accés aux sources d'eau protégées et durables a
usage multiple

1 Composante 3: Soutenir les moyens de subsistance résilients. Cette composante 3 se répartit
en quatre sous-composantes :

- Sous-composante 3A : Soutien aux organismes communautaires et les chaines de valeur
locales
- Sous-composante3B: Syst me doéirrigation pour des moyen
- Sous-composante 3C : Restaurer la capacité de production alimentaire et renforcer la
résilience des systémes de production alimentaire et des moyens de subsistance
- Sous-composante 3D : Développer des infrastructures vertes et des paysages résilients
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1 Composante 4: Souti en ° la mise en Tuvre et apQetteent i ss a
composante est divisée en trois sous-composantes :

- Sous-composante 4A : Plateforme des connaissances géospatiales,
- Sous-composante 4B : Etudes et analyses préparatoires pour la deuxiéme série du Projet,
- Sous-composantes 4C : Soutien institutionnel et renforcement des capacités

1 Composante 5: Composant e dél ntervention doUr@etten c e Con
composante concerne la réhabilitation d'urgence de la production agricole, le rétablissement des
moyens de subsistance et amélioration des services et des infrastructures d'approvisionnement en

eau.
Léapplication du Cadr e environnement al et soci al :
déinvesti ssement ef f ectast@ffectipeaansl¢casdBRrojegMI@NIMENCES al e
permet de mieux g®rer | es risques environnementaux et
plus probants sur le plan du développement. Les Normes Environnementales et Sociales (NES) incluses

dans le CES ®noncent |l es obligations de | demprunteur et C

dé®valuation des risques et effets environnementaux e

Huit (8) NES sur les dix (10) préalablement définies par le CES sont déclenchées dans le cadre du
Projet MIONJO. Tout es ces NES reconnai ssent | i mportance d
| 6emprunteur et | es parties prenantes et interpellent
cycle de vie du projet. Maisc 6 est en appl 1 (Ewluadtion et gestior dedis@ies et des
effets environnementaux et sociaux), et NES10 (Mobilisation des parties prenantes et information)
gubest pr®par® | e Plan de mobilisation des parties pr

Les objectifs du PMPP consistent a i) établir une approche systématique de mobilisation des parties
prenantes ; ii) évaluer leur ni veau do6i nt ®r ét prendré en ddnated keussopioians ; iii)

encourager leur mobilisation effective tout au long du cycle de vie du projet ; i agsurergjuie les parties
prenantes recoivent en temps voulu toutel 6i nf or mati on rel ative aux risques
et sociaux du projet et v) do®tablir un m®cani sme de

RESUME DES ACTIVITES ANTERIEURES DE MOBILISATION DES PARTIES PRENANTES

Les activit®s ant®rieures de mobilisation des partie
périodes bien distinctes en 2019 et vers lafin de la 1 semestre 2020.Avec | 6urgence des act
aux luttes antiacridiennes, des consultations publiques en ligne seront réalisées concernant les
nouvelles activités dans les nouvelles régions. La mobilisation se traduit par des discussions, des

runi ons doéinformation, des entr et insimgge lai condultationdu e | s,

publique aupr s de di ff®rentes parties prenantes des
parties prenantes comprennent des hauts responsables ministériels, des autorités administratives

régionales, des responsables technigues r ®gi onaux, des ONGs et associat|
(notabl es, SLC, jeunes, f e mme s, agriculteurs, é)

communes/fokontany visités.

Les objets de ces mobilisations port &mjet MONIO,lésa pr ®s e
types dbéactivit®s du projet, l e m®cani sme de gestio
participants sur | e projet, |l es probl mes environnem
Projet, | 6 engage mmtest recdnemandatians tsuggestions des RP.

Lors de ces mobilisations, il est recueilli des préoccupations des parties prenantes concernant
principalement i) | a possi bi |l iproj@s adee lesactisitgswdes autrése mpi ®t e |
intervenants; i i) | a questi on d-prejétsjuyéds primbrdidle®padcertaines pattiesi ns s ou
prenantes ; iii) la non réalisation des sous-projets proposés et iv) le non-respect de la culture, des us et

coutumes locaux ;



IDENTIFICATION DES PARTIES PRENANTES

Dans le cadre de ce document misaj our pour teaktenmsompheedet ebmes dbac
zones doi manele cadrendu financement additionnel (FA), et selon la définition établie par la
NES10 de la Banque Mondiale, les parties prenantes sont réparties en deux catégories :

il

1)
Tuv

Les Parties prenantes touchées par le Projet : ce sont des acteurs principaux, susceptibles
doé6°tre direct e men tprojetowles E&ilats pteendusidiesous-projet ;

Les autres parties prenantes ou les Parties prenantes ayant une influence ou un intérét dans la
réussite du projet et en sont indirectement ou faiblement impliqués.

Les parties prenantes susceptibles dbé°tre affect ®e
r e duMIGNIQ §oet tonstituées par :

Parties prenantes i mpliqgu®es dans | e pilotage, | a
fuvre du Projet, si tcu@edieleaComité Natienal de Pdotaget(CNP),

l 6Uni t ® Nati onaloet(UWNeP)Jestpamt elnaiPres dUWNICBF,se en 1
FAO et PNUD ;

Parties prenantes impliqgqgu®es dans | a coordinati or

Projet, situées au niveau régional telles que les Collectivités Territoriales Décentralisées (CTD),

le Partenaire relais (PR), les circonscriptions administratives des 6 régions concernées

(préfectures, communes), les Services Techniques Déconcentrés (Direction régionale des

Minist res impliqu®es comme | 6agr in)uldlk kaeMd- | 6eau
Centre National Antiacridien), la Structure Locale de Concertation au niveau des communes

(SLC), le Comité Consultatif Régional (CCR) ;

Parties prenantes i mpact®es, directement ou indir
sont composées, sans étre exhaustive par les agriculteurs et les groupes de producteurs, les
comit®s de points dbéeau, |l es femmes et groupes de
les VOI, les personnes a réinstaller, la communauté dans les communes ciblées, les
communaut ®s vivant dans | es zones d6é®pandage de |

infrastructures vertes ;

Les acteurs de mise en Tuvre qui ont des responsa
d 6 un -poetuspécifigue commeles ONGs prestataires recrut®es pou
des collectivités décentralisées, les travailleurs des ONGs et entreprises prestataires ;

Les groupes défavorisés ou vulnérables constituées par les agriculteurs a faible revenu, non
adhérents dans une association ; les femmes (au foyer, chef de ménage), les jeunes
(chdmeurs, déscolarisés).

2)Les autres parties prenantes pr®sentent tout acteur
Elles sont composées par :

Autres Services Techniques Déconcentrés( di r ect i on r ®gi onal e de | 6®du
publics, travail, environnement) ;

Les partenaires techniques a travers les projets de développement présents dans les régions
déi nterrventi on

L6Offi ce poaraltdieonnvailr onnement ( OMeE Jndépmndants dams lamr gani
conservation de; | environnement

Les organisations de société civile (OSC) ;

Les autorités traditionnelles (chef de clan, toteny, olobe, lonaky, mpitakazomanga).

A noter que les listes présentées ci-dessus seront ajustées et précisées au fur et a mesure de la
dynami que du-a-Bire lorsoad les sousBpeots sont bien identifiés.
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ANALYSE DES PARTIES PRENANTES

Léanalyse des parties prenantes va se porter sur | a
déi mpioeca”™ | a r®ussite du projet) et des pouvoirs (i
objectifs du projet) qubdel |l es waoésteprésénee xetta répartitionsur | e P

Tableau 1 : Intéréts et influences des parties prenantes du projet MIONJO

Groupe de Partes | Nat ure de 1|0 Intérét Influence Stratégies a
Prenantes Projet adopter
Parties Prenantes affectées par le Projet

Autres parties prenantes

BESOINS DES PARTIES PRENANTES

Les besoins en mobilisation des parties prenantes selonleursc at ®gor i es tel s quobell es
répartissent comme suit :

11



- Au niveau des 3 r ®gi o nparent, &3 infarnmtionsalestinées aux mhrtes Pr o et
prenantes impliqu®es directement dans |
sont notifiées (en francais ou malagasy) et transmises par écrit, email ou téléphone.
Léorgani sati on d-eonféreRae rest passiblp aur niveau des d chefs-lieux de

région ;
- Au ni veau des 3 nouvell es

région.

a eoordina

r ®gi onsnt tk® dukes ensi on
antiacridiennes : les informations sur les travaux a entreprendre destinées aux parties
prenantes sont notifiés (en frangais ou malagasy) et transmises par écrit, email ou téléphone.
Lédorgani sation des r ®uni on shle puaniveaw des6i chefstieoxnde ®r enc e s

- Au niveau des communes/ fokontany déintervention d
parties prenantes touchées directement peuvent étre faites par écrit et renforcée par des appels
téléphoniquesouparr adi o | ocal e. Léorgani sati on
consultation publique est privil ®gi ®e.
Des messages simples et illustrés sont a véhiculer et ils sont faits en langue malagasy et en

dialecte locale ;

de

Des

- Lamobilisation des groupes vulnérables se fait par groupe mais une approche porte a porte est
a prévoir ou les messages a transmettre doivent étre simple et illustré. La communication en

dialecte local est indiquée.

PLAN DE MOBILISATION DES PARTIES PRENANTES

focus g

action

projet Ml

Léapproche de mobilisation °~ adopter par | e
prenantes identifiées. Dans le cadre de la préparation du PMPP, le Projet demeure au recours de
gamme de techniques de mobilisation disponiblesen att endant | 6®l aborati

et la stratégie de communication propre au projet.

Pour les aspects information, communication et sensibilisation : le projet peut recourir soit a des ateliers,
r®uni on @ auncduss rdidémarrage effectif, soit a des réunions publiques, des réunions

t h®&mati ques, focus group et des

portes © porte

la consultation des parties prenantes, des réunions publiques, des réunions thématiques ou des
consultations individuelles sont envisagées en fonction des activités du projet au cours de la mise en

Tuvr e.

Les activités de mobilisation des parties prenantes déja réalisées sont données ci-apres :

ACTIVITES DATE

Validation du PTA avec le Comité National de Pilotage Avril 2021

Lancement opérationnel et technique du projet au niveau régional | Juin 2021 et Aout 2021
Lancement des projets inscrits dans le financement CERC Juillet 2021

Sui vi de | bavancement gl obal d|Encontnu

Sui vi de | davancement du pr oj e| Encontinu

Evaluation environnementale et sociale de sous-projet

Juillet i Aout 2021

I'l est indiqu® |l a mise en Tuvre
vulnérables, des femmes et des jeunes bénéficiaires du projet :

on du |

(grou|

de strat®giques sp®ci

1 Pour les groupes vulnérables, des entretiens spécifiques (focus group, entretien individuel) sont

a considérer pendant les différentes phases de consultation ;

1 Pour les femmes, le Projet optimise les ressources et les structures locales existantes telles
gue | e groupement des femmes b®n®f i ci ai
leader » du programme FIAVOTA (FID/PAM/UNICEF/MPPSPF) est a voir ;

91 Pour les jeunes, écouter leur « voix » et & satisfaire leurs attentes renforce leur inclusion dans

cr®ation dbébespace de

de réunion a théme, etc. constituera les stratégies de mobilisation des jeunes.

l es activit®s du projet. L a

r neese
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Les activités de renforcement de capacités, l es formations ~° dispenser, I e

déexp®rience seront d®t ai ll ®es dans | a version act ueé
considération les thémes concernant la mobilisation des parties prenantes, la sauvegarde
environnementale et social e, | i nclusion des personne

des plaintes, etc.

Les principales parties prenant e sa-ddeadésvaecaonteptionetle mobi | i
planification du sous-projet.

Le tableau ci-aprés développe les échéances et les fréquences, selon les grandes activités qui
interpellent la mobilisation des parties prenantes.
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Tableau 2 : Calendrier prévisionnel de mobilisation des parties prenantes par rapport aux grandes activités du projet parent et FA

Grandes activités

Méthode
mobilisation

Calendrier/Echéance
début

Parties prenante

Responsables

Fréquence

Sujets de mobilisatioj

impliquées

doléances

types de réponse,

Correspondance direg

fokontany

Mi s e e globéleudu Prejet
Lancement opérationn Introduction sur le Atelier de travalil Un (1) mois apreés le Ministéres impliqués,| MID, CNP, UNGP | Une fois
et technique du Projet| projet, activités du prg recrutement du pool Régions, STD partenaires de mise
technique central fuvre (UN
et/ouFVM PNUD)
Lancement officiel du | Informations sur le Réunion de Deux (2) mois aprés Ministéres impliqués,| MID, CNP, UNQ Une fois
Projet Projet, ses composan communication | 6ef fect i vi Régions, STD, CTD,| partenaires de mise
Atelier de lancement | du Projet ONG, Associatipn fuvre (UN
opérateurs privés et/odFVM PNUD)
Sui vi de | | Sousprojets, Réunions techniques | Tous les mois Ministéres impliqués,| MID, CNP, UNGP | En continu
global du Projet indicateurs de suivi, | régulieres CNP, UNGPR partenaires de mise
résultats obtenus Dialogue direct aupreég fuvre (UN
des bénéficiaires et/ouFVM PNUD)
Correspondance direc
(par mail, rapportage)
Sui vi de | | Sousprojets, Réunions techniques | Tous les mois Toutes les catégories UNGPPR Régions | En continu
Projet au niveau régiol indicateurs de suivi, | réguliéres Tous les s{®) mois de parties prenantes| partenaires de mise
résultats obtenus Dialogue direct aupreg bénéficiairesdu projg T uvr e ( UN
des bénéficiaires communautés et/odFVM PNUD)
Correspondance direc
(par mail, rapportage)
Evaluation globale du | Sousprojets, Réunions de A miparcours (en 2022) Toutes les catégories UNGP Une fois par période
Projet (a aparcours et { indicateurs de suivi, | consultations A la fin du Projet (en 20 de parties prenantes| partenaires arise er
| dach v e me]|résultats obtenus individuekades acteurs fuvre (UN
Enquéte auprés des et/ouFVM PNUD)
bénéficiaires
Information, Nature des plaintes, | Réunions techniques | Tout au lorde la mise e] UNGP, PR, CCR, SL| UNGP En continu
sensibilisation et types de réponse, Correspondance direg T u vdu projet fokontany Partenaires de mise
formation sur le MGP | niveau de satisfaction en Tuvre
des plaignants FAO et/ou IFVM,
PNUD)
Suivi des plaintes et le| Nature des plaintes, | Réunions techniques | Tous les mois UNGP, PR, CCR, SL| UNGP En continu
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Grandes activités

Sujets de mobilisatio

Méthode

Calendrier/Echéance

Parties prenante

Responsables

Fréquence

niveau de satisfaction
des plaignants

mobilisation

impliquées

partenaires de mise
Tuvre (UN
et/ou IFVM, PNUD)

Renforcement de
capacité des acteurs

Planification
participative, suivi et

Réunions techniques

Tout au long de la mise
Tuvre

Parties prenantes ay
une influence ou un

UNGPPR
partenaires de mise

Au moins une fois pal
an

di rects de| évaluation, systeme intérét surlamiseen|T uvr e ( UN
déalerte p T u vdu Brojet et IFVM, PNUD)
communautaire, (Préfecture, CTD, SL
opérationnalisation et
maintenance des
infrastructures

Mi se en 1 u-yprpjetspécigum s ous

Evaluation Impacts Réunions techniques ¢ Au plus tard deux (2) m Toutes les catégories UNGPPR Une fois

environnementale et | environnementaux et| de consultation apr s | 6i dd{ departies prenantes| (responsable

sociale de sopsojet sociaux, mesures sousprojet sauvegarde)
déopti mi sa partenaires ddsa en
ddéatt ®nuat fuvre (UN

et/ou IFVM, PNUD)
Lancement des travau| Nature des sopsojets,| Réunions Au plus tard deux (2) m Toutes les catégories UNGPPR Une fois

sur le souprojet

type de bénéficiaires

communautaires

apres les études
techniques

de partieprenantes

(responsable
technique)
partenaires de mise
fuvre (UN
et/ou IFVM, PNUD)

Sui vi de |
des travaux sur le sou
projet

Nature des sopgojets,
résultats, indicateurs |
suivi

Réunions techniques
(sur chantiet au nivea
local)
Correspondance direc
(par mail, par téléphor
reporting)

Au plus tard un (1) mois
apres le démarrage deg
travaux

UNGP, PR, STD, CT
SLC, beneficiaries d€
sousprojets

UNGPPR
(responsable
technique)
partenaires de mise
T u v UNICEF, FAC
et/ou IFVM, PNUD)

En continu pendant I¢
travaux de constructi
Au moins toutes les
semaines ou toutes I¢
deux semaines

Réception technique d
sousprojet

Fiche technique,
résultats

Réunions techniques

Au plus tard quinze (15
jours apres fm des
travaux

UNGPPR STD, CTD,
SLC, bénéficiaires de
sousprojets,

communautés

UNGPPR
(responsable
technique)

Une fois
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Grandes activités

Méthode de

mobilisation

Calendrier/Echéance

Parties
impliquées

prenante

Responsables

Fréquence

Sujets de mobilisatioT

partenaires de mise
Tuvre (UN
et/ou IFVM, PNUD)

Premiére mise en Directives surdastion, Regroupement Au plus tard quinze (15 CTD, SLC, OP, OC | UNGPPR Une fois
exploitation du seus | la maintenance communautaire jours apres la réception (responsable
projet technique du sepojet technique)
partenaires de mise
fuvre (UN
et/ou IFVM, PNUD)
Suividédl e x p | o i| Indicateurs de suivi | Correspondance dired Au plus tard trente (30)] UNGPPR STD, CTD,| UNGPPR Tous | es 1
sousprojet (par mail, par téléphor| jours aprés la premiére| SLC, bénéficiaires de (responsable fin du Piet

reporting)
Dialogue directe

mise en exploitation

sousprojets,
communautés

technique)

partenaires de mise
fuvre (UN
et/ou IFVM, PNUD)
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RESSOURCES ET RESPONSABI LI TES POUR METTRE EN i UVRE
MOBILISATION DES PARTIES PRENANTES

LOAUNGP assumera | a pleine responsabilit® de | a mise e
du Projet MIONJO. Elle veillera ™ ce qudune participa
(notamment les parties prenantes touchées) aux activités du suivi ou des impacts qui lui sont associés

soit effective.

Pour assurer la mobilisation des parties prenantes, un spécialiste en communication et mobilisation des

parties prenantes serarecrut¢ auniveaud e | 0 AMN@®RB au r ®gi onal , | 6&hN&GP ser a
sens par trois responsables que sont les Assistants Environnementaux et sociaux (un par région) pour
accompagner cette mobilisation de parties prenantes.

Tel qubi l est ®nonc® dans bjaprocééera aa cebforcereest dalcapadita. NES 1 C
des parties prenantes qui sd6i mpliqueront dans | e prog

MECANISME DE GESTION DES PLAINTES

Dans |l es r®gions doéintervention du projet, la r®sol u
(vols, |l itiges fonciers, ¢é) aquecegoitaaiveduae lafamille,einctandu | 6 ami a
via | éintervention des au tloocomnu@sté dréee ad mmsrecoubramxs | a pr

instances administratives (tribunal, forces de sécurité) mais de résoudre les problemes entre elle.

La mise en Tuvre des diverses activit®s du Projet p
conflictuelles. De ce fait, le Projet MIONJO mettra a la disposition des parties prenantes et de la
communauté un mécanisme de gestion des plaintes et des doléances (MGP) transparent, accessible

et permanent. Tout au | ong d ePropteiONE (UNGP,PR)énformera vr e, | 0
|l es partenaires de mise en Tuvre, l es communes b®n®o®f
niveau des communes b®n®ficiaires ainsi gue tous | es

du MGP, lequel est applicable a la fois pour le projet parent et le Financement additionnel.

Le traitement des plaintes se fera a plusieursniveaux: ~ | 6 ®c hel l e | ocal au niveadt
de la commune et de la région et au niveau des autres acteurs du Projet. Les acteurs mobilisés
regroupés dans un comité spécial des plaintes mis en place par le projet pour le traitement des plaintes
sont constitués par les notables et le chef fokontany au niveau du village/fokontany, par le maire et ses
collaborateurs (SLC, conseil des sages) au niveau de la commune, par le comité consultatif régional au
ni veau de |l a r®gi on. La r®solution © | d6damiable, par

La saisine du tribunal est effectuée | or squébéaucune entente nbest obten
satisfai sante aux deux parties concern®es est trouv®e ou

Un registre des doléances doit étre mis a la disposition de la population au niveau de chaque Fokontany
et des communes bénéficiaires. Le projet mettraenpl ace ddéautres alternatives pol

plainte telle que | douverture doébun num®ro vert au r
concernée.
Dans | e cas sp®cifiqgue des part enakVMePNUD),@motammene en 1 u\

des composantes CERC, les plaintes / doléances collectées et traitées a leur niveau doivent étre

enregistrées au niveau des Assistants E&Sr ®gi on au x €t eondolidldgédNreRsuellement au

niveau du MGP central du projet, et ce, afin doé adesrwraitement, lear gestohe®r ence d
leur échéance de résolution parmi tous les partenaires impliqués.

Le MGP mis en place pour le projet parent et FA traitera les cas de VBG selon les dispositions
suivantes :
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Les cas de violences basées sur le genre (VBG) concernant le projet parent et FA, en cas de

survenue, seront uniquement enregistrés dans le MGP du projet, et les victimes / survivants

seront ensuite orientéssver s | es centres dobacc erelanmatiegpoul 6 ®cout e
assurer le traitement confidentiel de ces plaintes et la prise en charge de ces survivants.

Actuell ement, ce m®cani sme est en cours de mise en pl
de | 6UNGP, aux niveaux | ocaux, en passanteagul, | es ni
l es di ff® ents outils sont disponibles (fiches dbenr ¢
finalisation. Ldoip®rat pannalai satiiten Toutefoi s, aucun
pui squdaucune adtiirwictt®@ nmenrnc d remsandor® dé@drré sur terraim. e s n 6

SUIVI ET REPORTING

Des ®valuations participatives du Projet seront proc
veillera a ce que des parties prenantes en participent. Le Projet veillera également au renforcement de

capacité de ces parties prenantes en matiere de suivi et évaluation dans le cas ou de tels besoins se
manifestent.

Des rapports ont été rédigés dans ce sens : Le rapport semestriels de sauvegarde environnementale
et sociale incluant les rapports de mobilisation des parties prenantes.

Les r®sultats des activit®s de mobilisation des part:i
qui sera communiqué a toutes les parties prenantes (catégories des parties prenantes touchées et des

autres parties prenantes telles quobdelles sont pr®al at
Pour | a mise en Tuvre de ce PMPP, | e RUSWESED. est i mati f
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FAMINTINANA

TONTOLON-KEVI TRA NY TETI K&BASA SY TARNEITSIRENSEHANRANNI TRA
MPI ARA MI OMBONG6 ANTOKA ( PMPP)

Ny ampahany amindény faritra atsi monoi Madagasi kara di
ny avy aminbébny |l afiny orana sy ny toetry ny-taayndr o i z:
ny fitanilanananyrotsak 6 oriaznaay mi t er aka tsy fahampianobny v-okatry
tsakafo. Mi sy antony tsy avy amindény toetry ny dsakdfo o koa a
toy ny krizy politika, ny f abblaisab-to&kmat rmay of amymlh amiaab a
vokatra isam-benty.

Eo anatrehanodi zanhyaktasfyo fna haanjjaardiyanami nény faritra at
mpi sehatra sy ireo mpiray -bolathitakany nsbanhamétnaka nytvalikk-ni ka sy
kamehana sy fandahar andasa mi kendry ny -algmmpandrosoana | ovain

Tao anatin'izany tontolon-kevitra izany no namolavolana sy hampiharana ny tetikasa, antsoina hoe

" MI ONJO" , ho fanohanana ireo mponina any Atsi mon'.i

mahakasika ny fivelomana. Far i tra tel o any atsimo no iasandny teti

Anosy ary Atsimo Andrefana,

Ny tanjona ankapobeny ny Tetikasa MIONJO dia ny fanatsarana ny fotodrafitrasa fototra sy ny foto-
pivelomana ny any ambanivohitra atsimon'i Madagasikara amin'ny alalan'ny fomba fampandrosoana
ifotony entin'ny vondrom-piarahamonina. Izy io dia mifantoka indrindra amin'ny fampidirana ny tanora
sy ny vehivavy mba hanatsarana ny vina ara-toekarena, hanohanana ny tompon'andraikitra eo an-
t oer ana fanpiiobo@bogna ny fifamatoran'ny olom-pirenena any atsimo.

Ny fampiharana ny Fifehezana ara tontolo iainana sy ara-tsosialy (CES) 2016 amin'ireo famatsiam-bola
rehetra ataon'ny Banky Iraisam-pirenena dia mihatra amin'ny tetikasa MIONJO. Ity CES ity dia
ahafahana mitantana tsara kokoa ny tandidin-doza ara-tontolo iainana sy ara-tsosialin'ny tetikasa ary
hahazoana vokatra maharesy lahatra kokoa amin'ny lafiny fampandrosoana. Ny fenitra momba ny
tontolo iainana sy sosialy (NES) tafiditra ao amin'ny CES dia mamaritra ny adidin'ny mpampindram-bola
sy ny tetikasa amin'ny famaritana sy fanombanana ireo tandindin-doza sy izay mety hitranga amin'ny
tontolo iainana sy sosialy.

Val o amindireo NES folo nofaritan'nylred\NESrehettaamfahatr a a
dia miaiky ny maha-zava-dehibe ny fiaraha-miasa matotra eo amin’ny mpampindram-bola sy ny mpiara

mi ombondédantoka ary mi antso ny hi si anbény -pidinamngt sahana
tetikasa. Saingy amin'ny fampiharana ny NES1 (Fanombanana sy fitantanana ny tandidin-doza ary ny

fiantraika amin'ny tontolo iainana sy ny fiaraha-monina), ary ny NES10 (fanetsehana sy ny
fampahalalam-b aovao ho an' ny mpiara miombonébéantoka) no nar
andireo mpiara miMPRhon anyt akdeamadlyy Ry tahirin

Les objectifs du PMPP consistent a i) établir une approche systématique de mobilisation des parties
prenantes ; ii) évaluer leur ni veau doi nt ®r étprendré enddnatd leu@ssapinians ; iii)

encourager leur mobilisation effective tout au long du cycle de vie du projet ; i agsurergjuie les parties
prenantes recoivent en temps voulu toutel 6i nf or mati on rel ative aux risques
et sociaux du projet et v) ddé6®tablir un m®cani sme de

Ny tanjon'ny PMPP dia ny i) hametraka fomba fiasa mifototra amin'ny fanetsehana ny mpiara

mi ombonbéant ok a; ii) manombatombana ny haavomnny fahal
hevitra izy ireo; iii) mandrisika ny fanetsehana azy ireo mandritra ny vanim-potoana iasan'ny tetikasa;

i v) manome antoka fa ny mpiara mi ombaovadaapbtoakaa di a m
momba ny tandindin-doza sy izay mety hitranga amin'ny tontolo iainana sy sosialy ary ny voka-dratsin'ny

tetikasa; ary v) hametraka fomba fitantanana ny fitarainana.
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FAMI NTI NANA | REO ASA FANETSEHANA ANO6I REO MPI ARA MI OM
ALOHA

Ny hetsi ka fanetsi ketsehana ef a ianittasga naadrtia nyd/anyn- mpi ar a

potoana roa niavaka dia tamin'ny taona 2019 ary tamin
2020. Ny fanetseehana di a n ikevitrgy famekbelaranakevitrd dinidinika f an a k a |
atao amin'ny tsirairay, fivorian'ny vondrona ary koa fifampidinihana ampahibemaso amin'ireo mpiara

mi o mb on 6 an ttoskoak a ji ismyn tamin'ireo faritra 3 i asanbdny

mi ombonbéant ok a ireo di a mi sy ny tompon' andrai ki tr
tompon'‘andraikitra amin'ny fitantanam-paritra, ny tompon'andraikitra ara-teknika isam-paritra, ny ONG

sy ny fikambanana isan-karazany, ny vondron'ireo mpisehatra (olombe, SLC, tanora, vehivavy,

tantsaha, sns.) ary ny vondrom-piarahamonina ao amin'ireo kaomina / fokontany sasany voatsidika.

Noho ny hamehanény asa mifandrai ka aminonkevitragyy ami no
fifampidinihina ampitain-d avi tra mahakasi ka ireo antokondéasa vaova
voafaritra hiasana.

Ny tanjon'ireo fanetsehana ireo dia mifandraika amin'ny fampisehoana sy ny fampahalalana momba ny

Teti kasa MI ONJO, ny karazana asa sahanindény tetikas
fahalianana ary ny fahitan'ny mp adodtoloaiginana syjsasialg ny t et
mi fandrai ka amin'ny fampi harana ny tetiko6asa, -ny fand

kevitra/soson-k evi tra avy amindbny mpiara miombonbéantoka.

Nandritra ireo fanetsehana ireo, dia nangonina ny ahiahin'ireo mpiara mombondédant oka ka nahi

indrindra i) ny mety hisian'ny fifanitsahandéireo zar
mpi sehatra haf a, ii) ny fomba fisafi di-damagii)anytsyr eo z an
fanatanterahana ireo zanaka t eti k6asa natolotra ary iv) ny- tsy fa

drazana, ny fomba amam-panao eo an-toerana ;
FITILIANAIREOMPI ARA MI OMBONO® ANTOKA

Raha ity tahirin-kevitra ity no jerena, araka ny famaritana napetraki n @ NES 10 anény Ba

Iraisampir enena NES10, dia mizara sokajy roa ireo mpiara r

T Ilreo mpiara miombondantoka voakasi ky ny Teti kas:

mpi sehatr a, mety ho voakasi ka ny tetikasa mivant a
tetikasa ;

T Ireompi ara mi ombonbéantoka hafa na ireo mpiara miom

manan-kery amin'ny fahombiazan'ny tetikasa ary voasarika ankolaka na zara fa voakasika.

1) Ireo mpiara miombonbéantoka mety ho voakasirira ny t et
ny fampiharana ny Tetikasa MIONJO, dia:

- lreo mpi ar a mi ombondant oka mandr ay anjar a amin'
fanohanana ara-t ek ni ka ary ny fampi harana ny:nyTkenity kas a, f
nasionaly ami ndny nyfvondrana haiomaynréantan@ NyPTetikasa (UNGP);

Ireo mpiara-miombona antoka manatanteraka : UNICEF, FAO, PNUD

- Il reo mpiara miombonb6éantoka tafiditr gekrgkenarymyny f and
fampi harana ny Tet i ka staanyJondtom-badaaka itsinjarammpgamefanaf ar i t r a
(CTD) , ny sampana fitantananaPRny nhnetdksatai kayeame
Faritra telo (prefektiora, kaomina), ny Sampan-draharaha Teknika (Foibe-paritra misahana ny
fambolena, ny rano, fahadiovana ary fidiovana), ny rafitry ny fifampidinihana ifotony eo
anivondny kaomi na ( SkevirdisamiparitraKQCR); t y Fakan

- lreo mpiombondantoka voakasi ka, mi vantana na ankgc
i zay mi sy ano6ir eo roanampamolatra nyskgmitimny ranopny dondrona
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vehivavy sy ny vehivavy, ny tanora sy ny vondrona tanora, VOI, olona hafindra toerana, ny
fiarahamonina ao amin'ireo kaomina voatondro ;

reo

zanaka te

Ireo mpisehatra mpanatanteraka mivantana ny asa, izay manana andraikitra mivantana amin'ny
fampiharana sy fanaraha-ma s o i

ti kasa, toy

fanjakana na ONG nantsoina hanohanana ireo vondrom-bahoaka itsinjaram-pahefana, ireo

mpi asa

an asa,

2)I'reo
fanatanterah

avy

reovondr ona

t sy

mpi ar a

Sampandr ahar aha

amin'ny

sahirana

tafita

ana Teti k

ny

ONG

tami nény

tekni

Sy ori

na marefo

asa. Ani

k a

S a

fahasalamana, ny asa vaventy, ny asa, ny tontolo iainana) ;

faritra voatondro ;

amin'ny fiarovana ny tontolo iainana ;

Manampahefana
mpitakazomanga).

Ny vondrona fiarahamonim-pirenena (OSC);

nentim-paharazana

(loham-pirazanana,

nbasa

toteny,

madi ni

k a

r

eo

fi

mpita

i z abolantsysay anatyn 6 i
fikambanana ; vehivavy (vehivavy mpikarakara tokantrano, loham-pianakaviana), tanora (tsy

fianarana) .

mi o mb ¢ wdafaritrd bok mapisehasrd mananaz tambontsoa amin'ny

néi zany ny

a 1parintany nmy nfdmpignarafaa my

Les partenaires techniques a travers les projets de développement présents dans les régions

Ireo Mpiara-miasa ara-teknika amin'ny alalan'ireo tetik'asa fampandrosoana misy any amin'ny

Ny Ofisim-pirenena misahana ny tontolo iainana (ONE) sy ireo fikambanana mahaleo tena

Les autorités traditionnelles (chef de clan, toteny, olobe, lonaky, mpitakazomanga).

olobe, lonaky,

Tsara marihina fa ireo lisitra voatanisa etsy ambony ireo dia hamboarina sy hatsaraina araka ny
a s a izany hoe@rahéfa fantatragtdara kea zanaka tetikasa.

fivoarandny
FAMAKAFAKANA

Ny famakaf ak
(Il anjany sy

| REO MPI AR®SKAMI OMBONGOG ANT

andireo
fandr ai s a

ana
ny

mpi ara mi
na anjara

ombondant ok a
aminbény

ratsy amin'ny fahatratrarana ny tanjon'ny tetikasa) hananany amin'ny Tetikasa. Ity fafana etsy ambany
ity dia mampiseho an'io fitsinjarana io:

Fafanal: Tomb ot s o

a herinoi

sy

reo mpiara

mi ombonodant

di

f ahombi

oka

Vondrona mpiara
mi ombonoa

Toetran'ny fandrisihana h¢
an'ny Tetikasa

Tombontsoa

Heryfisariana

Pai kb6ady

Mpi ara mi

ombondan

t oka

voakasi ka

Rafitra  fitantanana
fandrindrana  (foibe
faritra)

Fahatratrarana ny tanjs
napetraka ary fahazoana
vokatra andrasana ao ami
PDO.

lehibe

Ambony

Mila tantanana

Ireo mpiaraiombon:
antoka manatanterak
UNICEF, FAO, PNUD

Fahatratrarana ny tanj
napetraka ary fahazoana
vokatra andrasana ao ami
PDO.

lehibe

Ambony

akaikyy araha
maso

Vondrorbahoaka
itsinjararpahefana (faritn
kaomina)

Fandraisana anjamain'ny
fampandrosoana toekaren;

sosialy ifotony

lehibe

Ambony
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Vondrona mpiara Toetran'ny fandrisihana h{ Tombontsoa | Heryfisariana| Pai kdady
mi ombonoa an'ny Tetikasa

Autres parties prenantes

NY FILANOI RE®@I OMBARAANT OKA

Ny fil"n'"ny mpiara miombonbéantoka amin'ny fanetsike
nozaraina toy izao :

- Eo anivonéireo faritra telo iasandny Tetikasa, ny
an'ireo mpiar a mindralkh mivadtana aninkyafandnindraaa, ny fanohanana
ara-teknika ary ny fampiharana dia azo atao amin'ny teny frantsay na teny malagasy ary
ampitaina an-tsoratra, na mailaka na telefaona. Ny fivoriana amin'ny alalan'ny
«vi deoconferenceodoaddiar ed akiat a¢ aoa h-paontaaymi ndny reni

- Eny anivonbireo faritra 3 vaovao voakasi ky ny
fampahafantarana sy fampahalalala ny asa izay hatao mahakasika mivantana ny fandrindrana,
ny fanohanana ara-teknika ary ny fampiharana. Izany dia azo atao amin'ny teny frantsay na
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teny malagasy ary ampitaina an-tsoratra, na mailaka na telefaona. Ny fivoriana amin'ny
alalanny«vi deoconf erenceodo dia afaka atao hparineamyéi reo m

- Eo anivomdbnw kafokontany iasandny tetikasa, ny f a
andireo mpiara miombono6éant oka v dsarkta ary lkamafisimavant ana
amin'ny alalan'ny antso an-tariby na amin'ny onjam-peo eo an-toerana. Ny fanaovana fivoriana
mi sy vondrondolona hohadi hadi ana, vondrona misy
rehetra dia tsy atao ambanin-javatra. llaina ny fanentanana sy ny hetsika IEC. Hafatra tsotra sy
miaro sary no ampitaina ary amin'ny teny malagasy sy amin'ny fitenim-paritra no hanaovana
azy,

- Ny fanetsehana ireo vondrona marefo dia atao isan-tokony saingy ny fanatonana isam-
baravarana no tokony hojerena ary ny fampitana ny hafatra dia tokony ho tsotra miaro sary. Ny
fifandraisana amin'ny tenim-paritra eo an-toerana dia avoitra.

DRAFI TRA FANETSEHANA | REO MPI ARA MI OMBONOANTOKA

Ny fomba fanetsehana hotanterahanény tetik'asa MIONJ
mi ombondantoka voatily. Ao anatin'ny fanomanana ny PN\
fanentanana misy mandra-panatontosana ny drafi-tserasera sy ny paikadim-tserasera mifandraika

amin'ny tetikasa.

Eo amin'ny lafiny fampahalalana, serasera ary fanentanana : ny tetik'asa dia afaka mampiasa na

atri kasa, na fi vor i an ao nibaongpradthnayl atl eatniak aasna ,n émay ffiivaar i an
| ohahevitr a, na fivoriana misy vondtertoonkéaonlto naan oh o h ahdoi ha
vondrona marefo) mandritra ny fanatanterahana ny tetikasa.

Ho an'ny fifampidinihana na fakan-kevitrair e o mpi ara mi ombondantoka, ny fivo
| ohahevitra na ny fanantonana ny tsirairay araka ny s
mandritra ny fanatanterahana.
Misy ny fampiharana paikady manokana entina hanangonana ny fomba fijerin'ireo vondrona marefo,
vehivavy ary tanora mpisitraka :

f Ho an'ny vondrona marefo, ny dinidinika manokana |

ny dinidinika ataon'ny isam-batan'olona) dia tokony hodinihina mandritra ny dingana
fifampidinihana samihafa ;

1 Ho an'ny vehivavy, ny Tetikasa dia manatsara ny zavamisy sy ny rafitra misy eo an-toerana toy
ny vondron'ireo vehivavy mahazo tombontsoa tamin
fomba fiasa ataondireo "reny mdHDo/rRBM 'UNEKER/ny pr og
MPPSPF);

1 Ho an'ny tanora, ny fihainoana ny "feony" sy ny fanatanterahana ny zavatra antenain'izy ireo
dia manamafy ny fidiran'izy ireo amin'ny hetsiky ny tetikasa. Fananganana sehatra
fifanakalozan-kevitra sy fifampidinihina amin'ny alalan'ny atrikasa, fivoriana misy foto-kevitra,
sns, ... no tetikady fanentanana ampi harina aminbd

Ny hetsika fanamafisana ny fahaiza-manao, ny fiofanana, ny fifanakalozana traikefa dia hofaritana

mazava ao amin'ny PMPP nohavaozina. Mila asiana lanjany ny lohahevitra momba ny fandraisana
anjaran'ny mpiara miombonbéantoka, fiarovana ny tont
vondrona marefo, drafitra fitantanana ny fitarainana, sns.

Les activités de mobilisation des parties prenantes déja réalisées sont données ci-apres :
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ACTIVITES DATE

Validation du PTA avec le Comité National de Pilotage Avril 2021

Lancement opérationnel et technique du projet au niveau régional | Juin 2021 et Aout 2021
Lancement des projets inscrits dans le financement CERC Juillet 2021

Sui vi de | davancement gl obal d|Encontinu

Sui vi de | davancement du pr oj e| Encontinu
Evaluation environnementale et sociale de sous-projet Juillet i Aout 2021

Il reo mpiara mi ombon d amminteyktamoelina mialole, izdry éhoe teg wmin'ny

fotoanandény famol avol-panhaoayandgnyanaebivekasateti

Ireto no efa tanteraka mikasika izany:

- Fanekena ny dtadénarmasmaakaaami ndny Kaomity

- Fanombohana ara-kasasyara(=te k ni ka ny tetikasa teny
- Fanombohana ny tetikasa ao anatinény CERC
- Fanarahana ankapobeny ny firosondény teti

- Fanarahana ny fizotry ny tetikasa eny
- Fanadihadiana aAra-tontolo iainana sy ara-piaraha-monina ny tetikasa

kasa
anivondny

Ny fafana manaraka dia mampiseho ny fe-potoana sy ny hatetika, araka ny hetsika izay mitaky ny

fanetsehana ireo mpiara miombondantoka.
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Hetsika lehibe

Lohahevitra ny
fanetsehana

Fafana 2 : Tetiandro vonjimaika ho an'ny fanetsehana ireo mpiaramiomb ondant o k a

Fomba fanetsehana

Tetiandro/ fanombohan

Mi se en i

uvr e

mi fandr ai
Mpiara

mi ombono

mandray anjara

globale

Fanatanteraharemkapobeny ny tetikasa

ka amin'i
Tompondart

du

het si
Hatetika

reo

Projet

k a

ONG, fikambanana,
sehatra tsy miankina

mpiaramiombona
antoka
manatanteraka
UNICEF, FA(C
PNUD

Filazana ofisialy ny Fampidirana momba | Atrikasa Il ray v ol an g Minisiteraoakasika, | MID, CNP, UNGP | Indray mandeha
fahatombananaara | tetikasa sy ireo asa fandraisana mpiasa ire( Faritra, STD
teknika sy ny sahaniny teknisiani ( mpiaramiombona
fahavonomeany foibe antoka
tetikasa manatanteraka
UNICEF, FAO,
PNUD
Filazana ofisialy ny Fampafantarana ny | Fivoriana Roa (2) v ol Ministeres impliqués; MID, CNP, UNGP | Indray mandeha
fanomboana ny asa | tetikasa sy ireo fampahalalaratrikasa | fahatombanana ara Minisitera voakasika,
ataonény t|isokaj i no6agfanombohana teknika ny tetikasa faritra, STD, CTD,

Fanarahaaso ny
fandrosoan
ankapobeny

Zanaka tetikasa sy irg
tondro fanarain@aso,
vokatra azo

Fivoriana attaknika,
fifampidinihina

mi vant ana
mpisitraka,

Fifandraisana mivantg
(mailaka, tatitra)

Isambolana

Ministéres ivoakasika
CNP, UNGPR

MID, CNP, UNGP
mpiaramiombona
antoka
manatanteraka
UNICEF, FAO,
PNUD

Mitohy mandavantag

Fanarahaaso ny
fandrosoan
anivonodny

Zanaka tetikasa sy irg
tondro fanarainaaso,
vokatra azo

Fivoriana ataknika,
fifampidinihina

mi vant ana
mpisitraka,

Fifandraisana mivants

(mailaka, tatitra)

Isambola, Isaky ny
benirrbola

Ireo mpiara miombo
antoka tsy ankanava

UNGPPR Faritra

mpiaramiombona
antoka
manatanteraka
UNICEF, FAO

PNUD

Mitohy madavantaon
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Hetsika lehibe

Lohahevitra ny
fanetsehana

Fomba fanetsehana

Tetiandro/ fanombohan

Mpiara
mi ombond

Tompondar

Hatetika

Fanombanana
ankapobeny ny tetikag
(eo antenantenany sy
amindény fi

Zanaka tetikasa sy ir¢
tondro fanarain@aso,
vokatra azo

Fakarkevitra isam
batandol on
fanadihadiana ireo
mpahazo tombontsoa

Eo antenantenany (tao
2022)

Ami ndny f i g

mandray anjara

Ireo mpiara miombo
antoka tsy ankanava

UNGP

mpiaramiombona
antoka

Indray mandeha isak
ireo vanimpotoana
voatoandr ¢
tetiandro

tetikasa) mpisitraka tetikasa (taona 2024) manatanteraka
UNICEF, FAO,
PNUD
Fampahalalana, Karazana fitarainana| Fivoriana attaknika, Mandritra ny UNGP, PR, CCR, SLl UNGP Mitohy mandavan

fanentanana ary
fanofanana momba ny
RFF

voaray, valim
pitarainana nomena,
fahafahamo ireo
mpitaraina,

fifampidinihina
mivantana

fanatanterahana ny
tetikasa

fokontany

Mpiaramiombona
antoka
manatanteraka
UNICEF, FAO/IFV
PNUD

taona

Fanarahaaso ireo
fitarainana

Karazana fitarainana
voaray, valim
pitarainana nomena,
fahafahamo ireo

Fivoriana attaknika,
fifampidinihina
mivantana

Isambolana

UNGP, PR, CCR, SL
fokontany

UNGP

mpiaramiombona
antoka

Mitohy mandavan
taona

mpitaraina, manatanteraka
UNICEF, FAO,
PNUD
Fanamafisana ny Tetikady Fivoriana ataknika Mandritra ny Mpiara UNGP Farafahakeliny indray
fahaizananao ireo ifandrombonanafitra fanatanterahana ny mi ombonoar mandeha isaaona
mpisehatra mivantana fanairana mialoha, tetikasa manana tombontsoa

aminény fa

ny tetikasa

fanatanterahana sy
fikojakojana ireo
fotodrafitrasa

manard anj a 3@
fanatanterahana ny
tetikasa (prefektora,
CTD, SLC)

mpiaramiombona
antoka
manatanteraka
UNICEF, FAO,
PNUDPR

Fanatanterahana zana tetikasa manokana
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Hetsika lehibe

Lohahevitra ny
fanetsehana

Fomba fanetsehana

Tetiandro/ fanombohan

Mpiara
mi ombond

Tompondar

Hatetika

Fanombanana ara
tontolo izainana sy
sosialy an
tetikasa

Fiantraikad
tontolo iainana aga
praiaraha monina,
fepetra manalefaka s
mahomby ho raisina

Fivoriana ataknika sy
fakarkevitra

Farafahatarany roa (2)
vol ana aori
famaritana ireo zanaka
tetikasa

mandray anjara
Mpiara
mi ombonoar
rehetra

UNGP, PR
(tomponoag
ny fitandrovana ny
tontolo iaina sy
sosialy)

mpiaramiombona
antoka
manatanteraka
UNICEF, FAO,
PNUD

Indray mandeha

Fanombohana ofisialy|
ireo zanaka tetikasa

Karazana zanaka
tetikasa mpisitraka is
tokony

fivoriambe

Farahatarany roa (2)

vol ana aori
f ahavi dinthana 1
arateknika

Mpiara
mi ombonoart
rehetra

UNGP, PR
(tomponoa
arateknika)

mpiaramiombona
antoka
manatanteraka
UNICEF, FAO,
PNUD

Indray mandeha

Fanarahaaso ny

Karazana zanaka

Réunions techniques

Farafahatarany iray (1)

UNGP, PR, STD, CT|

UNGP, PR

Mandritra ny asa

f andr os o a nj| tetikasa, tondro (Fifandraisana vol ana aoriSLC, mpisi(tompond4fanorenana
anbéireo z al|fanarahaaso mivantana (mailaka, | f a n o mb o h a n { tetikasa arateknika)
antarobia, tatitra) Farafahatarany isan

mpiaramiombam kerinandro na isa tag
antoka bolana
manatanteraka
UNICEF, FAO,
PNUD

Fandraisana #énana | Takelaka teknika Fivoriana ara teknika | Farafahatarany UNGPPR STD, CTD| UNGP, PR Indray mandeha

arateknika ireo zanaka
tetikasa

Vokatra azo

tapabolanaor i n a
fahavitano

SLC, mpisitraka ireo
zanaka tetikasa,
fokonolona

(tompono4
ara teknika)
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Hetsika lehibe

Lohahevitra ny
fanetsehana

Fomba fanetsehana

Tetiandro/ fanombohan

Mpiara
mi ombono
mandray anjara

Tompondar

mpiaramiombona
antoka
manatanteraka
UNICEF, FAO,
PNUD

Hatetika

Fampandehanana
voalohany ireo zavabi

Toromar i k4

fitantanana sy

Famoriana ny mponin

Farafahatarany
tapabol ana

CTD, SLC, OP, OC

UNGPPR
(tomponoag

Indray mandeha

fikojakojana fandraisana @aanana ny ara teknika)
zanaka tetikasa

mpiaramiombona

antoka

manatanteraka

UNICEF, FAO

PNUD
Fanarahaaso ny Tondro fanarah@aso | Correspondance direq Farafaharatsiny iray UNGP, PR, STD, CT| UNGP, PR Isambolana
fitrandrahana ireo zan vol ana aor i SLC, mpisitrakaireo| (t omponddhatraminor
tetikasa Fifandraisana mivantd fampandehanan zanaka tetikasa, ara teknika) tetikasa

(mailaka, antarobia,
tatitra)
Fifampidinihina
mivantana

draharaha voalohany

fokonolona

mpiaramiombona
antoka
manatanteraka
UNICEF, FAO,

PNUD
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NY HO ENTI-MANANA SY NY ANDRAIKITRA ENTINA HANATANTERAHANA NY ASA
FANETSEHANA NY MPI ARA MI OMBONOGANTOKA

Vinavinaina ny hametraka rafitra maivana hanaovana izany, izay misy manam-pahaizana manokana
momba ny seraserasy ny fanentanana anodireo mpiara miombonbéantoka, na
eo anivon'ny faritra telo tsirairay.

Mba hiantohana ny fanentanana ny mpiray mi o mbond ant ok aia handyay hdNpiBsa
manampahaizana manokana momba ny fifandraisana sy fanetsehana ny mpi ar a mi ombondant o
Amin'ny sehatra isam-paritra, ny UNGP dia hanampy mpiasa amin'ny alalan'ny mpitantana telo, izay

mpanampy ny tontolo iainana sy sosialy (iray isaky ny faritra) hanohanana ity fanentanana ny mpiara

mi ombondéantoka ity.

Araka ny voalazaa o ami n
mpi ara miombondéantoka handray anj amaso ami n

ny torol "l ana NES 10, ny Teti kasa di
'"ny fandahar

RAFITRA FITANTANANA NY FITARAINANA (RFF)

Amindéireo faritra iasanodny tisedaly gyasfifanolamya hdfa(namtagana ny
fi fanol anana amin'ny tany, S n-foergna (tbkoatanyy yentin-drazgna)n 6 andr a
no manantateraka azy na ara-pianakaviana na ara-pirazanana izany. Raha ny zavamisy, dia aleon'ny
vondrom-piaraha moni na t sy mitondra ny raharaha eo anivonbny
fa alamina izy samy izy.

Ny fanatanterahana ireo hetsiky samihafa ny Tetikasa dia mety hiteraka toe-javatra misy fifandirana sy

fifanolanana. Noho izany ny Tetikasa MIONJO di a man ol ot r a-mibntbonamokansy nympi ar a
fiarahamonina rafitra fitantanana ny fitarainana (R
mabharitra. Mandritra ny fanatanterahana ny asa, ny mpiara-mi asa ao ami nény teti kasa N
PR)diahampahaf ant at r a -ma nobmbroend ampioakrag ny mpiray antoka a
ny tetikasa, ny kaomina mahazo tombony, ny mpisitraka, ny vondrom-piarahamonina ary ireo

mpisehatra rehetra miara miasa amin'ny Tetikasa ny fisian'ny RFF, izay mihatrahoanéi t et i kasa f
sy fanampiny.

Ny fandinihina ny fitarainana sy famahana ny ol ana di a at ao :iegyafotéhp @b ar at ong

anivonbébny tan"na/fokontany, kaomina sy ny farintany)
Navondr ona akemita fitamainana @angkana napetraky ny tetikasa handray an-tanana ny
famahana ny ol ana ireo mpisehatra voatondr o-bblamaha ny

sy ny sefo fokontany isan-tanana na ny ben'ny tanana sy ireo mpiara-miasa aminy (SLC, filankevitry ny
olonnkendry) eny amindny kaomina na ny komity fakana he\

Ny raharaham-pihavanana, ny fanelanelanana no tondroina entina hamahana ny olana mitranga. Ny
fitondrana ny rahar aha e orehafatsywigynirisony nyffifantarsramaaatay di a at
nisy vahaolana nahafa-p o ny roa tonta voakasik'izany na ny iray
raharaha eo anivonény fitsarana.

Misy boky fandraketana fandraisana ireo fitarainana apetraka ho an'ny isam-batan'olona isaky ny

Fokontany sy ny kaomina iasandny teti kasa.tsotteamet r ak a
ny fitarainana koa ny tetikasa amindény alalanény f an
isaky ny faritra iasana sy ao amindny foibe

Ankehitriny, ny RFF dia an-dalam-pamet r ahana eny anivondbéireo sokajino

mi ai nga ety anivondédny Fitantanana ankapobeny ny tet.i
aminbéireo faritra sy kaominina.

Efa am-pelatanana ireo fitaovana hanatanterahana izany (fisi fandraisana fitarainana sy fanangonana

azy). Ireo torolalana isan-tsokajiny kosa dia an-dalam-pi kar akar ana farany. Hi f ampi f
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fametrahana ny RFF. Mbol a tsy misy fitaymbolatsha voar
fanombohanény asa mifandray amindny mpahazo tombont so

Amin'ny tranga manokana mahakasikany mpi r ay mi oWNIGER, &&/tIFV/K,aUNDP),
indrindra ireo singa CERC, ny fitarainana / fitarainana voaangona ary voavaha amin'ny ambaratonga
misy azy dia tsy maintsy soratana ao amin'ny ambaratongan'ny mpanampy E&S isam-paritra ny UNGP,
ary atambatra isam-bolanaeoa mi n 6 ny R RyRetikasa,ihdhazoaha antoka fa tsy miovaova ny
fikirakirana azy ireo, ny fitantanana azy ireo ary ny fe-potoana famaranana eo amin'ireo mpiara-
miombon'antoka rehetra voakasik'izany.

Ny RFF natsangana ho an'ny tetik'asa fotony ary fanmpiny dia hikarakara tranga GBV araka ireto
fepetra manaraka ireto :

Ny tranga herisetra mifototra amin'ny miralenta (GBV) mahakasika ny tetik'asa fotony sy
fanampiny, raha misy izany dia horeketina fotsiny ao amin'ny RFF ihany, ary ireo niharam-boina
dia hatolotra ireo ivon-toerana fandraisana manokana, miantoka ny fitantanana tsiambaratelo
momba ireo fitarainana ireo sy ny fikarakaran'ireo niharam-boina ireo.

Amin'ny fametrahana ny RFF dia hisy fepetra manokana horaisin'ny Tetikasa raha misy ny herisetra

mi anjady ny |l ahy sy ny vavy, ny fisiand n3yardwodl!l i kol vy,
amnbny fanjakana ary ny fitantanana ny fifanarahana
fifanarahana amin'ny mpiasa.

FANARAHA-MASO SY FANAOVANA TATITRA

Ny fanombanana iarahana dia ho tanterahina mandritra ny fanatanterahana ny tetikasa izay

hi antohan'ny UNGP ny fandraisana anjara ireo mpiara
dia hiantoka ny fanamafisana ny fahaiza-manao an' i reo mpi ara mi ombondant ok:
tombana sy fanaraha-mas o raha mi sy il " na andéi zany.

Ny zava-bitamik asi ka ny fanetsehana ny mpiara miombondéant oka
izay zaraina isaky ny fotoana voafaritra aminbéireo mp
mi ombondantoka voakasi ka ny teti kasa naaritangteanpi ar a mi O
aloha).

Ho fanatanterahana an'ity PMPP ity dia vola mitentina 291 600 USD no ilaina.
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EXECUTIVE SUMMARY OF THE STAKEHOLDER ENGAGEMENT PLAN

PROJECT PARENT AND AF CONTEXT, AND THE SEP OBJECTIVE

Part of the Southern region is subject to major hazards, including the climatic hazard marked by a long
period of drought, an irregular distribution of precipitation and causes a degradation of agricultural
production and food insecurity. Non-climatic factors also contribute to this food insecurity such as the
political crisis, household poverty, low household incomes, low agricultural productivity combined with
increased risks of an upsurge in migratory locusts in the south , etc.

Faced with the situation of persistent insecurity in the South, many stakeholders and technical and
financial partners are present there to set up an emergency response and action programs for
sustainable development.

I n this context, the Livelihood Support Projec
is conceived. The MIONJO project operates in three southern regions: Androy, Anosy and Atsimo
Andrefana.

The overall objective of the MIONJO Project is to improve basic infrastructure and livelihoods in rural
areas of southern Madagascar through a community-led local development approach. It focuses on the
inclusion of young people and women in order to improve economic prospects, to help local authorities
to promote meaningful and lasting engagement of citizens of the South.

The application of the Environmental and Social Framework 2016 (ESF) in all investment funding made
by the World Bank is effective in the case of the MIONJO Project. This ESF helps to better manage the
environmental and social risks of projects and to obtain more convincing results in terms of development.
The Environmental and Social Standards (ESS) included in the ESF set out the obligations of the
borrower and the project with regard to the identification and assessment of environmental and social
risks and effects.

Eight (8) of the ten (10) ESS previously defined by the ESF are triggered under the MIONJO Project. All
of these ESSs recognize the importance of an open collaboration between the borrower and
stakeholders and engage them on an ongoing basis throughout the project lifecycle. But it is in
application to ESS1 (Assessment and management of environmental and social risks and effects), and
ESS10 (Stakeholder Engagement and Information) that the Stakeholder Engagement Plan or SEP,
subject of this document, is prepared.

The objectives of the SEP are to i) establish a systematic approach to stakeholder mobilization; ii)
assess their level of interest and support and take their views into account; iii) encourage their effective
mobilization throughout the project lifecycle; (iv) ensure that stakeholders receive all information on the
environmental and social risks and effects of the project in a timely manner and (v) establish a grievance
mechanism.

SUMMARY OF PREVIOUS STAKEHOLDER ENGAGEMENT ACTIVITIES

Previous stakeholder engagement activities had taken place over two distinct periods in 2019 and
towards the end of the first half of 2020. The mobilization takes the form of discussions, information
meetings, one-on-one interviews, group meetings and public consultation with various stakeholders
from the 3 MIONJO intervention regions. These stakeholders include senior ministerial officials, regional
administrative authorities, regional technical officials, NGOs and associations, stakeholder groups
(notables, LCS, youth, women, farmers, etc.) and community in some visited communes/fokontany.

The objects of these mobilizations concern the presentation and information on the MIONJO Project,
the types of activities of the project, the grievance mechanism, the interests and perceptions of the
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participants on the project, environmental and social issues related to the implementation of the project,
stakeholder engagement, and recommendations/suggestions of the stakeholders.

During these mobilizations, stakeholder concerns are collected mainly concerning i) the possibility of
encroachment of sub-projects with the activities of other stakeholders; ii) the question of eligibility of
certain sub-projects deemed essential by certain stakeholders; iii) the failure to carry out the proposed
sub-projects and iv) non-compliance with local culture, practices and customs;

IDENTIFICATION OF STAKEHOLDERS

I n the context of this document, as defined by
two categories:

1 Stakeholders affected by the Project: these are the main actors, likely to be directly affected by
the sub-project or the expected results of the sub-project;

1 Other stakeholders or Stakeholders who have an influence or interest in the success of the
project and are indirectly or weakly involved.

1) The stakeholders likely to be affected, directly or indirectly, during the implementation of the MIONJO
Project consist of:

- Stakeholders involved in the steering, coordination, technical support and implementation of the
Project, located at the central level, i.e. the National Steering Committee (NSC), the National
Project Management Unit (NPMU); Partners: UNICEF, FAO, PNUD

- Stakeholders involved in the coordination, technical support and implementation of the Project,
located at regional level such as the Decentralized Territorial Communities (DTC), the Regional
Project Management Agency (RPMA), the administrative divisions of the 3 regions concerned
(prefectures, municipalities), the Deconcentrated Technical Services (Regional Directorate of
Ministries involved such as agriculture, water, hygiene and sanitation), the Local Consultation
Structure at local level (LCS), the Regional Advisory Committee (RAC);

- Stakeholders impacted directly or indirectly by the implementation of the Project that are
composed, without being exhaustive, by farmers and producer groups, water point committees,
women and womends groups, youth and youth
community in the targeted communes;

- Implementation actors who have direct responsibilities in the implementation and monitoring of
a specific sub-project such as NGOs service providers recruited to support decentralized
communities, NGO workers and service providers;

- Disadvantaged or vulnerable groups made up of low-income farmers who are not members of

an association; women (housewife, head of household), young people (unemployed, out of
school).

2) The other stakeholders present any actors with an interest in the implementation of the Project. They
are composed of:

- Other Deconcentrated Technical Services (Regional Directorate for Education, Health, Public
Works, Labor, and Environment);

- Technical partners through development projects in the intervention regions;

- National Environmental Office (NEO) and independent environmental conservation bodies;
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- Civil Society Organizations (CSOs);
- Traditional authorities (clan leader, toteny, olobe, lonaky, mpitakazomanga).

It should be noted that the lists presented above will be adjusted and specified as the dynamic of the
Project progresses, that is to say when the sub-projects are well identified.

STAKEHOLDER ANALYSIS

The analysis of the stakeholders will focus on the determination of the interests (importance and level
of involvement in the success of the project) and the powers (positive or negative influence in the
achievement of the project objectives) that they will exercise over the Project. The following table
represents this distribution:

Table 1: Stakeholder Interests and Influences of the MIONJO Project

Group of
Stakeholders

Strategies to be

Nature of Pject Interest Interest Influence adopted

Stakeholders affected by the project

Other Stakeholders ]
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NEEDS OF STAKEHOLDERS

The engagement needs of stakeholders according to their categories as they have manifested are
distributed as follows:

- At the level of the 3 intervention regions of the Project, information intended for stakeholders
directly involved in coordination, technical support and implementation is notified (in French or
Malagasy) and transmitted in writing, email or telephone. The organization of meetings by
videoconference is possible at the level of the 3 regional capitals;

- At the level of the municipalities/fokontany of project intervention, the notification and
information of directly affected stakeholders can be made in writing and reinforced by telephone
calls or by local radio. The organization of focus groups, thematic groups and public consultation
is privileged. Awareness-raising and IEC actions are needed. Simple and illustrated messages
are to be conveyed and they are made in Malagasy language and local dialect;

- The mobilization of vulnerable groups is done by group but a door-to-door approach is expected
where the messages to be transmitted must be simple and illustrated. Communication in local
dialect is indicated.

STAKEHOLDER ENGAGEMENT PLAN

The engagement approach to be adopted by the MIONJO project differs according to the categories of
stakeholders identified. As part of the preparation of the SEP, the Project continues to use a range of
engagement techniques available pending the development of the communications plan and the project-
specific communications strategy.

For the information, communication and awareness aspects: the project can use either workshops,
information meeting during the actual start-up, or public meetings, thematic meetings, focus group and
door-to-door (vulnerable groups) during implementation.

For stakeholder consultation, public meetings, thematic meetings or individual consultations are
considered based on project activities during implementation.

Stakeholder mobilization activities already carried out are given below:

ACTIVITIES DATE

Validation of the PTA with the National Steering Committee April 2021

Operational and technical launch of the project at the regional level | June 2021 and August
2021

Launch of subprojects registered in CERC funding July 2021

Monitoring of the overall progress of the project Ongoing

Monitoring of project progress at regional level Ongoing

Environmental and social assessment of sub-project July 7 August 2021

The implementation of specific strategies to collect the views of vulnerable groups, women and young
beneficiaries of the project is indicated:

1 For vulnerable groups, specific interviews (focus group, individual interview) are to be
considered during the various consultation phases;

1 For women, the Project optimizes existing local resources and structures such as the Women
Beneficiary Group of ot her projects. The
FIAVOTA program (FID/PAM/UNICEF/MPPSPF) is to be seen;
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T For yout h, |l i stening to their fAvoicteesioclugonth meet i n
project activities. The creation of a space for dialogue and discussion through workshops,
thematic meetings, etc. will form the strategies for youth engagement.

Capacity building activities, training to be provided, exchange and experience trips will be detailed in the
updated SEP. It is proposed to take into consideration the themes of stakeholder engagement,
environmental and social safeguards, inclusion of vulnerable persons/groups, grievance mechanism.

The main stakeholders must be engaged early in the design and planning of the sub-project.
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The table below develops timelines and frequencies, according to the major activities that involve stakeholder engagement

Table 2: Timeline for stakeholder engagement for Major Activities

Major activities

Topics of mobilizatior

Method of mobilizatio

Time frame/Start date Stakeholders involve

Overall implementation of the Project

Responsible

Frequency

Operational and techn Project Introducti¢ Workshop One (1) month af{ Ministries involvg MID, NSC, NPMU | Once
launch of the Project | Project Activities Central Technical P| Regions, DTS
recruitment Partner:  UNICE]
FAO, PNUD
Official launch of t Information on ti Communicatiometing| Two (2) months after | Ministries involvg MID, NSC, NPMU | Once
Project Project and i operational effectiven| Regions, DTS, CT
components of the Project NGOs, Associatiq partner:  UNICE
private operators FAO, PNUD
Monitoring the ove| Subprojects, Launch Workshop Every month Ministries involvg MID, NSC, NPM Ongoing
progress of the Projec NOC, NPMU, RPMA| Partner:  UNICE
monitoring indicators, FAO, PNUD
results achieved
Monitoring the progr¢ Subprojects, Regular technig Every month All  categories | NPMU, RPM4 Ongoing
of the Project at t meetings stakeholders Regions
regional level monitoring indicators, Every six (6) months
Partner:  UNICE]
results achieved FAO, PNUD
Overall evaluation of | Subprojects, Direct dialogue w Midterm (in 2022) All  categories | NPMU Once per period
Project (migrm anc beneficiaries stakeholders
completion) monitoring indicators, At the end of the Projec| Partner:  UNICE
2024) FAO, PNUD
results achieved
Information, awaren¢ Nature of complain Technial meetirsgy Throughout project UNGP, PR, CCR, SI UNGP Ongoing
and training on 1G& types of responses, le implementation Fokontany
of  satisfaction Direct orrespondance Partner UNICEF

complainants

FAO / IFVM, PNUI
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Major activities

Topics of mobilizatior

Method of mobilizatio

Time frame/Start date

Stakeholders involve

Responsible

Frequency

Followup of Grievanc
and complaints

Nature of complairn
types of responses, g

Direct corresponder
(by mail, reporting)

Every month

NPMU, RPMA, RA
LCS, fokontany

NPMU

Ongoing

of  satisfaction Partner: UNICE

complainants FAO, PNUD
Capacity building of di| Participatory planni| Regular technig Throughout Stakeholders wi NPMU, RPMA At least once a year
actors for implementai monitoring an meetings implementation influence or interest

evaluation, commur the implementation | partner:  UNICE

early warning syste the Project (Prefecty FAQ, PNUD

operationalization g CPC, LCS)

maintenance

infrastructure

Implementation of a specific sutoject

Environmental and so| Environmental al Technical an No later than two ( All categories | NPMU, RPM| Once
assessment of sub | social impact{ consultation meetings| months after identifica] stakeholders (responsible deup)
project optimization ar of the suproject

mitigation measur Partner:  UNICE

adopted FAO, PNUD
Initiation of work on | Nature of syfrojects| Community meetings | No later than two ( All  categories | NPMU, RPM| Once
subproject type of beneficiaries months after the techn stakeholders (Technicllanager)

studies
Partner:  UNICE]
FAO, PNUD

Monitoring progress | Nature of syirojects| Technical meetings-(| No later than one (1) m¢ NPMU, RPMA, DT NPMU, RPM| Continuously  duri

the sulproject results, monitoril| site and local) after commencement| CTD, LCS, syinoject (Technical Managg construction work
indicators work beneficiaries
Direct corresponder Partner:  UNICE| At least weekly or
(by mail, telephor FAO, PNUD weekly
reporting)
Technical Receipt of-§ Data sheet, rdtsu Technical meetings | No later than fifteen ( NPMU, RPMA, DT NPMU, RPM] Once

Project

days after completion
work

CTD, LCS, syioject
beneficiaries,
communities

(Technical Manage

Partner: UNICE|

FAO, PNUD
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Major activities

Topics of mobilizatior

Method of mobilizatio

Time frame/Start date

Stakeholders involve

Responsible

Frequency

First operation of the-g

Guidelines on

Community Grouping

No later than fifteen (|

CTD, LCS, OP, OC

NPMU, RPM

Once

project management, days after technical rec (Technical Manag
maintenance of the suproject Partner:  UNICE
FAO, PNUD
Monitoring the operal Monitorinapdicators | Direct corresponder No later than thirty (( NPMU, RPMA, DT NPMU, RPM| Monthly until the enc
of the suproject (by mail, telephor days after the fif CTD, LCS, sydnoject (Technical Managg the Project
reporting) operation beneficiaries,

Direct dialogue

communities

Partner: UNICE|

FAQ PNUD
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RESOURCES AND RESPONSIBILITIES TO IMPLEMENT STAKEHOLDER ENGAGEMENT
ACTIVITIES

It is expected that a light structure will be put in place to do this, consisting of a communications and
stakeholder engagement specialist, at the central level and three engagement leaders, respectively, for
each Region.

To ensure stakeholder mobilization, a communication and stakeholder mobilization specialist will be
recruited at NPMU level. At the regional level, the NPMU will be strengthened by three managers,
namely the Environmental and Social Assistants (one per region) to support the mobilization of
stakeholders.

As outlined in the ESS10 guidelines, the Project will build the capacity of stakeholders involved in the
monitoring program.

GRIEVANCE MECHANISM

In the project intervention regions, the resolution of social conflicts and other major conflicts (theft, land
disputes, etc.) is often done amicably, whether at the level of the family, the clan or through the
intervention of local authorities. In practice, the community prefers not to resort to administrative
proceedings (court, security forces) but to resolve problems among themselves.

The implementation of the various activities of the Project may lead to contentious and conflicting
situations. As a result, the MIONJO Project will provide stakeholders and the community with a
transparent, accessible and permanent grievance and complaints management (GM) mechanism.
Throughout this implementation, the MIONJO Project team (NPMU, RPMA) will inform the implementing
partners, the beneficiary municipalities, the beneficiaries, the community at the level of the beneficiary
municipalities as well as all the actors working with the Project on the existence of the GM, which is
applicable both for the parent project and the additional financing.

Grievances will be handled at several levels: at the local level at the level of the village/fokontany, the
commune and the region, and at the level of other Project actors. The mobilized actors grouping together
in a special complaints committee set up by the project, for the treatment of complaints are constituted
by the notables and the chief fokontany at the level of the village/fokontany, by the mayor and his
collaborators (LCS, council of elders) at commune level, by the regional advisory committee at regional
level.

Amicable resolution, through negotiation or mediation, is required. The referral to the court is made
when no agreement is reached or no satisfactory solution to the two parties concerned is found or one
of the parties concerned uses the legal route.

A register of complaints must be made available to the population at the level of each Fokontany and
the beneficiary municipalities. The project will put in place other alternatives for the registration of
complaints such as the opening of a green number at the central level and at the level of each region
concerned.

In the specific case of implementing partners (UNICEF, FAO / IFVM, UNDP), in particular CERC
components, complaints / grievances collected and processed at their level must be recorded at the
level of the NPMU regional E&S Assistants and consolidated monthly at the central GM of the project,
in order to ensure the consistency of their processing, their management and their resolution deadline
among all the partners involved.

The GM set up for the parent project and FA will treat cases of GBV according to the following provisions:
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Cases of gender-based violence (GBV) concerning the parent project and FA, if it occurs, will
only be recorded in the GM of the project, and victims / survivors will then be referred to
specialized centers to ensure the confidential treatment of these complaints and the care of
these survivors.

In the implementation of the GM, specific provisions will be made by the Project in the case of gender-
based violence, presumption of corruption, procurement disputes and contract management with
partners, management of the contract with workers.

MONITORING AND REPORTING

Participatory evaluations of the Project will be carried out during implementation where NPMU will
ensure that stakeholders are involved. The Project will also ensure capacity building of these

stakeholders in monitoring and evaluation where such needs arise

The results of stakeholder engagement activities will be reported periodically and communicated to all
stakeholders (categories of affected and other stakeholders as previously defined).

For the implementation of this SEP, the estimated budget will require US$291 600.
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1. INTRODUCTION

1.1 CONTEXTE DU PROJET (PARENT ET FA)

Madagascar est un pays rural et agricole, avec une population rurale estimée a 20.676.428 habitants
en 2019, soit 80,5%'. En conséquence, la croissance économique du pays se fait a travers le
développement du monde rural. Or, Madagascar affiche un taux de pauvreté élevé a hauteur de 71,5%
en 2012.2, Cette pauvreté se concentre plus dans le grand Sud qui est marqué par les conditions et les
phénomenes climatiques séveres, lesquels constituent des freins au développement du territoire. Une

partie de | a r®gion du Sud est soumi s périodeddldrigmepor t ant
sécheresse, répartition irréguliere de la précipitation) provoque une dégradation de la production
agricole et |1 06ins®curit® al lusnetedassilarrégion dC@rand Suddeer ni 1 e
Madagascar. Si le pourcentage de la population en situation de carence alimentaire sesit ue oddee | 6

de 69% pour | 6ensembl e de il poardea sfgiams composan? |8 Grand Sud

respectivement de 67,5% pour la Région Androy, de 70% a Anosy et de 54% Atsimo Andrefana. En

fait, plusieurs causes peuvent étre attribuées a cette insécurité alimentaire et non seulement les facteurs

déordre <climatique. Crise politique, pauvret® des m
faiblesse de la productivité agricole etc. sont autant de causes évoquées (PAM, 2013)3. A ces causes

s 0 a jnbagttieBement les risques accrus d'une recrudescence des criquets migrateurs dans plusieurs

régions du sud du pays.

Face a la situation d e | 6 i nalin®mtaire persi®ante dansle Sud,beaucoup dbéi ntervenan
partenaires techniques et financiersy sont pr ®sentes pour mettreeten plac
des programmes dndéveldppemantsdurable.s a nt

Cboest dans ce contexte que |l e Projet de Soutien 7 (
Madagascar, dénommé le « Projet MIONJO & est ¢ on- u. Prdjet de sié&eaogperhentdd u n
Gouvernement ayant obtenu | 6accord de principe de fi

Le Projet est sous la responsabilité du Ministeére en charge de la Décentralisation (MID). Le Projet
adopte une approche intégrée et multisectorielle. Le Projet parent intervient dans le Grand Sud au
niveau des régions Androy, Anosy et Atsimo Andrefana. Trois nouvelles régions seront concernées
dans le cadre du financement additionnel (FA) en cas de recrudescence des criquets, a savoir : Menabe,
Ihorombe et Matsiatra-Ambony.

Y faisantsuite, Madagascar est actuell ement ®IIigible 7 1 dutild]i
non seul ement dé®t endre | a mise en 1T uvemiérepghasedu | e cad
projet Mionjo y compris le premier CERC, mais également, de répondre aux défis soulevés dans le PEM

Sud en tant qudintervention dobéburgence.

Le présent document constitue une mise a jour du document initial, incluant les nouvelles activités et
consi d®rant | es nouvedatséegadeduFd.s doéi nterventi on

1.2. DESCRIPTION DU PROJET

L 6 o b jgénéral idf Projet MIONJO vise a améliorer les infrastructures de base et les moyens de
subsistance dans les zones rurales du Sud de Madagascar grace a une approche de développement
| ocal dirig®e par |l a communaut ®. 1 est principal emen

! Source RGPH 3 en 20t&Rapport provisoire.
2 Source Rapport EN®MD 20122013.
3 PAM. Analyse globale de la sécurité alimentaire et nutritionnelle et de la vulnérabilité. Deap012013.11p
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déam®l i orer | es perspectives ®conomiqgues, avec une Vi
locales a promouvoir un engagement significatif et durable des citoyens du Sud.

Les objectifs spécifiques du Projet MIONJO agissent suri)lamiseenpl ace ddéun disnpositif
le développement local ; i) le renforcement de la gouvernance locale a travers les comités locaux et les

organisations communautaires ;i i i ) | a mi se en Tuvre dbdactions per met
populations, ainsi que la résilience des institutions appuyées; i v ) | appui des parti e
directement impliquées telles que les Ministéres, les Régions, les Communes et les Districts, les

Structures locales de concertation ; v) le soutien spécifique aux femmes, aux jeunes et aux groupes
infect®s par | dins®curit® et | e chaos climatique

Le Projet MIONJO (parentet FA)est un pr oj et d 6 subdiviséden de@xephades de8 an's
ans chacune. Le Projet est articulé autour de 5 Composantes, a savoir :

1 Composante 1: Renforcement de la gouvernance locale, de la planification participative et
de résilience sociale. Cette composante 1 est déclinée en deux sous-composantes :

- Sous-composante 1A : renforcement des CTD sur la participation citoyenne, la
planification communautaire et la prestation de services ;

- Sous-composante 1B : renforcement de la résilience sociale, engagement citoyen et
prévention des conflits ;

1 Composante 2: Infrastructures résilientes. Cette composante 2 se structure en trois sous-
composantes :

- Sous-composante 2A : Subventions communautaires résilientes,

- Sous-composante 2B : Infrastructures de résilience regionales,

- Sous-composante 2C : Améliorer I'accés aux sources d'eau protégées et durables a
usage multiple

1 Composante 3: Soutenir les moyens de subsistance résilients. Cette composante 3 se répartit
en quatre sous-composantes :

- Sous-composante 3A : Soutien aux organismes communautaires et les chaines de valeur
locales
- Sous-composante3B: Syst me do6éirrigation poutientdes moyen
- Sous-composante 3C : Restaurer la capacité de production alimentaire et renforcer la
résilience des systémes de production alimentaire et des moyens de subsistance
- Sous-composante 3D : Développer des infrastructures vertes et des paysages résilients

1 Composante 4: Soutien ° la mise en Tuvre et .&Cpterenti ss
composante est divisée en trois sous-composantes :

- Sous-composante 4A : Plateforme des connaissances géospatiales,
- Sous-composante 4B : Etudes et analyses préparatoires pour la deuxieme série du Projet,
- Sous-composantes 4C : Soutien institutionnel et renforcement des capacités

1 Composante 5: Composant e dél ntervention doéUrQetten c e Con
composante concerne la réhabilitation d'urgence de la production agricole, le rétablissement des
moyens de subsistance et amélioration des services et des infrastructures d'approvisionnement en
eau.

1.3. NORMES ENVIRONNEMENTALES ET SOCIALES DE LA

BANQUE MONDIALE
L 6 a gapioh idu Cadre environnemental et social 2016 (CES) dans tous les financements
déinvesti ssement effectu®s par | asdBRrojegMIENIMEaOCGEEal e es't
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permet de mieux g®rer | es risques environnementaux el
plus probants sur le plan du développement. Il permet de mieux protéger les populations et

| 6environnement , " favoriser un d®vel oppement dur abl
institutions. Sont incluses dans ce CES, les Normes Environnementales et Sociales (NES) qui énoncent
|l es obligations de | d6emprunteur et du projet en mat.i

effets environnementaux et sociaux du projet financé par la Banque Mondiale.

Huit (8) NES sur les dix (10) préalablement définies par le CES sont déclenchées dans le cadre du

Projet MIONJO (ParentetFA). Tout es ces NES reconnaissent | 6i mportan
entre | 6emprunteur et |l es parties prenantes et inter
long du cycle de vie du projet pour une amélioration des résultats du projet en matiére de développement

durable. Mais c 6 e st en appl ilc(Bvaluaton etaestion deE Bsques et des effets
environnementaux et sociaux), et NES10 (Mobilisation des parties pr enant es et i nformat.i
préparé le Plan de mobilisation des parties prenantes ou PMPP, objet du présent document.

En effet, @NES1 i ndi gque que |l ors de | 6®valuation environne
parties prenantes fait partieint® gr ant e de cette d®marche et qudil faut
prenantes et leur diffuser les informations pertinentes. En cas de modification apportée au CES déja

établien particulier et toutes modifipgtaitor,nsl &« omicee namti

| 6expl oi tati on duquipoumajert apporter nne igcRlan@e; wné évolution défavorable
des risques ou des effets environnementaux et/ou sociaux, le Projet est tenu de faire une nouvelle
évaluation et mobilisera de nouveau les parties prenantes concernées conformément aux dispositions
des NES.

La NES10 « Mobilisation des parties prenantes et information », par contre, énonce les directives
supplémentairespour | a mobilisation des ptadéja évegeée ganselesant es t
autresNES.El | e reconna’t | 6i mportance dobéune coll aboratior
les parties prenantes du projet. Le processus de mobilisation comprend :

- LOéidenti fi c atlebmariesprenariteé;anal yse

- La planification des modalités de mobilisation des parties prenantes ;
- La diffusion; ;de | 6informati on

- La consultation des parties prenantes ;

- Le traitement et réeglement des griefs ;

- Le compte rendu aux parties prenantes.

1.4. COMPARAISON ENTRE LE CADRE NATIONAL ET LES NES

Les deux cadres ayant fait | d6dobjet de | 6anal yse compa
de concordance sur presque toutes les thématiques soulignées par la NES 1. Aucune divergence entre

les exigences de la NES1 et les directives réglementaires du Décret MECIE et de la Charte
Environnemental e actuali s®e nbdest constat ®e.

Le tableau 1 ci-aprés récapitule cette analyse comparative entre le cadre national et la NES1

Tableau 1: Synthése de I'analyse comparative entre le cadre national et la NES1

Points de concordance Points de complémentarité Points de divergence
1. Obligation de | a r| 1. Elaboration de PEES selon la Bj Néant
environnementales et sociales et de la mobilisi{ mondiale
parties prenantes pour tous les p
doinvestissements 2. Suivi et établissements des raj
d 6 ® voa énviranndmentale et socialg
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2. Participatio
environnementale et sociale

Natur e de
ronnement al

3.
envi

formulation et la préparation de plan de

environnementale et sociale

4 Mesures dobat

de neutralisation et de compemsdée impact

environnementaux et sociaux

n du 3. Communication a la Banque mond
promoteur de projet des incidents €
accidents

s i n | populations, le public et le personnel

e et

t ®nuat

4. Mobilisation et participations des
prenantes concernées

sur [

5. Publication des

environnementale et

environnemental et social

La Loi N°2015-003 port ant Charte de | 6Environnement Mal agas
participation et de consultation du public tout au I c
de toute personne. Toutefois, en comparaison avec cette loi, la NES 10 dispose plus de clarté et apporte

plus de d®tails et de pr®cision dans | d6i mplication de
Il est & préciser que juridiguement, la NES n°10 et le cadre national sont concordants sur tous les

thémes abordés dansla NES 10. Débune mani re g®n®ral e, l es exig
pr®ci ses et d®vel opp®es quant | 6application. De plu

ce qui concerne les mécanismes de gestion de plaintes.

Le tableau ci-aprés présente la synthése de cette comparaison entre le NES10 et le cadre national :

Tableau 2 : Synthése de la comparaison entre le cadre national et la NES10

NES10

Cadre national

Analyse de | 0@
ddapplicati o@NIQ

Consultation des parties prenantes

Les Emprunteurs consulteront les {
prenantes tout au long du cycle de
projet Conservatioret publication d
dossierde la participatiodes parties
prenantes

Principe énoncé consultation ¢
public,dr oi t déacc |
droit de participer a la prise de dé

Bien que le princig®it acquis, leg
exigences de la NESa&6idéveloppéey
Elles nesontpas contraires aux tex
malgaches

Aspect du processus garticipation

Le processus de participation des f
prenantes impliquera les aspects sui
i) identification et analyse des p
prenantesii) planification sur la marn
dont la consultation des parties pref
se produira i i i) di ftibny
iv) consultation avec les parties pren
V) traitement et réponses aux plainte

Etapes méthodologiques proposées
pour mener la consultation des part
prenantes : i) Contacts des autorité
proximité, ii) identification des group
populatin touchés pades échantillon
aenquéteriv) Recrutement des
enquéteutscaux, v) Réalisation de

| 6enqgu° tetEtablissermantt
des bases désnnées.

Les exigences de la NES10 sont pré
Elles ne sont pas contraires aux {
malgaches.

Conservation et publication du dossier de la participation des parties prenantes

L 6 E mp rconsdrveragt publiera
dans | e cadr e d ¢
environnementale et sociale, un dg
documenté de la participation des p
prenantes

Al 6i ssu de | 6®va
public dans | e ¢
Il 6EI E(S) consu

enquéte publique, audience publiqu

Les exigences deNBS.0sonplus
indicativest développées. Ellesoet
pas contraires auxdexnalgaches

Identificatiordes parties prenantes
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NES10

Cadre national

Analyse de | 0@
ddapplicati o@NIQ

Les parties prenantes sont composét
les parties affectées par le pheget
autres partiemtéressées, les parti
affectées défavorisévomérables

En matiére de gestion environneme
les parties prenantes sont les sect
publicsle secteur privé, les socié
civileslescommunautés villageoises
population en général

Les exigences deNES.0donnent une
autre classificatigolus conforme &
| 6objectif de | g
contraires auextesnalgaches.

Identification et analyse des parties affectées

LOEmprunteur dev
affectées par le projet (les personn
les groupes) qui en raison de

Identifier les parties impactées ave
attention particuliere aux couches
plus vulnérables

Les exigences de N&ES0 sont plus
développées. Elles ne sont
contraires aux texweslgaches.

situation particuliere, peuvent
défavorisés aulnérables

Pl an d6Engagement des Parties Prern
En consultaton avec la Band Les textes ne pr dLes exigences de la NES10 sont

| 6Emprunteur ®1 3
Tuvre un Pl an
Parties Prenantes (PEPP) proporti
a la nature, a la portée du projet
risques et impacts potentiels

Plard 6 Engagement dg¢
(PEPP).

précises. Elles ne sont pas contrairg
textes malgaches

Di ffusion de |

6i nformati on

LOEmprunteur dif
le projet pour permettre aux p
prenantes de comprendre les risque
impacts du projet, les opportu
potentielles

Le droit d'accéder aux informat
concerne surtout celles suscept
ddébexercer qguel g
| 6environnement ,
social.

A défaut deextesd 6 appl i c
détaillés, de la loi, les exigencds

NES10 somiusprécises. Elles ne so
pascontraires atextesnalgaches.

Langues de diffusion des informations du projet

Diffusion dans les langues loc
pertinentesiccessible et culturellem
appropriée

Les textes ne précisent pas ces poin

Les exigences de la NES10
précises. Elles ne sont pas contraire
textes malgaches.

Mécanisme de gestion des plaintes

L 6 E mp rpwposeezt mettra en
place unmécanisme de gestides
plaintes pour recevoir et encourag
résolutiordes préoccupationst des
plaintes.

Pr®voir | danalys
maniere générale, recues de la
popul ation penda
duprojet.

Les exigences de la NESd® plus
détaillées et précises. Elles ne son
contraires aux textes malgaches.

Capacités organisationnelles et engagement

LOEmprunteur dev
responsabilités et des pouvoirs clai
désigner du personnel spécifique
seracharg® de | a n
suivi des activités de participation
parties prenantes et du respect d
présente NES

Les textes ne précisent pas ces poi

Les exigences de la NES10 sont
précises. Elles ne sont pas contraire
textesnalgaches

Une analyse détaillée de cette comparaison entre le cadre national et les dispositions
environnementales et sociales de la Banque Mondiale est présentée en annexe de ce document.

1.5. OBJECTIFS DU PMPP

Pour le projet parent et FA, les objectifs du PMPP consistent a :

- Etablir une approche systématique de mobilisation des parties prenantes qui permettra aux
structures charg®es de | a mise en Tuvre de
maintenir avec elles, en particulier les parties touchées par le projet, une relation constructive ;

- Evaluerl e niveau dodéint®r°t et dobéadh®eqgueleursbeirsonspar ti es
soient prises en compte dans la conception du projet et sa performance environnementale et
sociale ;

bi en
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- Encourager la mobilisation effective de toutes les parties touchées par le projet pendant toute
sa durée de vie sur les questions qui pourraient éventuellement avoir une incidence sur elles et

fournir | es moyens dobéy parvenir.

- Sassurer que les parties prenantes regoivent en temps voulu et de maniere compréhensible et
accessible et appropri ®e | 6informati onetso@alxat i ve al
du projet ;

- Doter les parties touchées par le projet MIONJOde moyens permett aguet ai s ®mi
leurs préoccupations et de porter plainte, ai nsi orugpamnuexs de pil otage et d

Projetet] 6 Et at mhédlag®epwyndre et de | es g®rer.

Dans | e cadre de | 6Avance den Cadr® geaMobilisation rmes dPartiesPr oj et
Prenantes (CMPP) a été concu en septembre 2019 (cf. annexe 1). Ce CMPP établit tous les principes

qgui seraient © consid®rer dans | 6® aboration du Pl an
Projet MIONJO. Ces principes portent sur: i ) | 6i detltbiafniad aytsieondes pidlkti es pr

programme de mobilisation de parties prenantes y compris des indications sur les stratégies a adopter
pour la diffusion des informations, pour les consultations et pour la prise en compte des points de vue

des groupes vulnérables ;i i i ) | es ressources et responsabilit®s p
mobilisation des parties prenantes ; iv) le mécanisme de gestion des plaintes ; et v) le suivi et

| 6®t abli ssement des rapports.

Deux étapes sont considéréespar | e CMPP dans | 06:® ure btape prédlimiraine del u P MP P

pr ®paration du PMPP (PMPP initial ou pr®liminaire) et
projet apres validation du PMPP initial. Le présent document concernel 6 ®| a b o PMRPiavamcé d u

tout en intégrant et en développant les principes avancés par le CMPP ci-dessus et selon la conformité

avec les dispositions de la NES 10 et mis a jour pour prendre en consideration les nouvelles activités

et zones d @iévudsear ke Eimancemem additionnel (FA).

La mobilisation des parties prenantes est un processus inclusif, itératif, continu et élargi tout au long du

cycle de vie du projet (phase de prépar at i on, phase de mise en Tuvr e, p h e
but est de mettre en place et entretenir des relations ouvertes entre les responsables du projet et
| 6ensembl e des gdéaumarets @tr eh@amgs ®srer/ garantir | eur eng
la phase du Projet. En effet, le PMPP se veut un document évolutif dont le contenu sera développé
progressivementetmis™ j our au fur et © mesur eUrkéfisbualessous-e en 1T u

projets et activités auront été déterminés au niveau des sites, les parties prenantes concernées seront
identifiées et le calendrier de mobilisation sera ajusté et beaucoup plus précis. Ces derniéres actions
seront mentionnées dans un PMPP mis a jour.

L6®l aboration du pr®sent documertn zdbongtee tarie oh®marech é
des parties prenantes concernées par le Projet que ce soit au niveau national, régional et local.

Léanal yse neempte eu contegten loc a | de | 6exi led bmes pratiquesvea | or i s e
exigences liées a des consultations inclusives, responsables et constructives. L6 ® | atibnodu BMPP

est axée sur les actions suivantes : informations générales sur le projet, identification et analyse des

parties prenantes, ®I| acdnwbiliaation des padids pranarpes, aentifieatiomaes d
ressources et responsabilitéspourmet t re en Tuvre | es activit®s de mobi
| 6anal yse du m®cani sme de gestion des plaintes et pr
programme de suivi et établissement de rapports.

La structuration de ce document comporte sept éléments clés : (i) Résumé des activités antérieures de
mobilisation des parties prenantes, ii) Identification et analyse des parties prenantes, iii) Programme de

mobilisation des parties prenantes, iv) Ressources et responsabilités pour la mise en T uvr e des
activités de mobilisation des parties prenantes, v) Mécanisme de gestion des plaintes, vi) Suivi et

reportinget vi i) Budget estimatif de mise en Tuvre du PMPI
Alortt 1SS O2yocedz LR dzNIND If SYRFAY F O SISy @GS RS SQdiRS a5 R Quvdzll OGa Sy ga N
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2. RESUME DES ACTIVITES ANTERIEURES DE
MOBILISATION DES PARTIES PRENANTES

Les activités antérieures de mobilisation des parties prenantes s6 ® t aproduitds au cours de deux
périodes bien distinctes :

-  Lapremiere,durantla phase pr®c®dent | es activit®s doé®val ua
plus précisément au cours de la phase préliminaire de préparation du projet (année 2019) ;

- Laseconde,lorsdel a r ®al i sation de | 6®val uat 09gun2@d vi r onne
au 04 juillet 2020.

Au cours de la premiére période, la mobilisation des parties prenantes est surtout axée sur des

discussions menées avec les autorités a différents niveaux, du niveau central (responsables ministériels

aupr s du Minist re de |6l nt®rieur et de | a D®central
niveau régional (autorités régionales) et des premiéres parties prenantes préalablement identifiées au

niveau des trois R® g i o mtervedtidn (membres de communautés, organismes et projets intervenant

dans |l a r ®gidii)s. c uLsésoibojnest sdee porte sur eséémarchegspees dbact
préparation du Projet.

Au cours de la seconde période,| a mobi |l i sation des parties prenantes
centr al g uWéasu 3nirv®egawns doitnt(edrev elnat iro&yg idoun °)PHI®SEgEU 6 au
traduit par des r®unions doéinformation, de ONEntreti e
Projets Tuvrant dans | e d®vel oppement rural, des
publiqgues avec | a communaut ®, |l es groupes débacteurs, (not
structures locales de concertation. Les échanges et discussions avec ces parties prenantes portent sur

l a pr®sentation et jetIMBDNIOf l®méoaaisme dergeston des plamteslesantéréts

et perceptions des participants sur le Projet, les problémes environnementaux et sociaux relatifs a la

mi s e en 1 ujetrlebgaeamer de®parties prenantes, recommandations / suggestions.

a
a

<
I

s
b

Les préoccupations des parties prenantes rencontrées portent sur :

T Le risque

déempi ®t ement avec | es activit®s d®] " er
|l es zones d

0
6intervention du Projet MIONJO

1 Le critere de vulnérabilité appliqué par le projet pour le ciblage des bénéficiaires ;
1 Eligibilité dessous-pr oj et s propos®s par certaines cat®gorie
sportif pour les jeunes) ;
1 Non réalisation des sous-projets proposés par la communauté ;
1 Non-respect des us et coutumes locaux par les nouveaux venus (travailleurs, personnels du
projet, é ) .
Avec | urgence des activit®s | i ®es aux |l uttes antiacr

réalisées concernant les nouvelles activités dans les nouvelles régions.

Les détails des consultations et réunions avec les parties prenantes sont synthétisés en annexe de ce
document.

SvdzStljdzSa SOKEydGAftzaya RS F212yidtye S$i RS 02YYvdy$a 2yéntGaES OAaridsa
L2 dzNJ £ Sa fAaiSa tibinagelSa NI Adaz2ya RS f QSOKILy
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Lafigurecirapr s montr e

Figure 1: Les éléments clé de la mobilisation des parties prenantes

Préparation
de rapports
reguliers

5. Implication
des PP dans
le suivi des

1.
Identification
des PP, de
leurs intéréts

4. Traitement
et gestion
des plaintes

2.
Planification
des
modalités de
mobilisation
des PP

Consultations
inclusives de
toutes les PP

| 6agencement de |l a structure
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3. IDENTIFICATION ET  ANALYSE DES PARTIES
PRENANTES

3.1. DEFINITION DES PARTIES PRENANTES

On définit par « parties prenantes », des individus, des groupes ou associations, des organisations, qui
seront affectés, impliqués directement ou indirecte me n't i nt ®r ess®s par jd,a mi se
ddune mani re ou dbune autre.

La NES10 de la Banque Mondiale (rubrique 6) définit les parties prenantes en deux catégories :

- Celles touchées par le projet, directement ou indirectement, désignant des individus, groupes
ou communautés qui sont affectés ou pourraient étre affectés ;

- Celles incluses dans les autres parties prenantes qui peuvent avoir des intéréts dans la mise

en Tuvre du projet.
Dans | e cadre de ce document mis ~ jour pour tenir ¢
zones dodéintervention dans | e c aahrpendrd dond les mé&imtions me n t ad

établies par la NES10 a savoir :

- Les Parties prenantes touchées par le Projet : ce sont des acteurs principaux, susceptibles
dé°tre direct e men tprojetowles eSukats pteendusidiesous-projet ;

- Les Parties prenantes ayant une influence ou un intérét dans la réussite du projet et en sont
indirectement ou faiblement impliqués.

3.2. IDENTIFICATION DES PARTIES PRENANTES

Léexercice doéidentification des parties pnpaa@antes no
méme pertinence/importance/poids, pour étre impliquées ou non. Ainsi, 16 i dent i f i c atteleon cons
plusieurs parameétres. Le paramétre le plusimportante st | 8 i retP@®jet;soit apxdlifiérents types

de sous-projet.

3.2.1. Parties prenantes touchées par le Projet

Les parties prenantes s u sectamert oubdndiectement fors deda misé éne ct ®e s ,
T uvr eProjetuMIONJO, sont constituées par :

f Parties prenantes i mpliqgu®es dans lueetlaimisecoenage, I a
T u v r eProjet) situées au niveau central :

- Le Comité National de Pilotage ou CNP, composé par les représentants des différentes

institutions ministérielles impliqués ( Mi ni st re de | 61l nt ®rieur et de
Minist re de | 6Eau, de | 6Assai Misndesmente ate de Alg
de | 6El evihNfE) M{ Mi st r e de | Environnement et du
( MEDD) , Mi ni st r e deerrifoite Atnd@nSergieesrfonciers MATSF) ;

Minist re de tled Finance® (MEE) etedu gouvernorat des Régions
déinterrventi on

- L6 U n matioale de gestion du Projet (UNGP) ;
- Les partenaires :WUNICBERIFA@PNIUD T uvr e

f Parties prenantes impliqu®es duaensetl a ac onwirsdei neart i Town
Projet, situées au niveau régional :
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- Collectivités Territoriales Décentralisées (Région, Communes)

- Partenaire relais (PR)

- IFVM (ex - Centre National Antiacridien ou CNA)

- Circonscriptions administratives (Préfectures et Districts)

- Services Technigues Déconcentrés (Direction régionale des Ministéres impliqués)
- Structure Locale de Concertation (SLC)

- Comité consultatif régional (CCR)

f Parties prenantes i mpact®es, directvedeRidetqgaiu i ndir
sont composées, sans étre exhaustive par :

- Agriculteurs, Association des Producteurs

- Association des Pécheurs

- Association des Usagers de | 6Eau (hydraulique a:
- El eveurs, Assocjations do®l eveurs

- Comitétsde Points doEau

- Communautésvi vant dans | es &lalate antiadrilli@pesetiod Eegzened
d 6 i mitptioredes infrastructures vertes,

- Personnes a réinstaller ou exproprier ou ayant subi des pertes de revenus temporaires,
- Femmes et groupe de femmes,

- Jeunes et groupe de jeunes,

- VOI et fédération de VOI.

f Les acteurs de mi s eresponsabiliiés directegidaris la céalisatiod et & suivi
d 6 u n -psoetsgécifique :
- Services Techniques Déconcentrés: Di r ect i on r ®gi onal e en charge

des Foréts, Di recti on r ®gi on &iueDirextion régmaale e chatge dd 6
| 8 Agri;cul ture

- Les ONG prestataires recrut®es qui vont assumer
des collectivités décentralisées (plus spécifiquement les communes) ;

- Les travailleurs au sein des prestataires de service et de travaux.

Les individus ou groupes défavorisés ou vulnérables® font partie des parties prenantes affectées,

directement ou indirectement par le Projet mais qui méritent ou qui interpellent des traitements

spécifiques dans la mesure ou ils risquent de ne pas bénéficier des activités mi ses en Tuvre pal
Projet.

Lors de cette phase dé®l abbrattes dé&i PMPPmati on sur t
bien déterminer les individus ou groupes défavorisés ou vulnérables par type de sous-projets.

6SelonlaNEISRS | . | v |j dzSdBfavbrieéSok wwilNdsahla dédgyfe dés individus ou des groupes qui
NRA&ljdzSyd RFE@GFyidlI3S RS a2dzFFNANI RSa SFFSGA& Rdz LINB2S
profiter des avanta§a RQdzy LINR2Si® / S& AYRA@GARdzA 2dz OS& 3INRdzLIS3
processus général de consultation ou de ne pouvoir y participer pleinement, et peuvent exiger de ce fait des
mesures et/ou une assistance spécifique. (note 28 iNINIESCES de la Banque Mondiale, 2017)
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Néanmoins, les discussions et entretiens avec les acteurs ont permis de dégager globalement des
cat ®gori es-apGact enmr ¢ amit gque groupes:vul n®rables. I1s

1 Les agriculteurs a faible revenu, ayant des biens limités (terres cultivés et/ou animaux
do ®1 ev appedutomtet ndadh®r ant pas dans aucune associ at
souvent attribués aux associations de producteurs et seuls les membres en bénéficient ;
Les personnes agées sans soutien ;
Les personnes souffrant de maladies chroniques,
Les chefs de ménage handicapés (physiques et/ou mentaux) éprouvant des problémes ou
difficultés a exercer une activité économique ;
1 Lesfemmes (femme au foyer, femme chef de ménage) qui sont souvent placés au second plan,
lors des réunions et assemblées générales. EIl | es ndéont pas |l e droit de
dans les discussions sauf dans les réunions spécifiguement femmes ;
1 Les jeunes (chdmeur, déscolaris€) qui ne participent pas volontairement ou non a toute
discussion sur le développement économique et sociale de la société.
1 Les personnes victimes de Violences Basées sur le Genre (VBG).

=a =4 =

En fait, le Projet MIONJO attache une attention particuliére pour les investissements destinés a des
groupes spécifiques intégrant les femmes, les ménages dirigés par les femmes (veuve ou séparée), les
jeunes (plus particulierement les jeunes déscolarisés).

De méme, le PDO du Projet adopte une approche spécifique dans le cadre de soutien des moyens de

subsistance des bénéficiaires. Le soutien sera ciblé en fonction du niveau de vulnérabilité défini par

rapport aux al ®as climatiques, ®conomiqgue et | 6ampl el
vulnérabilité des bénéficiaires sont ainsi identifiés :

- Niveau 1 : ultra vulnérable sans actifs et moyens de subsistance trés limités,

- Niveau 2 : extrémement vulnérable avec des actifs et des moyens de subsistance limités,

- Niveau 3 : modérément vulnérable avec quelques actifs et de bons moyens de subsistance,

- Niveaud: non vuln®rable avec pl utésiéeonomgueacti fs et rev

3.2.2. Autres parties prenantes

Les autres parties prenantes présentent tout acteur ayantunintérét s ur | a mi sPBrojgghn Tuvr e
Elles sont composées par :

- Autres Services Techniques Déconcentrés : Direction régionale en chargedel 6 Educat i on,
Direction régionale en charge de la santé, Direction régionale en charge des travaux
publics, Direction r®gionale du travail, de | 6empl
sociales).

- Partenaires techniques et financiers, a travers des projets ou programme de
développement actifs dans les trois Régions ;

- Vendeurs dobeau

- Office National pourl 6 Envi r onnement

- OrganismesindépendantsT uvr dahs | a conservation de | 6envir
- Centre de formation professionnalisante ;

- Autorités traditionnelles, chef de clans, Lonaky, Toteny ;

- Secteur privé ;

- Organisation de la Société Civile (OSC) nationale et régionale (CECJ au niveau des STD)
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Le tableau ci-aprés montre un « mapping » des parties prenantes par rapport aux sous-projets
potentiels identifiés au cours des consultations effectuées au niveau régional et local.
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Tableau 3 : Liste des parties prenantes identifiées par type de sous-projet

Type de souprojets potentiels Parties prenantes touché: Autres parties prenantes
parle Projet
Réhabilitation et extension des pip Population AES, Vendad 6 eAment
1 et raccordement aux conduites de| Fokontany,dhmune communautaire
distribution SLC, DREAH
Electrification rurale Populationpkontany, ADER, DREH
2
Commune, SLC
3 Construction ou réhabilitation des | Agriculteurséociation de
infrastructures hydigricoles producteurs, AUE, DRAEP/(
4 Renforcement de la berge ou de d Population, VOI DREED
Adducti on Id®®@ahie Population, Comité de point Agent communautaire
communautaire d 6 eSA@WAUE, DREAH
Construction ou réhabilitation de | PopulatioisLCFokontany, | Agent communautaire
b©t i ment dous ag¢Commune,personnels
6 (écoles, centre de santé, magasin éducatif$;RAM (association
stockage, bureau administratif, ma des parents
de jeunes, etc.) personnels médicaux,
associati®on
7 Dotation aux intrants, pépiniére Agricultesr Association Vendeur dbéint
villageoise déagrsiculteur
8 Opérationnalisation et maintenanc| Opérateurs privés
infrastructures
9 Transport et di ¢AES, prestataireslocation | UNICEF
par camion
Constructi on de | Bénéficiaires/usagers de ce Autres usagers en aval des
10 poi nt Bresthtéima u, sources de c¢€
Bureau do®t uc
Comi t ®s des F
11 Vols de prospection aériens IFVMex CNA FAO
Traitements et lut&iacridienne IFVM Communautés vivant | FAO
12 dans |l es zone
la lutte antiacridienne
13 Distribution Cash et intrants Prestataise Partenaires, FAO
Agriculteurs
14 Traitement phytosanitaire, vaccina Vétérinairedgriculteurs FAO
et déparasitage
15 Mise en placepépiniéres DSIDD, MIED, Population, = PNUD
VOI
16 Activités de reboisement \?CF;:DD MIBD, Population, = PNUD
17 Fixation de dunes et brise vent SSIEDD MIBD, Population, - PNUD

Il est a noter que les listes présentées ci-dessus ne doivent pas étre considérées comme exhaustives.
Au fur et a mesure de la dynamique du Projet, ¢ 6 eadlite lorsque les sous-projets sont bien identifiés,
les parties prenantes concernées seront ajoutées dans la liste a établir.

3.3. ANALYSE DES PARTIES PRENANTES

Léanal yse des parties prenantes est une m®t hode qui
potentielle de toutes les parties prenantes qui peuvent étre affectées par le Projet. Cet examen va

permettre de pouvoir planifier comment peut-on accentuer le réle des parties prenantes qui sont

favorables au projet tout en minimisant le risque posé par celles qui sont défavorables ou opposantes

au projet.
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Unefoisl 6i denti fi cati on faie Ilgur gnalysd via sesportprrsig ta détetmenation des

intéréts et des pouvoirsqu 6 el | es v ont Prejde xlebricnetr®rs°utr slee rapporte su,
ni veau doéi mpl i cati on eaantedonnde@ arépsaite dulProjet. Lp mouvoiridésigne r
l e degr® auquel une partie prenante peut intended uencer
objectifs fixés par le Projet. La cartographie des parties prenantes établie par rapport aux deux critéres
énonceés (intérét, pouvoir) a permis de distinguer 4 catégories de parties prenantes :

- Les parties prenantes ayant | e pl us dupiocjettC&sr °t et

parties prenantes sont a gérer de pres.

- Les parties prenannte®&r °aty aentt ||ee Qgopantes pedéniesnsbnt uenc e .
atenir informées.

- Les parties prenantes ayantle moinsdé i nt ®r °t et | e plus ddéinfluence.
a garder satisfaites

- Les parties prenantes ayant peu doéint Ruprdiet. et peu
Ces parties prenantes sont a surveiller.

Les étapes principales de cette analyse des parties prenantes englobent les processus suivants :

- Ldidentification des parties prenantes c¢cl ®s et | a
du projet ;

- Lé6®valuation de | 6influence et de | §i mportance de

- Ldédidentification des risques qui peuvent affecter
(sous-projets) et | 6examen des mani res doéy faire fa

- LOoi de o desidiffeaentes stratégies possible pour impliquer vraiement les parties
prenantes.

La figure ci-aprés montre une esquisse de la cartographie des parties prenantes identifiées par rapport
au Projet MIONJO ou 4 catégories de parties prenantes sont mises en évidence. Chaque catégorie de
parties prenantes est caractérisée par un code couleur (cf. figure 2, tableaux 5 et 6)

Figure 2: Cartographiedes parties prenantetableaux

oPlus dintérat h ( oPlus dintérat
uMoins d'influence oPlus d'influence
UNICEF, FAO,
STD, ONG, OSC pNUD CNP,
Projet de
développement, UNGP, ARGP,
Groupe des CTD (Région,
femmes, des Commune)
jeunes, group” _ sLC
vulnérak.as
Autorités

traditionnelles

uMoins d'intérét
«Plus d'influence

uMoins d'influence
uMoins d'intérét
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Une analyse FFOM des parties prenantes permet de caractériser chacune des parties identifiées.

Groupe de
Parties
Prenantes

Tableau 4 : Analyse FFOM des parties prenantes

Faiblesse

Opportunités

Menace

Organe de
pilotage et de
mise ef u v

Existence de la structu
et institutionnalisation ¢
niveau de chaque régi(

Manque de personnel

Mobilisation et
collaboration entre les
différents acteurs de

Ingérece politique

(national et déinterven] développement
régional) économique et social
Ministéres Représentation au nivg Lourdeur administrati | At t ei nt e Mentalitéle certains
concernés des6 régions Insuffisance des pol i ti gue | personnes
(MIDMIinAE | Appui tecligue personnels techniques PTA
MEAKMEDD, Manque de moyens
, €) (financiers et logistiqué
Service Présence de technisiel Moyens matéset Cont r i Itaintei| Présence de plusieurs
Technique qualifié financiextrés limités desobjectifde la projets de méme natur
Déconcentsé | Bonne connaissance d Manque de personnel| po | i t i g u e | rendant difficiles la
(Drection nor mes de pour le contrdle des Intégration des STD | coordination des activit
régionak) infrastructures infrastructures durant | a

Bonne capacité de Manqgue dodi | duPrt(nonobjection

médiation et désolution
de conflit au niveau loc
Détentesrde diverses
données sur les
infrastructures

de communication eny
certains OBl etProjed

(l'es rappo
pas au niveau des STI
Empétement des PTA
risque de surcharge d¢
travail

du pla, Contrdle des
normes des travaux,

r ®cepti on
Renforcement de
capacités par le Proje|

Partenaires de
mise el u v

Experiences technique
dbébenvergur

Manque de personnel
local qualifié

Collaboration fluide ay
| 6admi ni st

Procédures
administrass longues

(UNICEF, sur les domaines autres parties prenant
FAQIFVM déinterven] locdes nationlaset
PNUD) internatiotes
Autorite Trés impligegdans la | Manque de personnel| Cont r i b ut i| Instabilité des posties
Régionate conception du b pour le suivi des activi| des objectifsxésdans | gouvernorat
MIONJO Manque de moyen le PRD et SRAT
Existence de PRD et | matériels Renforcement de
SRAT(a jouet validé Faible capacité de capacités des décidel
pourAtsimo Adrefana pilotage et de et techniciemss
non validé pour Androy coordination des actiol Régioapar le Projet
en cours de mise a jou| de développement de
Anosypour le cadrage | Région
des activités
Présence detructure
spécialiségans le
développement Régior
(DDR) et de responsal
desmfrastructuse
ONG/Projet etl Bonne connaissance d Connaissance du milig Appui | 6 at t € Risqual npiétement
Programme | milieu limitée a la zone objectifs fixés des activités au niveau

Bonne relati@vec les
communautéocals

Présence de technicier
compétess sur les diver

ouvrages

déinterven
Activitélimités a

| Wjewtif du Projetide
la Banque mondiale

Synergi e a
projets

Approche axée sur le
développement huma

communal
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Groupe de
Parties

Faiblesse

Opportunités

Menace

Prenantes

Bonne apacité de
négociation avec la
population locale

Autorité Bonne connaissance d La plupart des maires | Développemeate la Intéré& personns)|
Communade | la zon@dministrée sont des nouveaux ély Commune en partieu | Ingérencepoliiques
Bonne capacité de Inexistence de passati| et de la Région en
négociation avec les | de pouvoir général
communautés locales | Manque de moyen Atteinteh 6 o b j e
Respect da population| humainst financisr dans le PCD
locale Capacit ® d| Renforcementde
projetimité capacités des
Capacité en étude (nouveaux) élus et
technique tres faible | techniciens, notamme
La plupart de en planification
Commurene possed | participative et
pas de POBDLIhide | amélioration de la
SAC gouvernance locale
Inexistence de Mise en place des
techrtiers spécialis® | agents de
dugénie civil Développement local
SLC Forte représentativité ¢ Structure nouvelle Forte implication de la Certaismembrepeu
différentes forces vives Les rembrene communauté dans motivé, faute
dans la Commune connaissgpasvraimerf | 6i denti fi|ddi ndemni s
Bonne connaissance d leur réle projets ° Politisation plas élus
Fokontany et de la Népotismeans le choiy Renforcement de locaixdes désions
population locale des membres d8kC capacités (formation, | prises
Assez bnne capacité | Faible niveau infrastructures,
intellectulel ddéi nstr uct|financements
Nombre élevé de Valorisation par le Prc
Fokontany des SLC dans les
formations
OSC et Bonne connaissanced Tr ~ s peu d| Source derevenu poy Concurrenantre OSC
associatian Il a R®gi on | Moyeamatériels limité{ le personel des et associations pour la
Maitrie des us et Manque de personnel| associtionsetOSC |mi se en T u
coutumes locaux qualifié Source de noules| projets
Pr ®s e n cseudd { Népotisme activité et expériense | Forte concurrence ave
contagtau niveau des pour les Associations | les Bureawd 6 ® u d
Commure Accord de Coopératio d 6 enver geur
Habituga travailler avei possible avec le jeto
les projets et programn MIONJO surtout pour
appuis aux Commune
Valorisatigmar le Proje
desassociatigiocales
dans les formations
0osC Présence de OSC/ON( Institution nouvellemer Accord elcoopération | Fort encrageaus et
Spécialiste spécialisten genre au | créée possible avec le jeto | Coutumegous les
genre niveay Région et Distri( Trés peu de personne| MIONJO surtout posr| conflits seront réghés

Personnel qualifié pout
appuet conseil des
femmes victimde VBG

néarrive p
Communes reculées
Insuffisance de mayen
déinfor mat
femmes

Tres peu derhmes
consultent ces ONG e
OosC

VBG

Renforcement de
capacités a travers le
Projet

Collaboration étroite
avec la SLC via le SA

| 6ami abl e)
Crainte de
abandonnées par leur
conjoint

Zone tres vaste
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Groupe de
Parties

Faiblesse

Opportunités

Menace

Prenantes

Femms Habitués a trawiller et 8| Grande dépendance a Habitude de travailler| Us et coutumes du Suq
chercher deevenus projet avec des projets Changemeptogressif
Bonne connaissance d Faible niveau Pr ®s enc e d|delamentalité des
techniques agricoles | d di nst r uct | féminine au nivedes | femmesisquant de
traditionnelles Manque de mowgrour | Commure boul everse
Meilleure intégrationdé¢ | a mi s e e n| Soutientechnique et | couples et des us et
la vie associative projet financier du Projet po| coutumekcaux;
Communauté féminin | Intériorisation/accepta] développer des moye| Violence envers les
trés motiee de la culturde de subistance résilien| femmes
domination masculite| et pour une Place de la femme dan
du silence autonomisation social| lessociétés Antandroy,
et économique des | Tanosy, Bara et Mahaf
femmes comme un sexe faible
prend pas part a la gral
discgsion);
Existence de la maladi
de fistule qui contribue
| 6excl usi o
Jeuns Représentela majorité | Forttaux deldmage Présence de vaste Insécurité dans la zong
de la population active| Manque de mowgour | terrais agricolg Conflg entre legeuns
La plupart des jeunes | le démarrage des Amélioration des Taux de consommatior|
sont des agriculteurs | activités conditions de vie des | de drogue élevé dans
Changement de menta Grande dépendance g jeunes certain District (Betroka
Bonne connaissz des | projet Soutien technique et | et Bekily)
pratiqueagricoles et Individualisme trés financier du Projet poy Faiblesse des structure
d eemge marqué développerdes moye|l d 6 ap pgeent i
Bonne capacité Techniqueagricoket | de subistance résilien| (établissements scolair
intellectule d ée®ge archaique | et pour une et professionnels)
Considération de autonomisation sociall Phénomene dedahdo»
| 6agr ide ul t| etéconomique des Culture du mariage
| éi@vage comme actd/j jeunes précoce des jeunes fillg
peu valorisantpeur les
jeunes diplébmés
Autorités Bonne connaissanced R®t i cenc e Conseiller au niveau ¢ Faible considération dg
traditionnelles| traditions et dbgstoires | de la nouvelle fokontany et Commun| individus originaire des
Che$ de clan | Forte capacité dans la| technologie (téléphong au niveau social autreségions/ethnies
résolution de corait Faible capacité Intégration de ces Us et coutumes
niveau Fokontany et | rédactionnelle groupes de personnes
Commune dans la résolution de
Avis respectgsr toute confl et la mise en
la population Tuvre groja
facilitera
Projet dans les
Communes et
Fokontany
Collaboration étroite
avec les SLC dans le
SAPC
ONG, Bonne connaissance d Intervention localisée | Collaboration possible Déséquilibre régional
opératesr terrains Actions dépendant deg pour uthéme Intérét personnel privilg
privé Etablissement de financements regus | déterminé

relations avec la
communauté et les
autorités locales

Travailleurs s
les chantiers

Disponibilité, intégratio

sociale

Manque de compéten(

mangque de qualificatig

Appui par les toteny, |

lonaky

Exigences de qualificat
dans leecrutement.
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Groupe de

Parties Faiblesss Opportunités Menace
Prenantes

Recrutement de
personnel issu des aut
régions
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synt R®tfii cd ® Giexetbédii ntf ® @ @ & © dlesdlitféreRts o | et

Letableauci-d e s sou s
ors de sa mise en Tuvre.

groupesde parties prenantes |

Tableau 5: Intéréts et influence des parties prenantes

Groupe de Partiel Nat ure de | dilNature de | di Niveau Niveau
j d Itérét d I6fluence

Prenantes Projet

] Parties Prenantes affectées par le Projet




Groupe de Partief Nat ure de | 6ilNature de | 0i Niveau Niveau
Prenantes Projet d I6térét d I6fluence
Autres parties prenantes

Par rapport a la position (et leur classement) des parties prenantes sur les plans intérét et niveau

déinfluence (et implicitement & duPpetuquedld Projetadopteralant t o U
etent reti endra des relations et actions diff ®apesntes ( st
le synthétise :

Tableau 6: Recommandations d'action du Projet par rapport au profil des parties prenantes

Profil des partieprenantes Verbed dattion Recommandati ons ddac
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3.4.

SYNTHESE DES MOYENS A METTRE EN i

MOBILISER LES PARTIES PRENANTES

UV R BPOUR

Le tableau suivant synthétise les moyens a mett r e
parties prenantes a mobiliser.

Tableau 7: Récapitulatif des moyens ~

Zones
doi nter

Groupe de
parties
prenantes

mettre

e n dr la prajeeparpcatégorie de groupes de

prenantes

Principales
caractéristiques

Besoins
linguistiques

Moyens de
notification
privilégiés
(courriels,
téléphone, radio,
lettre)

eéeifiglies pour &a mebpisation des parties

Besoinsspéciaux
(accessibilité, grog
caracteres, garde
ddenf al
réunions en
journée)

Six(6) régions | Structure de | Comité National de | Langue officiell Informations Réunion par visio

ddi nt er | coordination € Pilotag€l5 transmises par éc| conférence

(Androy, Anosy, de pilotage membres), Unité paremail, par

Atsimo (central et Nationale de Gestio téléphone

Andrefana régional) duProjet Partenaire

Menabe, Partenaires d¢ relais Comité

Ihorombe, mi s e e | Consultatif régional

Matsiatra (UNICEF, (10 a 11 membres)

Ambony FAQIFVM

PNUD)

Régions STD, Autoritég 6régions, districts, | Langue Lett e do| Réunionenune

ddéi nt er | locales communes et officielle, officielleéalisée | journéet pas plus

toutes les fokontanly malagasy par le gouverndur| de trois jours selo

communes chef de district oBJETe la réunior

abritant des seu maire selon

projets hiérarchie, Atelier, partage
administrative doexp®r i
Informations réunion de réflexig

transmises par
emalil, par télépho
et renforcées par
une lettre officielle
Information diffusé
sur réseau social
est envisageable

Prise en charge d
frais de
déplacement et
indemnités

Trois (3) régions

SLC

SLC est composée

Langue officiell

Lettre d

Réunion en une

déinter les différents malagasy émise par le mair¢ jounée
(Androy, Anosy, représentants des renforcée par smg
Atsimo col I — ges téléphone Messages Simp]es
Andrefana) commune Louti |l i s|ilustrés
radio locale peut
étre envisagée po
toute notification
Toutes les Bénéficiaires | Membre ou non dan Langue Informations Messages illustrég
communes du projet une association malagasy, transmisesar Actions soutenues
bénéficiaires (agriculteur, | formelle ou informel| dialecte local | radio, par de sensibilisation
groupes de | Nombre a définir téléphone, par doéol EC. R
femmes, ultérieurement lors ¢ message. focugroup par
groupes de | démarrageffectif du Informations catégories de
jeunes) Projet expliquées parties prenantes

7”Nombre précis en fonction des sepmojets identifiés
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Zones
doi

nt er

Groupe de
parties
prenantes

Principales
caractéristiques

Besoins
linguistiques

Moyens de
notification
privilégiés
(courriels,
téléphone, radio,
lettre)
oralement ou
schémas par

Besoinsspéciaux
(accessibilité, gros
caracteres, garde
doenf al
réunions en
journée)

affichage
Toutes les Groupes Nombre a définir Langue Informations Messages illustrég
communes vulnérables | ultérieurement lors ¢ malagasy, expliquée Actions de
bénéficiaires démarrage effectif d dialecte local | oralement ou soug sensibilisation et
Projet et identificatig forme de schémag d 6 | EC.
des sougprojets réalisées par une
approche porte a | campagne de por
porte a porte
Toutes les Autorités Nombre a définir Langue Informations Messages illustrés
communes traditionnelles| ultérieuremelats du | malagasy, transmises par Réunion en demi
bénéficiaires démarrage effectif d dialecte local | radiopar message journée
projet écrit via un
messager
Toutes les Travailleurs | Nombre a dair selon Langue officiell Informations Réunion périodiqy
communes des chantiers| les travaux et les malagasy. transmises par sur site. Mesures
bénéficiaires prestataires Traduction du | lettre, par email | protection/santé/
francais en sécurité. Actions
langue officiellg soutenues de
ou locale sensibilisation et

dél EC (n
sur les codes de
bonnes conduites
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4. PLAN DE MOBILISATION DES PARTIES PRENANTES

4.1. OBJECTIFS DE LA MOBILISATION

1 i mporte de mobiliser toutes |l es parties patenantes
MI ONJO, dans | e but redsbhwoed, [esmapaciés et keocanpétences existantes et
de profiter de toutes les opportunités qui pourraient apporter une valeur ajoutée au Projet.

La mobilisation des part i ewn quirecat ela engdactiahidd fombreeax d 6un a
parameétres et facteurs. On cite entre autres p a r mi ces facteurs, Il e niveau doi
géographique, les capacités techniques et technologiques, etc. La culture peut également influencer

I 6 e n memtgle certaines parties prenantes.

Les objectifs spécifiqgues de la mobilisation, sont de :

- Appropriation des acteurs, notamment des acteurs étatiques ;

- Intégration du Proetdans ddautres interventions, not amment
territorial (Régions, Districts et Communes) ;

- Comprendre et lever la complexité des acteurs sur le terrain ;

- Comprendre |l e syst me dbéinfluence et des jeux doa
et des contraintes au Projet.

- Etablissement de ract®rsavedles pagiss prenantes ¢énevue de partager, en
en temps voulu et de mani re compr ®hensi ble, acce:

sur le projet et ses activités.

4.2. PRINCIPES DIRECTEURS

Les principes directeurs qui régissent la mobilisation des parties prenantes sont les suivants :

4.2.1. Transparence

La transparence permet un dialogue constructif et continu avec les parties prenantes, ainsi que

| 6activation des m®cani smes de remont®es doéinformati
informées de maniére la plus totale possible du processus, des enjeux et des incidences de la mise en

fuvre de chpogtue sous

4.2.2. Partage de responsabilités

Les responsabilités doivent étre partagées entre toutes les parties prenantes.

4.2.3. Inclusion et représentativité

Les acteurs | ocaux, actifs ou inactifs et tous | es me
représentés. On doit étudier toute possibilité de recueillir les avis et les contributions de toutes les parties
prenantes. Lneatsonsfdoivent étrd ldidirectformels, permettant ainsi a toute partie prenante
de partager toutes informations pertinendtetdesest i mpor

sous-projets.

4.2.4. Laredevabilité

Le sens de la redevabilité est la reconnaissance de la responsabilité des actions en garantissant aux
individus et aux communautés, avec lesquels le Projet réalise ses travaux (a travers les sous-projets),
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| 6 a cacdessmécanismes pertinents par lesquels ces derniers puissent demander des comptes au

Projet vis-a-vis de ses actions.

METHODES DE MOBILISATION

4.3.
Léapproche de
di verses acti

Vi

mo b i | bnsdela catdgorisationt Dansrcette optiquef l@Pmofett prévoit

t ®s

de

sensi bil i s ateinwhilisatiod qui seronnmu ni c at

renforcées lorsque la stratégie de communication propre au projet MIONJO est élaborée ainsi que le
Plan de Communication qui va avec. Dans le cadre de la préparation du PMPP, le Projet demeure au
recours de gamme de techniques de mobilisation qui sont développées dans le tableau ci-aprés afin
d dbtenir la responsabilisation des parties prenantes et leur implication effective.

Tableau 8 : Récapitulatif des méthodes de mobilisation appropriées pour chaque catégorie de parties

Mécanismes de
mobilisation

Définition ou
explicati

adopté

Information,
communication,
sensibilisation

Correspondance
(téléphone, email, st
circulaire, lettre)

Réunion formelle

Réunion
(faciliter

publiqt

le

communication par ¢

présentations
affiches,

des

simpl
de

sch®mas, é)

Focus Group

prenantes

Objectifs

9 Diffuser des informations

le Projet et ses activités
cadres, bureautiqu
(départements ministeéri

administrations locales, O
prestataires)
TProc®der

parties prenantes aux réuni
ateliers, événements

1 Présenter des informati
du Projet an groupe de parti
prenantes

1 Discuter sur des questi

déordre tech
projets
q Tisser des relatio

professionnelles  avec
parties prenantes de cer
niveau

Présenter des informati
ur | e Pr o
6avancement

uvr e

i Partager des
non techniques
1 Sensibiliser la commun:
sur | es me s
environnemental et social p
par le Projet

fServir dobes;g
les feedbacks des bénéficii
sur le projet

f
s
d
[}

informati

9 Présenter des informati
duProjet & un groupe de pal
prenantes

Partie prenantes cibles

Parties prenantes ti#pant a li

mi s e en Tuv
coordination, appui techni
STD, ONG prestatair
entreprise)

Parties prenantes ayant
influence ou un intérét sur la
en Tuvre du P

Parties prenantes participant

mi s e en Tuv
coordination,appui techniqu
STD, ONG prestatair
entreprise)

Parties prenantes ayant
influence ou un intérét sur la
en fTuvre du P

Parties prenantes suscepti
dé°tre touch®e@
fuvre du Pr osj
de base, les personr
potentiellement affectées pe
projet ou PAP)

Parties prenantes suscepti
dé°tre touch®@
Tfuvre du Prtésj
de base et spécifiquement
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Mécanismes de
mobilisation

Information,
communication,
sensibilisation

Définition ou
explicati
adopté

Réunion de travail

Porte a porte

Communiqué, spot,
documentaire, reporte
par le biais des mass
média (radio national
locale, TV nationale e
locale, presse)

Page Face book, site
Web du Projet

Objectifs

9 Diffuser et

discuter

informations spécifiques

fServir dbéesyg
les feedbacks des bénéficii
sur le projet

9 Présenter les information:
Projet et | 6¢
la réalisation

9 Diffuser et des informatiol
techniques, des mesures
spécifiques (mesures
sécuritaires, directives
techniques)

1 Diffuser des informations
spécifiques

9 Tisser des liens avec les
parties prenantes

1 Permettre aux parties
prenantes de parler et disct
des questions sensibles

9 Diffuser des informations
précises pour une période t
déterminée

9 Diffuser des informations
spécifiques (exemple AMI,
recrutement)

9 Présenter les information:
Projet et | 6¢
la réalisation

9 Diffuser des documents d
sauvegarde environnement
etsocial, des documents
pertinents sur le Projet

Partie prenantes cibles

personnes potentiellerr
affectées par le projet ou PAP

groupes vulnérables
défavorisés, les femmes,
jeunes)

Parties prenantes participant
mi se en Tuvre
coordination, appui technique
STD, MG prestataires,
entreprise, travailleurs des
chantiers)

Parties prenantes ayant une
influence ou un intérét sur la |
en Tuvre du P
Parties prenantes susceptible
dé°tre touch®
Tfuvre du Pr agj
de base et spécifiquement les
personnes potentiellement
affectées par le projet ou PAF
les groupes vulnérables ou
deéfavorisés, les femmes, les
jeunes)

Parties prenantes susceptible
dé°tre touch®
fuvre du Pr gj
de base toutes catégories
confondues)

Parties prenantes ayant une
influence ou un intérét sur la |
en Tuvre du P
Parties prenantes participant
mi se en Tuvre

Parties prenantes ayant une
influence ou un intérét sur la |
en Tuvre du P

Parties prenantes susceptible
dé°tre touch®
7 davantRaces p
nternet et

fuvr e
| 61
téléphonie mobile)
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Mécanismes de

mobilisation

Consultation

Consultation

Définition ou

explicati

adopté

(réunion formelle)

Entretiens en groupes
spécifiques (focus
group, groupes de
discussion, groupes
thématiques)

Interview individuel, fz
a face, consultation
individuelle

Atelier

Objectifs

précises
9 Demandaeates avis et
directives, des conseils

1 Récolter des informations
1 Recueillir des avis
spécifiques aupres de grou|
spécifiques de parties
prenantes

fServir dobdesjg
pour des groupes de parties
prenantes

1 Construire des relations a
la communaug®/ou les
groupes de catégories de
parties prenantes

9 Récolter des informations
spécifiques pour un groupe
partigorenante donné

9 Recueillir des avis
spécifiques

9 Visite de courtoisie

9 Récolter des informations
précises sur un sujet donné
9 Recueillir des avis, conse
directives de groupes
différentesuivant un théme
précis

Partie prenantes cibles

Réunion de concertat | Discuter des informations Parties prenantes participant

mi s e e(pilothga,v r e
coordination, appui technique
STD, ONG prestataires,
entreprise)

Parties prenantes ayant une

influence ou un intérét sur la |
en 1 uvr ePréfecture?

CTD, SLC)

Parties prenantes ayant une
influence ou un intérét sur la |
en fTuvre du P

Parties prenantes susceptible
dé°tre touch®
fuvre du Pro]j
bases et spécifiquement les
personnes potentiellement
affectées par le projet ou PAF
les groupes vulnérables ou
défavorisés, les femmes, les
jeunes)

Parties prenantes ayant une
influence ou un intérét sur la |
en Tuvre du P
Secteur privé, autorité
administrative, autorité
traditionnelle)

Parties prenantes susceptible
dé°tre touch®
Tuvre du Proj
les personnes potentiellemen
affectées par le projet ou PAF
Parties prenantes ayant une
influence ou un intérét sur la |
en Tuvre du P
Secteur privé, autorité
administrative, autorité
traditionnelle)

Parties prenantes susceptible
dé°tre touch®
Pr

T uvr eojedu

Note importante : Compte tenu de la lutte contre la pandémie actuelle (COVID 19) dont personne ne
peut prédire la fin, le Projet devra en tenir compte pour identifier les méthodes de mobilisation

adéquates.

Ces

m®t hodes

devrai ent

sociale, port de cache bouche, lave-main, etc.)

i nt®grer |

es me

sur es
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4.4. ACTIVITES DE RENFORCEMENT DE CAPACITE

Les activités de renforcement de capacité, les formations a dispenser, lesvoyages d&é®change
déexp®rience seront d®t ai |l |l ®es dans | a -pgetssonbn act u
déterminés et identifiés au démarrage du Projet. Cependant, les thémes ou domaines cités ci-dessous
sont jugés nécessaires et primordiales pour un bon déroulement et une bonne réussite de la mise en

fuvre. Ces ® ®ments concernent
1 Mobilisation des parties prenantes,
1 Expérience et méthode de participation inclusive et de planification communautaire

(sp®ci al ement ° | 6ecommuaaute); des SLC et de | a

Gouvernance locale ;

Méthodologies et techniques de communication pour le changement de comportement,

Santé et sécurité pour les travailleurs et pour la communauté,

DRvel oppement durable et ;gestion de | 6environneme.]
Sauvegarde environnementale et sociale,

Cadre de Gestion Environnementale et Sociale,

Les techniqgues dOEIE et de PREE, ' e sui vi environ
Inclusion des personnes vulnérables,

Atténuation des risques de violence basée sur le genre,

Mécanisme de gestion des plaintes, des différends ;

Les techniques de monitoring et de rapportage.

= =4 =8 -8 -8-8_8_8_9_9_9

4.5. STRATEGIES POUR LA DIFFUSION DES INFORMATIONS

La communication et Is@odistfi asieon d&i pi er mat aomgul ai r e
de mobilisation des parties prenantes. Une stratégie de communication efficace est nécessaire pour

gérer les attentes et assurer une large diffusion des informations auprés des bénéficiaires cibles et des
parties prenantes i mpliqu®es. Au s tdacemmudia®h@dper at i on
au Projet MIONJO est en cours de préparation. De méme,| 6 ® abor ati on doéun Pl an de
primordiale et devra étre réalisé dés le démarrage du Projet pour que les approches de mobilisation de

chaque partie prenante soient internalisées. Néanmoins, les stratégies de diffusion des informations se

particul arisent et seront adapdtr®tresesaetbusmplig@®c hel | e daé
Dans toute la communication et la diffusion des informations a mettreen? uvr e par | e projet
tenir compte des situations socio-économiques qui prévalentdansleSud: f ai bl e ni veau do6i n:
|l a popul ation, taux dbéanal phab®t-vtsmeel®] ea®c souvmert @r
électrique.

Le tableau ci-aprés présente les techniques de communication et de diffusion des informations sur le
Projetetsessous-pr oj et s, qui sbadaptent aux parties prenant e:
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Tableau 9 : Techniques de communic at i on et defonlesftypas degpartie®prenantes
Composante Activités du Projet Informati_ons e Techniqges_ d ID_ar'Eies prenante Calendrier Pou_rcentage Responsables Observations
du projet communiquer communication | ciblées atteint
Phased 6 ® abor ati on
Toute Démarrage du Informations sur le| Atelier national ( - Toutes les parties | Au démarrage 100 % des parti¢ UNGH?R Point Loatelier
Composante | Projet/ Introductiol Projet/ Présentatiol interrégional de| prenantes effectif du prenantes focal Projet lancement
du Projet des activités du lancementdu | - ONG/Opérateurs | Projet concernés MIONJO/MID sbdbaccompa
Projet Projet privés dans les Gouverneurs, che] distribution des
Atelier régional | domaines du seus de district documents physiqy
de lancement d{ projet sur le Projet
Projet - Populations dans l¢ (brochure, dépliant
Réunion officielll Régions etc.)
(présentielle ou | - Acteurs politiques La réunion peut étr
virtuelle) dans les Régions présentielle et/ou e
Réunion de - Toutes les parties | Au démarragg 100% des partiel UNGH?R visioconférence.
lancement au prenant es |effectifdu prenantes Chefs dedistrict, |L& i nvlat at
niveau local du | locale Projet concernées Maire participation des
sousprojet locaux doivent étre
bien organisés et
tiennent compte de
| 6®1 oi gn e
communes et des
fokontany
Phase de mise en Tuvre
Diffusion du PEEY Présentation Réunions - Toutes les parties | Trois premierg 100 % des parti¢ UNGPPR, Le résumé des
des documents d¢g publique des publiques, prenant es | moisaprésle| prenantes documents de
sauvegarde documents de brochures, locale (touchées et | démarrage concernées sauvegarde en
Toute environnementale| sauvegarde du Prg affiches, concernées) effecfi version malagasy €
composante | sociale (CGES, Cl (contenu abrégé) | publication dans déposé au niveau ¢

PGMO, PMPP,
PIGP)

le site Web, pag
Facebook

chaque
commune/fokontan
bénéficiaire
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Composante
du projet

Activités du Projet

Informations

communiquer

¢ Techniques d

communication

Parties
ciblées

prenante

Calendrier

Pourcentage
atteint

Responsables

Observations

Toute Gestion des plaint| Information sur le | Réunions - Toutes les parties | Au cours d¢'l| La radiaouvre
composante MGP (recueil des | publiques, radioj pr e nant e s | mois quisuitl{ 50% des Responsable de I3
plaintesnodalités | locales, affiches| locale (touchées et | démarrage bénéficiaires, 40 ication dé
de résolution, concernées) Annonce radid par les réunions Ico[nnJul\rlngaP
réponses) (2 fois par communautaireg PF\?
semaine) et les 10% par lg
pendantun | portsa porte et
mois les focus group
Toute Gestion des plaint| Information sur le | Focus Group - Autorités et leaderg Au cours des | La radio couvre
composante MGP (recueil des traditionnels trois premiers| 50% des
plaintesnodalités - CCR mois aprés le | bénéficiaires, 40 Responsable de |2
de résolution, - SLC démarrage par les réunions ponsanie d‘
réponses) communautaires fomﬂu,\rlugagon 9
Toute Gestion des plaint| Information sur le | Porte a porte - Groupes Au cours des | etles 10% par le PRO
composante MGP (recueil des défavorables troispremiers | ports a porte et
plaintes, modalités mois apres le | les focus group
de résolution, démarrage
réponses)
Toute Suivi des mesureq Techniques de suiy Réunion formell{ - Parties prenantes | Tout au long d 100% des partie]l URGPPR Renforcement de
composante | environnementale{ indicateurs de suiv touchées cycle du proje| prenantes capacité des partie
et sociales, mesures - SLC concernées prenantes en mati€)
mobilisation des | environnementales - ONG de suivi
parties prenantes | sociales,
Composante | Renforcement de | Themes de formati| Réunion - SLC Tous les 3 100% des partiel URGH?R
capacité des SLC| sur Igplanification | thématique - ONG mois prenantes Consultants
participative, le - ADL concernées formateurs
changement - CTD
climatique, la mise - OSC
en Tuvre
activités, suivi et
évaluation,

techniques et outilg

ddéani mat. i
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Composante Activités du Projet Informati_ons e Techniqu_es_ d P_art,ies prenante Calendrier Pou_rcentage Responsables Observations
du projet communiquer communication | ciblées atteint
Composante | Renforcement de | Informations sur ley Réunion - SLC Apreés le 100% des partie] URGH?R
résilience sociale | activités de cohési( thématique démarrage prenantes Consultants
sociale effectif du concernées formateurs
projet
Composante | Construction Information sur les| Réunion - SLC Aprés le 100% des partie, URGPPR
sousprojets thématique - CTD démarrage prenantes
(investissement effectif du concernées
potentiel), montage projet
des dossiers de
financement
Composante | Assistance Renforcement de | Réunion - Comités O&C Avant la 100% des partie; UNGPPR
technique capacité en O&M | thématique - SLC réception des | prenantes Prestataires
infrastructures concernées techniques,
de base Entreprises
Composante | Activités de soutie| Information sur les| Réunion - Toutes les parties | Aucours des | 50% des parties| UNGHR
aux moyens de sousprojets publique, prenantes touchées | trois premiers| prenantes Prestataires
subsistance individuel et de Réunion le projet y compris le| mois aprés le | concernées sont
résilients groupe thématique, groupes vulnérables| démarrage couvertes et le
Porte a porte, effectif reste par les
radio, affiches réunions et les
porte a porte
Composante | Réhabilitation des| Informations Réunion - AUE, groupe des | ler'semestre | 100% des partie]l UNGHR
périmetres irriguég techniques thématique agriculteurs, apres le prenantes Entreprises, ONG
construction des - SLC démarrage concernées
ouvrages - CTD effectif
hydroagricoles - STD
Composante | Construction de | Informations Réunion - Prestataire Avant le débu{ 100% des partie, UNGR?R
poi nt s d]|techniques publique, des travaux d¢ prenantes Entreprises,
Réunion construction | concernées UNICEF
thématique
Composante { Vols de prospectiq Informations Réunion - IFVM Avant le débul 100% des partie; UNGP/PR
aérienne techniques thématique - Populations locales des vols de | prenantes FAO
touchées directemen prospection | concernées IFVM
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Composante Activités du Projet Informati_ons e Techniqu_es_ d P_art,ies prenante Calendrier Pou_rcentage Responsables Observations
du projet communiquer communication | ciblées atteint
Composante | Traitement et lutte| Informations Réunion - IFVM Avant le débul 100% des partie; UNGP/PR
antiacridienne techniques publique, - Populations locales du traitement | prenantes FAO
Réunion touchées directemen concernées IFVM
thématique
Composante | Traitements Informations Réunion - Populations locales Avant et 50% avant la UNGP/PR
phytosanitaires, | techniques publique, touchées directemen pendantles | campagne et 501 FAO
vaccination et Réunion compris les groupes | traitements pendant la Prestataire
déparasitage thématique vulnérables campagne
Composante | Mise en place Informations Réunion - Gestionnaires de | Avantla mise | 100% des partie] UNGP/PR
pépinieres techniques publique, pépinieres en place prenantes PNUD
Réunion - concernées DREDD
thématique
Composante | Activités de Informations Réunion - Populations localeg Avant et 100% des partie] UNGP/PR
reboisement techniques publique, touchées directemen pendantles | prenantes PNUD
Réunion compris les groupes | activités de concernées DREDD
thématique vulnérables reboisement
Composante | Fixation de dunes| Informations Réunion - Populations localeg Avant et 100% des partie] UNGP/PR
brise vent techniques publique, touchées directemen pendantles | prenantes PNUD
Réunion compris les groupes| activités concernées DREDD
thématique vulnérables
Composante | Transport et Informations Réunion - Toutes les parties | Avant le débu{ 100% des partie] UNGHR
distributiod 6 e a| techniques thématique prenantes locales de la prenantes UNICEF
potable touchées par la campagne de| concernées
distribution distribution
bénéficiaires,
gestionnaires
Composante ;| Distribution Cash { Information sur les| Réunion publigy - Populations localeg Avant la 100% des partie] UNGP/PR
intrants criteres touchées directemen campagne de| prenantes FAO
compris les groupes| distribution concernées Prestataire

vulnérables
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4.6. STRATEGIES POUR LES CONSULTATIONS

Pour les consultations des parties prenantes, le Projet utilisera plusieurs moyens de communication :
formulaires de sondage, entretiens avec les différents acteurs et organisations concernés, ateliers ou
groupes de discussion (focus group) sur des sujets précis, structures locales de concertation (SLC)
créées et opérationnelles, le dialogue communautaire.

Des réunions séparées devraient étre aussi programmeées pour les jeunes filles et les femmes a

di ff® rents niveaux, en compl ®ment des r®unions dbasse

Tableau 10: Choix des stratégies pour la consultation

Calendr

Composante

du projet  Activitts du Théme de le . L er: Parties Responsabilit
: . Méthode utilisée . prenantes .
projet consultation lieux/da *. -, és
ciblées
tes
Phase de mise en Tuvre
Toute Mise a jour du| Besoingt Réunion publigu Une fois les | Toutes les UNGPPR
composante PMPP engagement des Réunion sousprojets | catégories de | prestataires
parties prenantes thématique, identifiés parties prenante
consultation
individuelle, port
a porte
Composante 1| Renforcement| Planification Réunion la2mois | CTD, SLC MID, UNGP
decapacité participative, plan thématique apres le PR
ddédaction démarrage
effectif
Composante 1| Renforcement| Critéres de Réuron publiqug Aprés le CTD, SLC, UNGPPR
de la résilienc¢ détermination de la | réunion démarrage | communautés | STD
sociale vulnérabilité des thématique effectif du bénéficiaires
communautés projet
Composante 2| Identification | Cr i t ~r e s Réunion formell¢ Aprés le SLC, agriculteurr UNGPPR
des sous dossiers présentés | focus group, démarrage | groupe FDL, STD
projets consultation effectif du ddédagric
individuelle, port projet AUE, groupe de
a porte femmes, groupe
des jeunes, CTL
Composante 2| Construction | Procédures de gesti¢ Réunion 1a2mois | Jeunes, groupey UNGPPR
et3 des delamaid 6 T u v | thématiques, avant le des jeunes, STD
infrastructures| Code de conduite dg Focus group lancement | travailleurs des | (ministére d
travailleurs, normes des travaux | entreprises/ON( travail,
techniques/GP, santé),
sensibilisation sur le
VBG, lefST/SIDA.
Evaluation des
dossiers de PREE, E
Composante 3| Traitements | Procédure de PIGPH Réunion publiqu Avant la Communautés | UNGP/PR
phyt(_)sar_1itaire Codes de conduite, . campagne | bénéficiaires
VE}CCInat_Ion et MGP Réun|on FAO
déparasitage thématique

Evaluation des
dossiers de PREE, B

Vétérinaires|
et
Prestataires
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Composante 3| Mise en place| Besoins ehobilisatiory Réunion publiqu Avant la Gestionnaire de| UNGP/PR
pépiniére des parties prenante campagne | pépinieres
PNUD
Codes de conduite,
MGP
Composante 3| Lutte Procédure de PIGP | Réunion publigu Avant la Communautés | UNGP/PR
antiacridienne Coordination et o campagne | bénéficiaires FAO
préparation a Reunion
| 6al ert e thématique IFVM
les risques
associés aux
mesures de
contréle et leurs
impacts sur la
santé humaine et
| 6environ
aux niveaux
national et
départementaux
Codes de conduite,
MGP, ¢é
Evaluation des
dossiers de PREE, E
Composante 3| Reboisement | Besoins et mobilisati Réunion publiqu Avant et Communautés | UNGP/PR
des parties pendantla | bénéficiaires
Codes deonduite, campagne PNUD
MGP prenantes
Composante 3| Fixation duneq Besoins et mobilisati Réunion publiqu Avant et Communautés | UNGP/PR
et brise vent | des parties Codes d¢ pendantla | bénéficiaires
conduite, MGP campagne PNUD
prenantes
Composante 5| Water trucking Besoins et mobilisati Réunion publigu Avant le Communautés | UNGP/PR
des parties prenantel Réunion début de la | bénéficiaires
thématique, campagne d UNICEF
distribution
Composante 5| Construction | Procédures de gesti¢ Réunion publiqu Avant le Jeunes, groupey UNGP/PR
points |delamaid 6 T u v | Réunion début des | des jeunes,
Code de conduite de théematique, travaux de | travailleurs des | yNICEF
travailleurs, normes construction | entreprises/ON(
techniques$/GP,
sensibilisation sur le
VBG, lefST/SIDA.
Evaluation des
dossiers de PREE, E
Composante 5| CASH+ Criteres de ciblage d Réunion publiqu Avant la Communautés | UNGP/PR
bénéficiaires campagne | bénéficiaires FAO

Codes de conduite,
MGP

Prestataire
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4.7. STRATEGIES POUR LA PRISE EN COMPTE DES POINTS DE
VUE DES GROUPES VULNERABLES, DES FEMMES, DES JEUNES

Le processus doéidentification des parties prenantes p
jugés vulnérables dans le cadre de ce Projet ou des bénéficiaires bien ciblés comme les jeunes et les

femmes. Des entretiens spécifiques (focus group) avec ces groupes vulnérables et/ou spécifiques

seront aussi organisés pendant les différentes phases de consultation. Pendant le processus de

préparation, le Projet mettra en place un mécanisme de gestion des plaintes simplifié pouvant faciliter

le feedback de tous les acteurs y compris les groupes vulnérables.

Pour la mobilisation des femmes, le Projet optimise les ressources et les structures locales existantes

tell es que | e groupement des femmes b®n®f initaireadgtr es do a
les projets de protection sociale, ” | 6 ex e mp | e SdianslesiRéghNs@idy et Anosy par le

recours des meresleaders. En ef fet, | 6exploitation de | 6approche M
changement de comportement des femmes au ni veau des zones dbéintervent.i
(ParentetFA).Ces f emmes pourront ensuite faciliter | 6introd
comme vulnérables.

Une autre alternatve pour parvenir ~ | 6aut onomi sadaquelere P®jetonomi qu
MIONJO a placé ses objectifs, consiste a ne pas se focaliser uniquement sur les attentes des femmes
mais se tourner vers la mobilisation des hommes, la sensibilisation des hommes pour un changement
de comportement, pour « accepteré | litéRdgsasexes. Certes, le changement de mentalité et de
comportement est un travail de longue haleine mais faisable. Dans le cadre du contexte du Sud, la
mobilisation des hommes dans cette optique engendrera des résultats diversifiés probablement car elle
dépendra du contexte local et de la dynamique des genres. En effet, dans les zones ou sont intervenus
des projets de développement économique et/ou social, le concept équité des genres constitue des

th mes trait®s, aucun ou pommes doGrmiers tulavenir. éescasccentrdiren par t ¢
est a observer dans les zones reculées ou dans les zones s ans |l 6intervention d e
développement ou la culture locale basée sur la supériorité des hommes est fortement ancrée.

Néanmoins, il faut souligner qu 6 i | ndest pas g u e s tdéanlturatiche depla oc ®der
communaute.

Pour les autres catégories, telles que les personnes agées, les minorités ethniques et exclues de la
SOciété pour une raison ou une autre, on sollicitera la contribution des chefs de clans et des autorités

traditionnelles, pour faciliter | dapproche de ces groupes.

Le ciblage sp®cifiqgue des jeunes dans | e cadre de ce
jeunes pour une amélioration des opportunités économiques et pour une limitation de leur conversion

endahalo. L6i noccupation, | 6 ®t at de d®siuvrement, |l e mangq
manque dodéinfrastructure de | oisir et sportif sont aut

des jeunes au développement de la société et a toute participation citoyenne. Les stratégies de

mobilisation des jeunes consistent a écouter leur « voix » et a satisfaire leurs attentes. La création
déespace de di al ogmeer elte dbei adiiss cdubsasti eolni econstitudra lesr ®uni on
stratégies de mobilisation des jeunes a asseoir.

4.8. PLANIFICATION DE LA MOBILISATION

Cette section donne un apergu du plan de mobilisation des parties prenantes dans le temps, selon
chaque phasede mi se en 1 projete du sous

8CL! +h¢! O0QS&d tS8 LINBINIYYS RS ¢NIyaFTSNI Y2ySilANB RSa LINea2Sia RS
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Il est essentiel de bien étudier sur le bon moment pour mobiliser les parties prenantes. Ceci implique

d 6 o b tearrerngagement, nitroptétnit r op t ar d, pour sb6assurerCdaestla r®
ainsilaraison do6é°tre de <ce cal eldédlenierd, des priecipaies partiésipermamntéso n .

doi vent °tre mobi |-ddse@eésda canseptierzet la planificaticnd@e sous-projet. Plus

précisément, ces acteurs doivent participer au montage du sous-projets, et tout au long de la mise en

fuvre.

Le tableau ci-aprés développe les échéances et les fréquences, selon les grandes activités qui
interpellent la mobilisation des parties prenantes.
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Grandes activités

Tableau 11 Calendrier prévisionnel de mobilisation des parties prenantes par rapport aux grandes activités

Sujets de mobilisation

mobilisation

Calendrier/Echéance d
début

Parties prenantes
impliquées

Méthode de

Responsables Fréquence

Miseen uvre gl obale du Projet
Lancement opérationn| Introduction sur le projet, | Atelier de travail Un (1) mois apres le Ministéres impliqués, MIDCNPUNGP Une fois
et technique du Projet| activités du projet recrutement du pool Régions, STD UNICEF, FAO,
technigue central PNUD
Lancement officiel du | Informations sur le Projet,| Réunion de Deux (2) mois aprés Ministéres impliqués, MID, CNP, UNC Une fois
Projet composantes communication | 6effect i vi| Régions, STD, CTD, ON UNICEF, FABGVM
Atelier de lancement | du Projet Association, opérateurs| PNUD
privés
Sui vi de | | Sousprojets, indicateurs df Réunions techniques | Tous les mois Ministéres impliqués, Cl} MID, CNP, UNGP | En continu
global du Projet suivi, résultats obtenus régulieres UNGPPR UNICEF, FABVM
Dialogue direct aupres PNUD
des bénéficiaires
Correspondance direc
(par mail, rapportage)
Sui vi de | | Sousprojets, indicateurs df Réunions techniques | Tous les mois Toutes les catégories d¢ UNGPPR Régions| En continu

Projet au niveau régior

suivi, résultats obtenus

réguliéres

Dialogue direct aupreg
des bénéficiaires
Correspondance direc
(par mail, rapportage)

Tous les six (6) mois

parties prenanfes
bénéficiaires du projet,
communautés

UNICEF, FABVM
PNUD

Evaluation globale du
Projet (a aparcours et §
| 6ach™ veme

Sousprojets, indicateurs d
suivi, résultats obtenus

Réunions de
consultations
individuekales acteurs
Enquéte auprés des
bénéficiaires

A miparcours (e2022)
A la fin du Projet (en 20

Toutes les catégories d¢
parties prenantes

UNGP
UNICEF, FABVM
PNUD

Une fois par pério

Information, Nature des plaintes, typeq Réunions techniques | Tout au long de la mise| UNGP, PR, CCR, SLC, | UNGP En continu
Sensibilisation et réponse, niveau de Correspondance direc| T u vdu projet fokontany Partenaires de mist
formation sur le MGP | satisfaction designants en Tuvre
FAO et/ou IFVM,
PNUD)
Suivi des plaintes et le| Nature deslaintes, types d Réunions techniques | Tous les mois UNGPPR CCR, SLC, UNGP En continu

doléances

réponse, niveau de

satisfaction des plaignants

Correspondance direc

fokontany

UNICEF, FABVM

PNUD
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Grandes activités

Sujets de mobilisation

Méthode de
mobilisation

Calendrier/Echéance d
début

Parties prenantes
impliquées

Renforcement de
capacité des acteurs

Planification participative,
suivi et évaluation, systén

Réunions techniques

Tout au long de la mise
Tuvre

Parties prenantes ayant
une influence ou un inté

Responsables Fréquence

UNGPPR
UNICEF, FABVM

Au moins une fois
par an

directs de|dbalerte pr¢ sur | a mi s el PNUD
communautajre Projet (Préfecture, CTD
opérationnalisation et SLC)
maintenance des
infrastructures
Mi se en i u-projespéciqgue s ous
Evaluation Impacts environnementay Réunions techniques ¢ Au plus tard deux (2) m| Toutes les catégories d¢ UNGPPR Une fois
environnementale et | sociaux, mesures de consultation apr s | 6i d g parties prenantes (responsable
socialele sougprojet déoptimisati sousprojet sauvegarde)
adoptées UNICEF, FABVM
PNUD
Lancement des travau] Nature des sopsojets, typd Réunions Au plus tard deux (2) m| Toutes les catégories d§ UNGPPR Une fois
sur le sougrojet de bénéficiaires communautaires apres les études parties prenantes (responsable
techniques technique)

UNICEF, FABVM
PNUD

Sui vi de |
des travaux sur le soug
projet

Nature des sopsojets,
résultats, indicateurs de s

Réunions techniques (
chantier et au niveau
local)
Correspondance direc
(par mail, par téléphon
reporting)

Au plus tard un (1) mois
apres le démarrage des
travaux

UNGPPR STD, CTD,
SLC, beneficiaries des
sousprojets

UNGPPR
(responsable
technique)
UNICEF, FABVM
PNUD

En continu pendat
lestravaux de
construction

Au moins toutes l€g
semaines ou toute
les deux semaine

Réception technique d
sousprojet

Fiche technique, résultats

Réunions techniques

Au plus tard quinze (15
jours apres la fin des
travaux

UNGPPR STD, CTD,
SLC, bénéficiesrdes
sousprojets, communau

UNGPPR
(responsable
technique)
UNICEF, FAGVM
PNUD

Une fois

Premiére mise en
exploitation du seus
projet

Directives sur la gestion, |
maintenance

Regroupement
communautaire

Au plus tard quinze (15
jours apres taception
technique du sepjet

CTD, SLC, OP, OC

UNGPPR
(responsable
technique)
UNICEF, FABVM
PNUD

Une fois
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Grandes activités Sujets de mobilisation Méthode de Calendrier/Echéance d Parties prenantes Responsables Fréquence

mobilisation début impliquées
Sui vi de | | Indicateurs de suivi Correspondance direc| Au plus tard trente (30)| UNGPPR STD, CTD, UNGPPR Tous les mois
sousprojet (par mail, par téléphor| jours aprés la premiére| SLC, bénéficiaires des | (responsable jusqud”
reporting) mise en exploitation sousprojets, communauy technique) Prget
Dialogue directe UNICEF, FABVM
PNUD
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4.9. EXAMEN DE COMMENTAIRES

Les commentaires collectés émanant des parties pr enantes que ce &rd,iptar
téléphone, par email ou par tout autre canal de communication & leur portée seront acheminés vers le
responsable de | a communication et de | a mobIiUNGPs G«
responsable procédera au traitement de ces commentaires en les catégorisant et en les transférant aux
responsables techniques et/ou administratives concernées qui procédent a la formulation des réponses
dans les meilleurs délais. Le responsable de la communication envoie les recommandations aux parties
prenantes concernées suivant la méthode la plus accessible a ces derniéres.

Tous | es commentaires par vseés danrs uii redistbeldds@atiespecnantest
Les réponses formulées devraient étre approuvées par le premier responsable du Projet
(coordonnateur) avant de les communiquer et retourner auprés de la partie prenante concernée.

Les plaintes et autres doléances seront traitées par le mécanisme de gestion des plaintes (MGP) que

SOouUs

on

f

de

enregi

|l e Projet met en place |l ors de son i mpl ®mensualéi on o

MGP).

4.10. PHASES ULTERIEURES

Telqu 6i | est silalN&ES IDu ® | deanPr oj et e gehdant teutewsa dlurée de i@, deme r

maniére adaptée a la culture locale et accessible toutes les parties prenantes touchées et les autres
parties prenantes concernées, sur | é@olution, la performance environnementale et sociale, la mise en

u

Tfuvre des mesures dodatt®nuation et | a mise ~ disposit

Les rapports produits par le Projet seront diffusés a travers le site web ou dans la page Facebook. Une
version abrégée, rédigée en dialecte locale, sera mise a disposition du public au niveau de chaque
commune ou des sous-projets sont implantés.
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5. RESSOURCES ET RESPONSABILITES POUR METTRE EN
i UVRE LES ACTI VI TES DE MOBI LI
PARTIES PRENANTES

5.1. RESSOURCES HUMAINES

On prévoitdelamse en place doéune structure | ®g re pour ce f
spécialiste en communication et de mobilisation des parties prenantes, au niveau central et de trois
responsables de la mobilisation, respectivement pour chaque Région.

Afin de garantir la pérennisation des actions, mais également pour une meilleure appropriation, Le
responsabl e r®gi onal sera appuy® par | 6assistant tect
l 6Uni t® centrale de coor delaRégionoest trées capitale, paipassear dab i | i s at
décentralisation effective, et le développement régional. Une structure organisationnelle forte peut étre

envisagée pour assurer une bonne mobilisation des parties prenantes.

Le Projet va doter de moyens de communication les responsables régionaux de communication, dans
la réalisation de leurs fonctions. On cite a ce titre, les supports de communication, les frais liés a la
connexion et a la communication, les co(ts liés aux déplacements et a la mobilisation des acteurs

(indemni sation) ainsi gubdbaux frais |l ogistiques diver s
Le sp®cialiste de communication au sein de | d6unit® de
de toutes les activités liées a la mobilisation des parties prenantes. Il sera constitué ainsi une base de

donn®es des r®alisations faites dans | e cadre de | 6apy

Le personnel affecté a la MPP travaille en étroite collaboration avec le Comité de Résolution des conflits,
les structures locales de concertation et le groupement des bénéficiaires directs. Le spécialiste en
sauvegar de sNGP travdille endancelt dvét le responsable de la mobilisation des parties
prenantes.

Le financement des activités inhérentes a la mobilisation des parties prenantes telles que les réunions

déinformati on, |l es sensibilisations, I es consultati
sp®ci fi ques BGearexempk)est pnegpuntipe Yhtégré dans les colts globaux du projet. La
fr®quence et | 6ampl e u rtiondlespartiescptenantestvasdéperalre duonbmbiei s a

des sous-projets financés et plus particulierement du domaine ou secteur auquel le sous-projet fait
partie.

5.2. RESPONSABILITES ET FONCTION DE GESTION

L BNGP, sous tutelle du Mi ni s tDécengéralisatien as$sdniena tla®pleine u r et

responsabilit® de | a mise en Tuvre de | a mdédsuivii sati on
de |l a mise sactiwvrnte®sdelu PMPP fera | 6objet de rapport
LO6NGPveill era 7 c atiogiocisive e papicipative des parties prenantes aux activités
du suivi ou des impacts qui lui sont associés soit effective. Les parties prenantes, plus particulierement
celles touchées par le Projet, participeront aux programmes de suividelamiseen T uvre effecti ve

instruments de sauvegarde environnementale et sociale inscrits dans le PEES du Projet MIONJO.

Tel gu 6i | daasdes directivesde [@ NES 10, le Projet procédera au renforcement de capacité
des parties pr enearnotnets dgaunis sléei nprloaggruamme dedacaquitt@aéin
pleinement de leurs missions de suivi.
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5.3. BUDGET PREVISIONNEL

Les co%ts relatifs “ |l a mobilisation des parties pre
consultations publiques périodiques, des réunions de réflexion thématiques, des ateliers et des stages

de formation et de partage ddédexp®riences, des actior
c®r ®moni aux, de | 6®di t i o Done manidre gémkralg, fcas €dlte relatitt@ lar appor t
mobilisation des parties prenantes seront directement intégrés dans le budget de gestion du projet.
Cependantdans un premiertemps,l a mi se en Tuvre du PMPP n®c@Hsiter a
600 $ US.

Lescolt s de mise en Tuvre de | agreupes amhé@aplessondrelusdanbi | i sati

ceuxdemi s e en TPMRPrpeoprement dit.

Les d®tails de ce budget pr®visionnel de lamésmi se en 1
Tableau 12: Budget prévisionnel pourlami se en T uvr@eU8D) PMPP
Activités Quantité  Colt unitaire (en Colt total (en Observations
USD) USD)s
Atelier de présentation du PMPP 03 10 000 30 000 Atelier au
auprés des parties prenantes niveau des 3
régions
Elaboration du plan de 01 5000 5000
communication
Renforcement de capacité des 07 8 000 56 000
parties prenantes en matiére de
suivi
Mi s e en T uURMPR vy Fft 70 000 70 000 04 numéros
compris le MGP (développement vert (1 national
des outils, formation des PP, mise et 3 régions)
en place du numéro vert) seront installés
Mise & jour du PMPP 02 10 000 20 000
Suivi de la mobilisation des PP 07 5000 35 000
Edition et diffusion des rapports 500 100 50 000
sur la mobilisation du PMPP
S/Total 256 000

Imprévus (10%) 25 600

TOTAL 291 600
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6. MECANISMES DE GESTION DES PLAINTES

6.1. CONFLITS ET RESOLUTIONS DANS LE CONTEXTE DU SUD

Au niveau de la communauté, les conflits sociaux et autres conflits majeurs entre individus ou groupes

de m°me clan ou entre deux clans voisins existent et
de satisfaction des belligérants par rapport aux résolutions. Les conflits qui apparaissent tournent

souvent autour des types suivants :

Querelles conjugales,

Conflits déh®ritage,

Rixe entre jeunes durant les jours du marché,

Reglement de compte entre soupirants (amants rivaux),

Litiges fonciers pour cause de transgressions des limites préétablies de maniéere
conventionnelle,

9 Destructiondecultures par di vagations ddéani maux,

1 Suspicion de vols (bovidés, moutons, chévres, volailles).

1 Conflits entre « foko » (tribu)

= =4 =8 -4 -9

La résolution des conflits sociaux et autres conflits majeurs® se procéde souvent”™ | 0 a suivanblds e
étapes ci-apres :

Auseinmémede | a famill e (arrangement, r®congciliation
Au niveau du clan ou du village (discours sous les tamariniers dirigés par les notables composés

des olobe, lonaka, mpitakazomanga qui procedent a la réconciliation des belligérants);

1 Auniveau des autorités locales (Fokontany, commune) ou les présidents de fokontany et maires

ménent des dialogues en vue de la réconciliation des concernés.

f
f

L 6 i esdesuésolutions se passe comme suit :

1 La plupart du temps, le fautif reconnaitsa f aut e, fait amende honorahbl e
apr s intervention des notables (querelles conju
durant les jours du marché, reglement de compte entre soupirants, destruction de cultures par
divagationsdd ani maux) . Ce pr o dsara-pilongoaechézleaPamel ® ¢

1 En cas de coups et blessures volontaires, le(s) fautif(s) est (sont) sommé (s) de payer une
réparation civile a la/aux victime(s) généralement selon la gravité de la faute soit sous forme de
bovidés, soit de moutons ou de chévres.
1 Pour les litiges fonciers, aprés constat des lieux et concertation se référant souvent aux
traditions orales, le conseil des anciens, composé par les notables de plusieurs villages effectue
une délimitation de terrains pour départager les deux parties.
1 A | & dusr&glement, chaque partie préte serment de ne plus nourrir de vengeance. Ceci est
appelé le « Titiky », une maniére de cimenter les relations, le « Fihavanana » au sein de la
société traditionnelle.
1T Siles d®cisions i ssues damiableomheles chaables neg soetpasn t N | 6
appligu®es, | dreréeépariatommunautgulel dséd°agi t de ¢&Haoqudon a
foty » ou paria, mis au banc de la société.

Apporter les conflits auprés des forces de sécurité (police, gendarmerie nationale) et du tribunal est
observé également dans le contexte du Sud. Le recours par voie judiciaire est entrepris dans le cas (i)

S9EOSLIIS fSa ONAYSA RENHRKA @I FFY ANBY LI & 46T HNTAH RS € Q2 NJ
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déun meurtre ou doéuné¢ i vdnitlhéménau par fawtauictugeuraditionnelle, (iii)

ddbun d®p!t de plainte au niveau de ses structures

Le « dina » ou pacte social est un accord conclu entre les communautés de chaque village, fokontany
ou commune dans le but de préserver la paix et la sécurité des villageois et de leurs biens. Les dina

for

existants dansleSudcrééssous | 6i ni ti ati ve delaplupartdytenpsslagestoncer nent
etl 6acc s des ressources naturell es (terreasdd or °t , |

« Dinabe faritra Atsimo Andrefana » fait exception qui est instauré en 2016 par le chef de région a

| 6®poque. Le dinabe est cens® r®gler toutes cat®gori e

communauté mais dans la pratique, ilvisel es vol s de biufs.

La quasi-totalité des litiges et conflits sont résolus au niveau de la communauté par le mode de

r glement ° | 6amiable. En fait, sur | e plan pratique,

administratives pour diverses raisons (augmentation des frais a payer au fur et & mesure de la
mobilisation du niveau administratif, méconnaissance des textes juridiques, perte de confiance envers
| 6admini stration, ancrage de | a traditin, per

6.2. OBJECTIF DU MECANISME DE GESTION DES PLAINTES

Lami se en Tuvre des dPraojet (Parenset BAY peutviotoqier desd wituations
contentieuses au sein des populations | ocal es, cbest
situations doit étre établi. De ce fait, le Proet M| ONJ O est dans | 6obligat
gestion des plaintes et des doléances (MGP) mis a la disposition des parties prenantes et de la
communauteé.

Le Projet mettra en place un mécanisme de gestion de plaintes transparent, accessible, et permanent
(t out au | ong de uPmjetmliesnécantssme de gestionede mlaintes est un moyen et un

)

i stanc

pour g

on

doa

out il mis ° disposition par | e P médredréddiréetdibeasdin f i er ,

de prendre en charge des actions/activités/faits ayant des impacts sociaux et humains et
environnementaux et qui pourraient affecter le Projet et les actions du Projet, les acteurs, la
communauteé.

6.3. PRINCIPES DE TRAITEMENT DES PLAINTES ET DES
DOLEANCES

Le présent mécanisme de gestion de plainte et doléances repose sur les principes suivants :

- Non-discrimination des plaintes quels que soient leurs types et moyens de transmission
. toutes les plaintes déposées par la population sont recevables que ce soient transmises
verbalement, par écrit, par SMS ou par téléphone.

- Participation de toutes les parties prenantes: Le succ s et | 6ef fi
assur ®s que soil est d®v el opp Epraseniarts de ows les
groupes de parties prenantes et que s'il est pleinement intégré aux activités des Projets.

- Confidentialité :elleper met dbéassurer | a s®curit® et
plainte et des personnes concernées par celle-ci. Il faut, pour ce faire, limiter le nombre de
personnes ayant accés aux informations sensibles. Toutes les procédures du traitement des
requétes et des plaintes seront conduites dans le plus grand respect de tous, et ce, par toutes
les parties et, le cas échéant, dans la plus stricte confidentialité.

- Subsidiarité : les plaintes seront traitées, autant que possible, au plus prés du lieu ou elles sont
®mi s e s -a(ie awensvéau du village ou du fokontany). Le niveau supérieur ne sera saisi
quesil a plainte nda pas ®t ® r®solue " | 6®chel

on

i nf

- Redevabilité: Le Projet devra se montrer °tre responsab
r®soudre | eurs dol ®ances et plaintes en rapport a
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Justice et équité: Le pr opj et sbefforce
raisonnabl e aux sources doéin
traitement des plaintes de facon équitable.

ra de garantir que |
formation, aux consei
Transparence:Le Pr oj et @forenéries padiescancerdées et les plaignants des

proc®dures de traitement, de | 6®volution et des r

Lutte contre la corruption : le Projet devra afficher son engagement contre la fraude et la
corruption et sensibilisera son personnel et toutes les parties prenantes au refus de tout acte a
caractére frauduleux.

6.4. INFORMATIONS ET SENSI BI L1 SATI ONISEENEGE DUOG E X

MGP

L6O®qui pe du Proj eR)pMio@RIH@r(aUNGR,6i nf or mati on des part
des communes bénéficiaires, des bénéficiaires, de la communauté au niveau des communes
b®n®f i ci ai res ainsi gue tous |l es acteurs travaillant
et pendant toute la durée du Projet. Elle mobilisera dans ce cas tous les moyens et canaux disponibles

déinformation et de communi c aivisuelnintenet,fréseaaxhseciayx, m®di a
runi ons publiques, ¢é&).
Léinformati on dwtmubleind esxutr dX@exi st ence dbébune proc®d.

plaintes ainsi que la maniére a suivre pour déposer une plainte.

De méme, en accord avec la NES2, un mécanisme de gestion des plaintes propre aux travailleurs sera
également disponible.

6.5.

CATEGORIES DES PLAINTES ET DES DOLEANCES

Les faits déclencheurs de plaintes au niveau du Projet proviennent de divers cas :

il
il
f

f
f
f

La non attention ou la non prise en compte des besoins de certaines catégories de parties

prenantes ;
Lbexi stence dourme deotdrau ptaissmt(ilon ou | 6attributi on
La mauvaise qualit® do-respecedesvdeectivas et procdduresRiéfinigset ( non

dans les documents de sauvegarde environnementale et sociale) ;

Les mauvais traitements ou offenses ressentis par les acteurs travaillant avec le Projet ;

Le manque doéinformation s;jur | es ®v®nements du Pro
Les impacts n®gatifs ou pr® udices potpoatnt d®coul

Les plaintes peuvent prendre la forme de plaintes, de réclamations, de dénonciation ou de suggestions.
Elles peuvent étre catégorisée selon le tableau ci-apres :
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Tableau 13: Catégorisation des plaintes regues

Catégories Types ou natures Caractéristiques et Exemples

Catégorie 1 Doléance 9 E LINB audefindayitacRofpar rapport:
1 Qualité et nonrconformité des services fournis par
Projet et son personnel,
1 Effet ou impact des activités du Projet par rappor
f QSy A N2 y yeloNofifue des BéDefidaires
1 Non respects des droitsumains

Catégorie 2 Réclamation Réalisation sur terrain non conforme aux déclaratic
et informations décrites dans les rapports telle que
1 Nonrespect des regles et procédures
1 Non-respect des dispositifs de passation de marc
1 Nonrespect des normesenvironnementales el

sociales

Catégorie 3 Dénonciation Signalement de fausses informations

Catégorie 4 Abus 1 0dza RS LRdz@2AN SG RQl
1 Violence basée sur le genre (VBG), harcélern
sexuel

fTWSLINBal AffSa t fQSyo2y
1 Corruption,extorsion de fonds

Catégorie 5 Contrat des travailleurs 9 Non-respectdes dispositifs des contrats de travail
T9YyiN} @S £ € QF LILX AOF GAz2

6.6. DESCRIPTION DU MECANISME PROPOSE

Il faut noter que le mécanisme de gestion de plainte et doléance pour le Projet MIONJO se veut étre
plus fidéle au mode de résolution de conflit déja appliqué par la population locale. Le mécanisme se

base en grande partie sur | 6®coute du pl aignant
| 6ami abl e des coineflésplaighantsdonoast cbeturaposition par
gquand cesderniersne sont pas satisfaits qudils recourent

Dans le cadre du Projet MIONJO, le Mécanisme de Gestion de Plaintes et de Conflits peut se faire a
plusieurs niveaux. Ainsi, il existe trois (03) niveaux de traitement de plaintes :

- Traitements des plaintes et doléances au niveau local (village/fokontany, commune, région) ;

- Traitements des plaintes et doléances au niveau des autres acteurs du Projet ;

- Traitement des plaintes et doléances touchant en méme temps deux ou plusieurs acteurs
principaux du Projet.

6.6.1. Traitement de plaintes au niveau local

Un registre des doléances doit étre mis a la disposition de la population au niveau de chague Fokontany
et des communes bénéficiaires. De ce fait, toute doléance écrite ou verbale recue par le Projet de la
part des personnes physiques et/ou morales sur les sites des sous-projets ou dans le cadre de la
conduite de ses activités doit étre enregistrée dans ce registre. Toutefois, une doléance écrite sur main
libre est également recevable mais elle devra étre transcrire dans le registre.
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Les

(Ministére, PTFs, Communes, OSCs, é )

présidée par le Maire. Ainsi, les affaires non résolues par les sages au niveau fokontany seront
portées au niveau Communal. Pour cela, le Maire et ces Collaborateurs (SLC, et Conseil des
Sages) vont discuter du motif de plainte, les résolutions déja optées et la raison du refus du

plaignant.

Niveau de la Région : Un Comité consultatif régional sera mis en place dans chaque Région.
De ce fait, les affaires non résolues au niveau de la Commune seront portées devant ce Comité.

6.6.2. Traitement de plaintes au niveau des autres acteurs du Projet

pl aintes

et dol

qui

a leur niveau suivant les principes ci-dessus.

®ances

coll ect ®es et
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D6autre part, | e prosaternatmespoua edepragestdemene de pl
déumea s en charge plus | arge des divers types de r ®c
vert, car il y aurait des aspects de plaintes telles les dénonciations par exemple qui seraient difficilement
capturables par le registre.
Les plaintes et doléances collectées et enregistrées au niveau fokontany seront traitées suivant le
processus ci-apres.
Tableau 14. Etapes et processus de traitement de plaintes
Etaps Activités Personnes responsables Observation quee de
traitement
R_eceptlon pIamt_e_ & Chef Fokontany, Responsabl| Consignation des éléments de la plaint 1 jour
Etapes 0| niveau de la mairie la Mairie le registre déposé a cet effet
du chef village 9 P '
Chef Fokontany san adjoint 1Joural
Etape 1 Médiation au niveay Olobe toteny PV de médiation a établir chef fokontail S€Maine
Fokontany Chef Quartier
Plaignant
Meédiation au niveay (SIS0 SO0 SPICSEIIAN  diation & établir par la Commu| ccmame
Etape 2 | de la Commune 9 . rp semaine
assistéparleProjeSLC ' sous | 6assistance
Le(s) plaignant(s)
LeCCRQui peut s 3joursal
Arbitrage par@CR personne qQUOEC byysar b établir pag@CRassisté seémaine
Etape 3 assisté par le Proje{ 2.2 Y T | 6aider ar le Projet
P ) litige, le plaigna)t(un P )
représentant du projet
PV a établir par le greffigridunal. Au prorata
Recours au niveau Une provision financiére est toujours
. .| Le juge, le plaignant et le disponible sur Fonds RPI (Etat) pour,
Etape 4 | tribunal de premiérg . )
. représentant du projet ®ventuell ement, a
instance .
personne incapable de se prendre en ¢
Les plaignants sont libres de saisir ld ti
Selon ce tableau, le traitement de plainte qui commence au niveau fokontany ne devrait pas excéder
30 jours calendaires. Et suit le processus suivant :

- Niveau local et Fokontany : la gestion de litiges sera faite sous la responsabilité des notables
(mpisoro, lonaky, Olobe toteny , et c.) dans |l e village et | e Chef
comp®t ence des sages du fokontany ou si Il e plaig
| 6affaire peut °tre port®e au niveau Commune.

- Niveau Communal : il sbagit eifdiecdea ® parbi tbaagné ni strati on

enregistr ®e
| e s ootairectamen teaitées par ces acteurs



Les plaintes et dol ®ances <coll ect®es et enregi str ®e
(Ministéere, PTFs, Communes, OSCs, € ) mai s qui ne | es ntaééréeseparrcesn t pas
r®cepteurs aux responsables du traitement. Tous | es t

étre enregistrés dans un registre spécial de traitement de plaintes développé par le Projet.

Pour les plaintes et doléances collectées et enregistrées touchant en méme temps deux ou plusieurs
acteurs principaux deCenjpedeplantesféralvéroeb jdeut pdeojtertai t ement
qgui sera dirig® par un comit® sp®ci al de ianpaglee ment s
comité de pilotage du Projet.

6.6.3. Traitement de plaintes touchant en méme temps deux ou plusieurs
acteurs principaux de mise en Tuvre du

Ce type de plaintesf era | d6obj et de traitement en arbitrage qui
rege ment des plaintes mis en place pourjtl occasion par

6.7. PROCEDURES DE GESTION DES PLAINTES ET DOLEANCES

La procédure recommandée comprend les 4 phases séquentielles suivantes :

- Etape 1 : Dépbt et transcription des plaintes/doléances ;

- Etape 2: Triage et traitement des plaintes/doléances ;

- Etape 3 : Résolution ;

- Etape 4 : Surveillance, suivi et consolidation des données sur les plaintes et les litiges ;

Etape 1: Dépbt et transcription des plaintes et doléances (durée 1 a 2 jours ouvrables)

Un registre des plaintes et des doléances sera mis a la disposition de la population au niveau de chaque
fokontany et mairie déinsertion du Projet MIONJO. Tol
verbales de la part des plaignants doit étre enregistrée dans ce registre.

Etape 2 : Triage et traitement des plaintes/doléances (durée 1 & 7 jours ouvrables)

Lesplainteset dol ®ances enregistr®es sont trait®es par un ;
la responsabilité de leur traitement.

Les plaintes et doléances qui peuvent étre traitées au niveau local seront traitées au niveau local. Selon
le niveau de gravité de la plainte, le traitement sera pris en main au niveau du fokontany, de la commune
ou de larégion (CCR).

Les plaintes qui sont du ressort dbéautres enfait ®s ou
PR ou la UNGP qui se chargera de les transmettre au(x) responsable (s) de traitement concerné (s).

Etape 3 : Résolution

A chaque niveau de traitement, les parties sont obligées a résoudre les plaintes de toutes natures
conformément a la disposition décrite dans le présent document. Elles assurent le retour des
informations vers les plaignants.

Lar ®s ol uti on | ami abl e, p aation gsbde eguatlireLa sal®igedde tribartali on o u
est effectu® | orsqudaucune entente ndest obtenue ou
concern®es est trouv®e ou | 6un des concern®s recourt

Un dossier est déclaré clos lorsque les démarches suivantes ont été entameées :

- Une d®ci si @é&é posé par In@Eretdibt ® °~ charge du traiNGR ment de
sans besoin de mesures correctives et une réponse officielle (lettre) est transmise au plaignant ;

- Unedécision6 6 f ianélprisédpar! 6 Ent it ® ° charge du tr aNGPetment de
| eGmédsuresdod®tams elsa d®ci si on ont ®t ® effectu®es pa

- Pour les plaintes anonymes, un rapport global de traitement de cas servira de réponse officielle.

Etape 4 : Surveillance, suivi et consolidation des données relatives aux plaintes

87



Une base de données sur les doléances / plaintes concernant le projet dans son ensemble sera établie.

Elle a pour objectif de voir la tragabilité des plaintes regue et de capitaliser le mode résolution de conflit

effectué. La gestion de cette base de donn®es sera sous |l a responsahbi
niveau National (UNGP).

Au niveau de chaque entité a charge du traitement des plaintes concernant leur partie du projet, y
compris |l es acteurs de mise en Tuvre (UNI CHF§ennrtAOX & |
désignera un responsable attitré pour la capitalisation des données a leur niveau suivant les grandes

lignes définies en commun par le Projet. Ces informations relatives aux doléances / plaintes collectées

et/ou traitées seront communiquées mensuellement™ | 6 pbuGddnsolidation.

6.8. GESTION DES PLAINTES POUR DES CAS SPECIFIQUES

A I dinstar de | a r®solutiorsst andarnd adbd e pgledH ret eqsu Oetl
dessus, le MGP peut étre confronté a des cas spécifiques de plaintes tels que les violences basées sur

le genre, la corruption, les délits au niveau de la passation des marchés, du contrat avec les partenaires

et les travailleurs des entreprises réalisant les travaux souscrits dans les sous-projets ou des

dispositions spécifiques devront étre prises par le Projet selon les directives ci-apres :

1 Cas delaviolence basée sur les genres (VBG), harcelement sexuel

Le Projet travaillera en étroite collaboration avec les organismes spécialisés dans le traitement de VBG
comme | es Cellules doé®cou(CEC))eaupred du Ministévends k& iPlotectiop ur i di qu
Sociale, et de la Promotion de la Femme, les associations/ONGs (exemple Trano Aro Zo), la Police. Un
protocole spécifique de prise en charge de ces cas sera établi entre le Projet et ces entités spécialisées.

1 Corruption

Le cas de présomption de corruption collecté dans le cadre du Projet sera directement transféré au
niveau des organismes compétents (BIANCO, PAC).

1 Passation des marchés et gestion du contrat avec les partenaires

Dans le cas ou des plaintes concernent la passation de marché ou la gestion du contrat avec les
partenaires du Projet, elles seront acheminées vers des organes compétentes pour le traitement de ces
cas comme | 6ARMP et | 6OCFP.

1 Gestion du contrat avec les travailleurs

Tel qudil est d®crit dans |l e PGMO et confor m®ment aux
aux travailleurs (entreprise, Projet) traitera les plaintes relevant du non-respect du contrat, des

différends entre les travailleurs et leur employeur. Selon la gravité de la plainte, la résolution se fait soit

" | ami abl e avec ou sans s aitla ecodsa ld jd@idicion genpétente n  du t 1
(tribunal de travail). Un Comité de Gestion des Différends des Travailleurs sera instauré a différents

niveaux hiérarchiques (central, régional, entreprise). Ce comité composé par des représentants du

projetetdest ravai |l | eurs et dbéautres entit®s concern®es, s6b
aux confrontations des deux camps.

88



7. SUIVI ET REPORTING

7.1. PARTICIPATION DES PARTIES PRENANTES AUX ACTIVITES
DE SUIVI

Des évaluations participatives du Projet seront pr oc®d ®es au cours de | a mise
veillera a ce que des parties prenantes en participent. Le Projet veillera également au renforcement de

capacité de ces parties prenantes en matiére de suivi et évaluation dans le cas ou de tels besoins se

mani festent pour que | es parties prenantes jouent p a
d 6 e L position des parties prenantes par rapport au déroulement des évaluations du Projet se

présente comme suit :

T Lor s édatioh dnitiale, les besoins des parties prenantes sont collectés pour servir
déorientation strat®gique; de | a mise en Tuvre du
1 Au cours des prochaines évaluations a mi-parcours et finale du Projet ou les parties prenantes
devraient participer, leurs appréciations de la performance du projet ainsi que leurs
recommandations aux réajustements de la stratégie seront recueillies.

7.2 RAPPORTS AUX GROUPES DE PARTIES PRENANTES

Les r®sultats des activit®s de mobilisation dets part.i
qui sera communiqué a toutes les parties prenantes (catégories des parties prenantes touchées et des
autres parties prenantes telles qudelles sont pr ®al al

le calendrier de diffusion suivront les indications établies dans les plans de mobilisation développés
dans les chapitres précédents.

Les informations sur le Projet, | 6®t at dbéavancement de | a mise en 1 u\
projet seront diffusés et partagés aux différentes parties prenantes. Ces processus vont étre renforcés

par le plan de communication qui sera élaboré lors du démarrage du Projet. A chaque communication

envers ces parties prenantes, le Projetf er a un r appel sur | dexistence et |
mécanisme de gestion des plaintes.
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8. CONCLUSION

Le présent Plan de Mobilisation des Parties Prenantes (PMPP) constitue une version mise a jour du

document initial, pour prendre en considération e Xtbensi on en ter mes ddéactivi
doi nt e rdanela tadr®du financement additionnel (FA). Il forme un des outils indispensables du

vol et soci al de | a mise en Tuvre des projets dobéinve
nouveau cadre environnemental et social de la Banque Mondiale, le PMPP constitue un des documents

contractuels a élaborer dans toute demande de financement avant approbation. Le présent document
estélaboréedans | e cadre du Projet MI OhNodubungimamceners &prgsar | 0 Et
de la Banque. De par son élaboration, le document est appelé a étre souple, pratique et évolutif au fur

et ” mesure de | a mise en Tuvre du Projet et dans |
mobilisation et de participation des parties prenantes relatives aux indications dans les composantes

du Projet en général et celles des exigences des sous-projets en particulier.

La mobilisation des fonds n®cessaires pour | a mise en
de consi d®r-adiiroen “c biester pr ®t er avec souplLebudget et sus
estimatif pour | a mise en Tuvre ®@16060JSIPMPP n®cessiter
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Annexe

1. CADRE DE MOBILISATION DES PARTIES PRENANTES DU PROJET MIONJO

1. Introduction/description du projet

Ce Cadre de mobilisation des parties prenantes (CMPP) a été préparé pour l'avance de préparation du
projet (APP) pour le Projet de soutien & des moyens de subsistance résilients dans le sud de
Madagascar (P171056). L'APP servira principalement a la mise en place de I'UIP et au financement
des ®tudes dobéi mpacts environnement al es peoposésvisecai al es p-
améliorer les infrastructures de base et les moyens de subsistance dans les zones rurales du Sud de
Madagascar a travers une approche de développement local pilotée par la communauté. Le projet sera

principal ement ax® qoers ledi ndcdsusf emmedse safjienu ddéam®I i o
économiques, suivant une vision a long terme consistant a aider les collectivités décentralisées a
encourager | es citoyens © sbéengager significativement

Le projet appuiera une approche basée sur le développement rural ; les bénéficiaires seront toutes les
communaut ®s pr ®sentes dans une zone rurale d@&finie d

dire de | 6Anosy, Androy et At si mo Anlabmeestissenentseh e pr oj e
mettant un accent particulier sur les femmes, les ménages dirigés par une femme, les jeunes et les

groupes qui sont af fect ®s de mani re disproportionr
climatiques. Le projet adopteraune appr oche hol i stique pour sbdassurer qu

des zones g®ographiques ci bl ®es tirent profit de son
de base et les moyens de subsistance. De plus, les consultations menées dans le cadre de ce projet et

les recherches en cours indiquent que des comités locaux et des organisations a base communautaire

exi stent au sein de ces communaut ®s et qgubell es se
guestions non réglées, résoudre les problémes et élaborer conjointement des solutions pour leurs

concitoyens. Ces comités seront également des bénéficiaires dont la structure sera utilisée et renforcée

pour favoriser davantage la pérennité des différentes interventions du projet. Le projet aura également

des bénéficiaires institutionnels, y compris les collectivités décentralisées, le personnel des agences
déex®cution et | e personnel des minist res.

Le projet étant actuellement dans sa premiére phase de préparation, une meilleure implication des
différentes part i es prenantes est n®cessaire -yisépuissendéres sur er
atteints. Pour se faire un Cadre de Mobilisation des parties prenantes (CMPP) a été développé afin de

définir toutes les approches nécessaires pour mieux impliquer la communauté. Le présent CMPP

établira tous les principes qui seraient a considérer dans le développement du Plan de Mobilisation des

parties prenantes du projet (PMPP).

2. Résumé des activités antérieures de mobilisation des parties prenantes

Durant cette phase préliminaire de préparation du projet, les différents échanges dans le cadre de la
mobilisation des parties prenantes se résumaient aux diverses discussions menées sur terrain au
niveau des trois régions concernées, et aux eéchanges séparés avec les premiéres parties prenantes

identifi ®es ° savoir |l es responsables minist®riels
Minist re de | 8Economie et des finances), |l es autori
potentiels communes cibles ainsi que quelques organismes intervenant au niveau de ces trois régions.

Les discussions se focalisent sur |l es types dobéacti vi
projet. Aucune publication officielle de document noda

3. Identification et analyse des parties prenantes

Lé6identification et | '"analyse profonde des parties pr
de la préparation des documents de sauvegarde, sous la supervision des responsables concernés de
la CDP-MID (Cellule de préparation du projet au sein du Ministere de I'Intérieur et de la
Décentralisation). Ces activités seront réalisées entre octobre 2019 et fin mars 2020, et les résultats de
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ces analyses seront reportés dans cette section de la version avancée du PMPP, conformément a ce
Cadre de mobilisation des parties prenantes (CMPP).

GARDER SATISFAITS GERER DE PRES
" A définir ultérieurement A définir ultérieurement
g
o 5
o) Q.
S E
s A SURVEILLER TENIR INFORMES
2]
% A définir ultérieurement A définir ultérieurement
K
LL
Faibles Importants
Intéréts

3.1. Parties touchées

Les principales parties prenantes qui seront informées et consultées au sujet du projet seront définies
pendant le processus d'élaboration du Plan de mobilisation des parties prenantes (PMPP). Les acteurs
ci-apres, sans étre exhaustifs seraient a considérer :

1 Les responsables des Ministéres en charge de la Décentralisation, de | EGonomie et des
Finances, et de Il a Popul ation, Michreiet dlevagee st
Minist re en chargeidseil geevidresn mamarets mi
dans le domaine du développement en général, et communautaire en particulier ;

1 Les autorités régionales, locales et autres entités opérant dans les régions de I'Anosy, I'Androy
et I'Atsimo-Andrefana ; et

1 Les employés du projet (Fonctionnaires, Consultants ou Prestataires).

3.2. Autres parties concernées

Pendant la préparation du PMPP, il sera identifié les autres parties prenantes qui seront impliqués dans
l a mise en T uvr e :d)ues partenqiresttechniquesaev fmanciers, (ii) les NGOs ou
association ou organisations potentielles, (iii) les secteurs privés potentiels pour appuyer les initiatives
liées aux moyens de subsistance, (iv) les autres responsables étatiques sectoriels centraux, ou au
niveau des régions ou districts dans les trois régions suscitées.

3.3. Individus ou groupes défavorisés ou vulnérables

Les individus ou groupes jugés défavorisés ou vulnérables dans le cadre du projet seront clairement
identifiés pendant le processus de préparation du PMPP, notamment les bénéficiaires et groupes
déindividus ne pouvant pas acc®der aux canaux
populations vivant dans les endroits qui ne sont pas couverts par les médias ou ne disposant pas de
moyens nécessaires (internet, radio, télévision) pour accéder a ces médias.

3.4. Synthése des besoins des parties prenantes au projet

Cette partie sera développée dans le PMPP avancé.
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Groupe de . Besoins Moyens de
. Principales ] g A ] 2
Zones parties o linguistique notification Besoins spéciaux
caractéristiques S
prenantes S privilégiés

4. Programme de mobilisation des parties prenantes

4.1. Objectifs et calendrier du programme de mobilisation des parties prenantes

L6®t abli ssement du Programme de mobilisation des part
(i) | 6®t ape pr ®l i mi naij;etdi) ldlaborgtion@p BRMPR dvianzéndu grojet. Red P P
objectifs de la premiére phase seront de :

- Assurer que toutes les parties prenantes soient mobilisées ; et

- D®vel opper | e PMPP avanc® avant | 6®valuation du p

Le calendrier envisagé pour les diverses activités découlant de ces objectifs est présenté ci-dessous.
Ce calendrier concerne uniqguement la phase de préparation et de validation du PMPP initial ; un
calendrier plus détaillé sera élaboré dans le PMPP avancé.

Activités Calendrier Fréquence

Objectif 1 : Assurer que toutes les parties prenantes soient mobilisées

Elaboration des outils de mobilisation des parties | Novembre i Décembre | Une fois

prenantes 2019
. . . . . Octobre - Novembre
Information publique sur la préparation du projet 2019
Novembre - Décembre | Une fois  durant
2019 I'élaboration du

PMPP, mais mise a
jour en fonction du
changement y relatif

Identification et analyse des parties prenantes

sur terrain
Objectif 2: D®vel opper | e PMPP avanc® avant | é6®valua
Organisation des réunions avec les différentes parties | Décembre 2019 7 | Suivant le nombre
prenantes nationale et régionales ainsi que quelques | Janvier 2020 des parties prenantes
parties prenantes au niveau local
Elaboration du premier draft du PMPP avancé Janvier 2020
Atelier de validation nationale de PMPP avancé Février 2020 Une fois
Validation du PMPP avancé par la Banque mondiale Mars 2020 Une fois

4.2. Stratégie proposée pour la diffusion des informations

Le projet utilisera plusieurs moyens de communication pour la diffusion des informations, et en langue
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malagasy ou , autant que possible, en dialecte local en fonction des zones cibles

T Le projet devrait ainsi d®vel opper des supports G
des informations aux parties prenantes ;
1 Le projet exploitera aussil e site web du minist re de | 6int®ri

ddautres acteurs partenaires potentiels et [/ ou m
1 Par email, pour les partenaires techniques.

4.3. Stratégie proposée pour les consultations

Pour les consultations des parties prenantes, le projet utilisera plusieurs moyens de communication :
formulaires de sondage, entretiens avec les différents acteurs et organisations concernés, ateliers ou
groupes de discussion (focus group) sur des sujets précis, structures locales de concertation (SLC)
créées et opérationnelles.

Des r®unions sp®cifiques seraient organi s®es ~ | d6dendr

Des réunions séparées devraient étre aussi programmées pour les jeunes filles et les femmes a
dif®er ent s ni veaux, en compl ®ment des r®unions dobéassembl

4.4. Stratégie proposée pour la prise en compte des points de vue des groupes vulnérables

Le processus doéidentification des parties prémantes p
jugés vulnérables dans le cadre de ce projet. Des entretiens spécifiques (focus group) avec ces groupes

vulnérables seront aussi organisés pendant les différentes phases de consultation. Pendant le

processus de préparation, le projet mettra en place un mécanisme de gestion des plaintes simplifié

pouvant faciliter le feedback de tous les acteurs y compris les groupes vulnérables. Le fonctionnement

de ce MGP simplifié sera assuré par la CDP-MID.

4.5. Calendriers

D'une maniére générale, la soumission de commentaires devra étre faite 72 heures avant la prise de
chaque décision y relative.

4.6 Examen des commentaires

Les commentaires (écrits et verbaux) seront recueillis par un responsable de la mobilisation des parties
prenantes. Les Responsables de la CDP-MID du projet examineront et analyseront minutieusement ces
commentaires. Les décisions prises y afférentes devront étre approuvées par le Responsable de la
CDP-MID. Un feedback sur ces commentaires devra aussi étre effectué auprés des parties prenantes
concernées.

4.7 Phases ultérieures du projet

Le PMPP avancé établira les modalités relatives au partage continu des informations, y compris les
différents rapports périodiques, avec les parties prenantes dans le cadre de la préparation et de la mise
e n 1 aidu projet.

5. Ressources et responsabilit®s pour mettre en Tuvre
prenantes

5.1. Ressources

Pourl * ® aboration et | a mise en Tuvre du PMPP, l e proj e
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Un budgetpour! ' ®1 aborati on et | a mise en Tuvre du PMPP
Un Sp®cialiste en communication pour appuyer |l e p
du PMPP, lequel sera appuyé le moment venu par un spécialiste en mobilisation
communautaire.

=a =4

Dans cette premiére phase de développement du PMPP, tous commentaires relatifs & la préparation
du PMPP seront traités directement par la CDP-MID en charge de la préparation du projet.

5.2. Fonctions de gestion et responsabilités

Les activités de mobilisation des parties prenantes seront incorporées dans le systeme de gestion du

projet. Plus précisément, elles seront incluses dans les activités de suivi, contrdle et audit du projet ; et

le Spécialiste en communicationdelaCDP-MI D sera en charge de | aedgesti on
Plan de mobilisation des parties prenantes. Toutes les activités liées a la mobilisation des parties

prenantes doivent étre approuvées par la Direction de la CDP-MID. Cette derniére oriente la stratégie

de la mobilisation des parties prenantesetsuper vi se | dex®cution des activit®s

La personne qui va étre recruté comme spécialiste en communication devrait avoir au moins des
dipldmes supérieurs en communication (BAC +4) ou équivalente, et disposant des expériences
probantes au moins de 05 ans en communication et dans des activités ou de projet de mobilisation
communautaire.

6. Mécanisme de gestion des plaintes

Le mécanisme de gestion des plaintes dans cette premiére phase de préparation du projet est encore

en préparation et sera précisé dansl e draft avanc® du PMPP. Toutefois,
PMPP tout cas de plaintes ou doléances en relation avec le projet sera prise en charge par la Cellule

de préparation (CDP) au sein du Ministére de I'Intérieur et de la Décentralisation (MID).

a) Sensibilisation et information sur le Mécanisme de gestion des plaintes

Le CDP informera toutes les parties prenantes, et via la stratégie de communication du projet et via tout
support déinformation du projet, de htd quxpreadracence de |
compte tous les possibles cas de plaintes et doléances liées a la préparation du projet.

Les informations doivent °tre communi qu®es dbéune mani
et utilisant différents supports / méthodes (affichage au niveau des fokontany, média, réunion
déinformation é). En particulier, |l es modes dbéenregis

en exergue dans les communications et sensibilisations a faire.

Par ailleurs, tous les supports de communication produits concernant le mécanisme de gestion des
pl aintes (d®pliant, affiche, articles et communi qu®
nNum®r o de t ® ®p h-maleu (des) rebponasatle(® duspmiete

b) Mécanisme de dépobt

Durant la phase de préparation du projet, les doléances pourraient étre rapportées par les moyens
suivants :

1 Verbal par rencontre directe avec le plaignant, au niveau des Communes concernées. Les plaintes
verbales seront enregistrées dans un registre de doléances.

1 Appel téléphonique : Les plaignants peuvent également téléphoner aux responsables de la CDP-
MID.
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Contact e-mail
Rakotomalala Sahondra +261342052816 dci.oncd@gmail.com

1 Un numéro vert y dédié sera créé a un stade plus avancé du projet ;
1 Lettre envoyée a la CDP-MID. Les doléances peuvent également adressées par une lettre officielle
adressée au Responsable de la CDP-MID.

Le PMPP avanc® proposera dbéautres moyens de r ®cepti on

c) Traitement

Les plaintes recues durant la préparation du projet seront traitées directement par la CDP-MID. Le
processus de traitement définitif unique a ce projet sera établi pendant I'élaboration du draft avancé du
PMPP.

c.1l. Principes pour le traitement des plaintes

Toute plainte recue doit étre traitée équitablement (enregistrée, vérifiée et analysée, soumise a une

i nvestigation si n®cessaire, statu®e et | es r®ponses
est consi d®r ® comme achev® apr s r @®rmations auprés,despr i se d
plaignants.

Cependant, toutes les plaintes recues devront étre collectées par les parties prenantes. Celles-ci
analyseront les faits et statueront en conséquence.

c.2. Niveau de traitement des plaintes et doléances
1 Tri et classement des plaintes

Les deux étapes de tri et de classement des plaintes consistent premiérement a déterminer la nature

des plaintes re-ues et deuxi mement ~ <cat®goriser | 06
son traitement et | 6entit® lq@aéngu otce der af f @rsemt e.x alme!
seront réalisés directement par les personnes responsables a tous les niveaux et puis par le CDP.

Le délai de tri et de classement des plaintes est de deux (02) jours maxima.
1 Traitement des plaintes
Généralement, le comité de gestion des plaintes :

% Examine | 06®l igibilit®:de | a plainte au m®cani s me
% Produit si nécessaire de tout dossier jugé étre utile ;

Y% Analyse la pertinence de la plainte,

% Procede a une investigation si nécessaire,

% Prend une décision et transmet les recommandations et des résolutions prises au plaignant ;

%% Enregistrer les décisions et recommandations dans le registre des plaintes.

% Propose des réponses :

Dans | e cas du traitement des plaintes duwsusujet, I e
d®l ai de 30 jours. Cette dur®e englobe d s |l a r®cept
dans les bases de données.
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c.3. Cléture de la plainte

La procédure sera cléturée si la médiation est satisfaisante pour les parties et méne a une entente. Il
faut alors documenter la résolution satisfaisante.

c.4. Archivage

Léarchivage des bases de donn®es du MGP se fera au ni
un syst me dobéarchivage physi que e tant&lreguedettmittésque pour

Le projet ®tablira une base de donn®es qui capitalise
traitées dans le cadre du projet. Le CDP assurera la capitalisation générale et la gestion de la base de

données centrale. Le suivi global du traitement des plaintes dans le cadre du projet sera aussi assuré

par le CDP . Par conséquent, le CDP établira des rapports périodiques sur la situation des plaintes
relatives au projet (nombre de plaintes re-uatosn, cat ®g
visca-vi s des plaignants, é).

7. Suivi et établissement de rapports
7.1. Participation des différents acteurs concernés aux activités de suivi

Le mécanisme de suivi sera clarifié dans le PMPP avancé du Projet. Ce mécanisme intégrera les
structures locales de concertation (SLC) dans sa structure locale de suivi-évaluation.

7.2. Rapports aux groupes de parties prenantes

A ce stade de la préparation du PMPP, la CDP du projet en collaboration avec le Spécialiste en
communication en charge de I'élaboration du PMPP partagera les résultats des activités de mobilisation
des parties prenantes de cette premi re phase pendant

Des disséminations au niveau des communautés locales impliquées dans le processus de
développement du PMPP devraient étre aussi programmeé. La dissémination pourrait prendre la forme

soit dodéatelier, soit doé®mi ssion radiophoniques ou aut
préparation du PMPP.
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2. ANALYSE COMPARATIVE DU CADRE NATIONAL ET DE LA NES10

NES 10 Cadre Iégislatif et national Malagasy Analyse des écarts
Themes . . . . .
Réf Obligations/ Exigences Textes de référenc Dispositions Conclusion dda
Projet MIONJO
Consultation des parties 6 Consultation tout au long du cycle de vie du pr{ Art.7, 14 Loi Droit dodédacc s 7 |1 0i nf o1l Bienque le princgmtacquis, les
prenantes n°201%03 décision ; principe de la participation du public exigences de la NES n°10
Les Emprunteurs consulteront les parties prq §1.5 Directives EIE] sont développées
tout au long du cycle de vie du projet : Rubrique 15.0 Initier un processus de communicatomg anr s Elles nesontpas contraires ay
- encommencateurmobilisatide plust6t possiblg Guide EIS. La consultation et 1| 0i textes malgaches.
pendant | e processus | EI'E nbest pas une ®t
- dans deslélais qui permettent des consultg
significatives avec les parties prenantes Des étapes méthodologiques sont proposé
conception guojet. promoteur pour mener a bien la consultation deg
prenantes.
La nature, la portée et la fréquence de la cong
des parties prenantes : proportionnelles
**la nature ettt | 6amp
a ses rigues et impagistentiels.
(Consultations 7 Les Emprunteurs organiseront des 1.5. Directives Mise a disposition du public des Les exigences de la NES
significativesModalités) consultatiossi gni fi cati ves al EIE. informations pertinentes. n°10 sont précises et non
Qualité des informations prenantes. 15.0 Guide éparpillées. Elles ne sont
des consultations - Les Emprunteurs fourniront aux parties prena EIS. pas contraires dextes
des informations opportunes, pertinentes, malgaches.
compréhensibles et accessibles, et
- enleg o ns ul tmanereultdelament
appropriée, et lilsetoute manipulation, ingéreng
contraintetintimidation.
Aspects du processus d 8 Le processus de participation des parties pr¢ 15.1 85.6 Etapes méthodologiques proposées pour mener Iy Les exigences de la NES n°10
participation impliquera les aspects suivants, comme indiq GuideEIS. consultation des parties prenantes : précises. Elles ne sont

en détail dans la présente NES :

1 didentification et
(i) laplanification sur la maniére dont la consy
avec les parties prenantes se produira ;

(il a diffusipn de | 6i
(iv) la consultation avec les paréemntes

(v) le traitement et la réponse aux plaintes ; et

(vii e retour do iprefiantesm

- Contacts des autoritépreimité

- ldentification des groupes et population touchés
impacts dprojet

- Détermination déshantillonselquéter

- Recrutement des enquéteaasix

-,R®al i sation det
Etablissement des basesidarées.

l 6enqu?”

contraires aux textes malgache
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NES 10 Cadre législatif et national Malagasy Analyse des écarts
Themes , L . L., . . . N
Réf Obligations/ Exigences Textes de référenc Dispositions Conclusion dda
Projet MIONJO

Conservaticetpublication 9 L 6 E mp conserveeapublieralande cadre de| Article 121 (A I'dissue de | 6®val ua| Lesexigencee laNES°10sont
du dossier de la | 6®valuation environn MECIE. plus indicativeset développéeg
participationdes parties documenté de la participation des pegtiastes Arrété 6830/2001. | Consul tation du publ i c| Elles nesontpas contraires ay
prenantes * 'y compris une description pdeties prenante Art.44, 45, 48 Il 6EI E(S) consul tati o| textesmalgaches.

consultées, Arrété audience publique.

* un résumé des commentaireseecus 6830/2001. Utilisation et disponibilité des résultats de la consy

* une breve explication de la facon don

commentaires ont été pris en compés, @soNs

pour | esquelles ils n
A. Participation pendant la préparation du projet
Identification et analyse des parties prenantes
Définition et Identifica 10 LOEmprunteur devra i d Ar20Loi En matiére de gestion environnementale, les| Les exigences de MESn°10
des différentes parties prenantes, aussi bien n°205-003. prenantes sont les secteurs pliblgessteur privé, lg donnent une autre classifica
prenantes - les parties affectées par le proget sociétés civilesles communautés villageoises,| pluc onf or me 7 |

- les autres partieséressées. population en général. Elles ne sont pas contraires

textesnalgaches.

Comme indiqué dans le paragraphe 5, les di

individus ou groupes quiaiettés ou susceptibl

dé°tre affect®s par |

affectées par le projet » et les autres person

groupes qui peuvent avoir un intérét dans le

seront appelés les « autres parties intéressées
Identification et analyse 11 Identification et analyse des pasfilestées| 15.2, annexe 7 Identifier les parties impactées awec attentior] Les exigences deNESn°10 sont

parties affectées

défavorisés aulnérables

LOEmprunt eur patesaffeztées
le projet (les personnes ou les groupes) qui ef
de leur situation particuliere, peuvent étre défz
ou vulnérables.

Sel on cette identif
également identifier

- lesdifférentmtérétetprioritéguseindes groupeg
ou des individus identifiés sur les imppaigetu
-l es m®cani s mesvadaest

Guide EIS.

particuliére aux couches les plus vulnérables.

plugiéveloppées. Elles ne sont
contraires aux texteslgaches.
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NES 10 Cadre législatif et national Malagasy Analyse des écarts
Themes 3 . . . . . . N
Réf Obligations/ Exigences Textes de référenc Dispositions Conclusion dda
Projet MIONJO

- ceux qui peuvent nécessiter des formes diff

oudistinctekb engagement .

Un niveau adéquat de détail sera inclus

I 6i denti fi cat ipartesprenant

afin de déterminer le nigEawcommunication @

est approprié pour le projet.
Appui éventuel 12 Possibilité decours aux spécialistes indépendda Guide EIS Peut faire appel a des enquéteurs. Les exigences de la NES n°10
| 6identific En fonction de | 6i mpd Arrété plus précises. Elles ne sont
des parties prenantes des impacts environnementaux et so| 6830/2001 contraires aux textes malgache

| 6Emprunteur pourr a

spécialistes indépendants

- pour contribuer sédes

parties prenantefs

-pour appuyer | 6analyy

déun processus de par
Pl an ddEngagement des Parties Prenantes
Elaboration et mise 13 En consul tation avedq NP Les textes ne pr ®v oi e LesexigencesdelaNESn°10
fuvre doéu ®l aborera et mettra ¢ dé6Engagement des Parti plus précises. Elles ne sont
d 6 En g adesParten des Parties Prenantes (PEPP) proportionnel contraires aux textes malgache
Prenante@®EPP) * ala naturet

* ala portée du praet
* aux risques et impauitentiels.

Un projet de PEPP ser
tl1t possible, et pr®a

-etl 6 E mp deuwradlli@tdesopinions exprimée
par les parties prenantes sur le PEPP, y |
| 6identification des
de participation future.

-Lorsqudesmodificatiomsportantesont apportée
au PEPP, | 6 Eammuniguet le REF
actualisé.
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NES 10 Cadre législatif et national Malagasy Analyse des écarts
Themes , L . L., . . . N
Réf Obligations/ Exigences Textes de référenc Dispositions Conclusion dda
Projet MIONJO
Approches et contenus 1416 14. Le PEPP décrira N/P Les textes ne prévoient pas ces points.

Pl an d6Eng
Parties Prenantes (PEP}

- le calendrier et

-les modalités de la consultation des [
prenantes tout au long du cycle de vie du projet
convenu entre | a Bangq
- et devra fairedéstinction entre les parties affeg
par le projet et les aupasies
intéressées.

Le PEPP décrira également

-l 6®went ai l

- le calendrier des informations & communiq
parties affectées par le projet et aux autres|
intéressées, ainsi que

-l e type doéidenfarmermat i o

N/P

Les textes ne prévoient pas ces points.

15. Le PEPP sera adapté poucoemite

- des principales caractéristigies

- des intéréts des parties prenantes,

-des di ff®rents nivea
consultatiogui serontappropriépourles
différentes parties prenantes.

N/P

Les textes ne prévoient pas ces points.

Le PEP®Eécrira
-commernacommunicatianedesparties
prenantesera traitéetout au long de la
préparation du projet et de sa niisa enr e .

N/P

Les textes ne prévoient pas ces points.

16. Le PEPP décrira
- les mesures qui seront utiliséestpmimer les
obstacles a la participaton
comment les points de vue des groupes différe
affectés seront pris en compte. Le cas échéan
PEPRlevra

-inclure des mesures différenciées pour perme
participation effective des personné&ielent
comme défavorisées ou vulnérables.

N/P

Les textes ne prévoient pas ces points.

Des approches spécifiques et une augmenta
niveau des ressources peuvent étre nécessai

N/P

Les textes ne prévoient pas ces points.
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Thémes

NES 10

Cadre législatif et national Malagasy

Réf

Obligations/ Exigences

Textes de référency

Dispositions

Analyse des écarts

Conclusion
Projet MIONJO

la communication avec ces groupes différe
touchésafpu 6i | s pui ssent
obtenir |l 6i nformatio
questions qui pourraient les affecter.

Vérification de Ila
représentativité

lescommunautéscales

17

Lorsquéaparticipatiatespartieprenantes avec lg
personnes et les communautés locales d
essentiellemetésreprésentants de la commung
| 6Emprunteur f er a vélifes
- gue ces personnes présentent, dans la réa
points de vue de ces personnegleetces
communautéest,

- qudell es
de maniém@ppropriée.

facilitent

N/P

Les textes ne prévoient pas ces points.

Formats du Plan
d6Engagemen

desPartie®renantes

18

Autre format du Pl an
Prenantelanificatiaduprocessus dmnsultation
Dans certaines circonstances, en fonction du
d 6 i nf digponibléuileprojet, ICEPPaurale

formatl 6 eadreguidécrira

- les principes génératix

- une stratégie collaborative visant a idiestif
parties prenantes,
- devra planifier un processusde consultation
conformémedlaprésentBlESjuiserani s e n
une fois la localisattonnue.

N/P

Les textes ne prévoient pas ces points.

Di ffusion

de

0i

nf

or mat. i

on

Informations suipi®jet
aux parties prenantes

19

Informations sur le projet aux parties preng
diffusion, acces au plus tot, contenus
LOEmprunteur di f f upsogtr
poumpermettrauxpartieprenantes de comprendr
* les risques et les impactsrdjetet

* les opportunitpstentielles.

Art.7, 14 Loi
n°201%03.
1.5DirectiveElE
15.0GuUideEIS.

Ledroid'accédauxinformatiort®ncerne surtout cell

susceptibles
| 6envir onnemen tspciay

débexerce

com

Adéfautdextesl 6 appl i
détaillés, de la loi, les exigence
la NES n°10 sorglusprécises.
Elles ne somascontraires au

textesnalgaches.

LOEmprunteur devra fg
acces aux informations suivantes
-le plus t't possible

Banquest
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Thémes

NES 10

Cadre législatif et national Malagasy

Réf

Obligations/ Exigences

Textes de référency

Dispositions

Analyse des écarts

Conclusion doa
Projet MIONJO

- selonun calendrierqui permetde menerdes
consultations significatives avec les parties pr
sur | a conception du
la taille du projet

(b) La duré des activités du projet prgposé

(c) Les risques et les impacts potentiels du pr.
les communautés locales, et les propositions |
atténuer, en mettant en exergue les risques|
impacts potentiels qui pourraient affecter de 1
disproportionnée les groupes vulnérable
défavorisés, et en décrivant les mesures différ,
prises pour les éviter et les minimiser ;

(d) Le processus de participation des p
prenantes envisagé, qui met en évidence les v
lesquelles les pastprenantes peuvent participe
Ladateetlelieudetoutedesréunionde consultatio
publiques envisagéede girocessus selon lequel
réunions sont annoncées et résumées, et les
publiés ; et

() Le processus et les moyenslepguels le
préoccupations peuvent étre soulevées et
gérées.

Langues de diffusion de
informations du projet

Diffusion dans les langues locales pertin
accessible et culturellement appropriée
Léinformation sera di
- les langudscales pertinents

-ddbune mani ret qui so
- culturellemeappropriée,

- en tenant compte des besoins spécifique
groupes qui peuvent étre affectés différemme
maniére disproportionnée par le projet en raisof
statut ou degroupes de la population ayant
besoins sp®ci fiques
handi cap, | 16 sekefa mabbit@ds i

différencedelangu@ u ddaccessi b

N/P

Les textes ne précisent pas ces points.

Les exigences de la NES n°10
précises. Elles ne sont ¢
contraires aux textes malgache
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NES 10 Cadre législatif et national Malagasy Analyse des écarts
Themes . . . . .
Réf Obligations/ Exigences Textes de référenc Dispositions Conclusion dda
Projet MIONJO

Consultation significative
Mi se en en 21 Mi s e en pl ace doéun 15.0 Guide EIS Utilisation des méthodologies de consultation (ind| Les exigences de la NES n°10
processude consultation significative (permanente) rubrique 8 plus hautp notion de « consultatl plus précises. Elles ne sont
consultatigignificative L 6 E mp metmater place un véritable proce significative»s n 6 @asencoreconnuepar le cadre| contraires aux textes malgache

de consultation de maniére a permettre national.

-aux parties prenant

vue sur les risques, les impacts et les m

ddédatt ®nuaeti on du proj

-7 | 6Emprunteur de | e

Uneconsultation significative sera effectuée s

base permanente au fu

la nature des enjeux, des impacts et des oppo
Modal it ®s d 22 Unevéritable consultation est un proéedsuble| N/P Les textes ne précisent pas ces points. Lesexigences de la NES n°10 g

Processus de
consultatiaignificative

sens qui

(a) Commence au début du processus
planification du projet et pedmeassembler le
opinions initiales sur la proposition du pra

déinfor mer Il g concept
(b) Encourage le&troaction des parties prenar|
en particulier dans |

projet et la participation des parties intéress
|l 6identification et
impacts environnementaux et spciaux
(c) Se poursuit sur unesdaontinue au fur et
mesure de | 6apparitio
(d) Est fondée sur la publication et la difi
pr®al ables doéinformat
objectives, utiles et facilement accessibles s¢
calendrier qui permet dassultations significatiy
avec les parties prenantes, danswpkisieurs
langues locales, sous une forme culturel
acceptable, et compréhensibles p
les parties prenantes
(e) Tientcomptede la rétroactioet y apporte deg

réponses

plus précises. Elles ne sont
contraires aux textes malgache
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NES 10

Cadre législatif et national Malagasy

Thémes

Réf

Obligations/ Exigences

Textes de référency

Dispositions

Analyse des écarts

Conclusion doa

Projet MIONJO

() Encouragk participation active et inclusive
parties affectées par le projet

(9)Se d®r oul e manipdlation,b r i
interférence, coercition ou intimidation ;

(g) Estdocumentée et publiée par

| 6Emprunteur
B. Participation pendant | a mise en Tuvre du projet et rapports externes
Dur ®e de 1| 6 23 LOEmprunt eur doasultation gve] Art.7, 14 Loi Droit doéacc s ~ |1 06inf ol LesexigencesdelaNESn°10 g
parties prenantes les parties affectées par le projet et les autres| n°201$03. décision ; principe de la participation du public plus précises. Elles ne sont

intéressées 81.5 Directives EIE| contraires aux textes malgache

- pendant toute la durée de vie du @rojet, Rubrique 15.0 Initier un processuscde mmuni cati on,

- leur fournir des informations de maniére ada| Guide EIS. La consultation et [|0i

* ala nature de leurs intdéts | 6EI'E ndest pas une ®t

* aux risques et impacts environnemersaciaex , , . ,

potentiels darojet. Des étapes methodgloglques sont proposé

promoteur pour mener a bien la
consultation des parties prenantes.

Objets diaconsultation : 2425 24. LOEmprunteur pour| NP Les textes ne précisent pas ces points. Les exigences de la NES n°10
performanceesures partieprenantes, plus précises. Elles ne sont
ddatt ®risquest i (¢ - conformément au PEPP contraires aux textes malgache
supplémentaires - se basera sur les canaux de communicat

ddoengagement d®j ®t a

En particulier, | 6Emp

- sollicitera les commentaires des parties prer

sur

* laperforman@nvironnementatsociale du

projetet

* lamiseeni u vdesmesured 6 at t ®nu a

PEES.

25. Lorsque des changememsrtants sont N/P Les textes ne précisent pas ces points. Les exigences de la NEB sont

apportés au projet et se traduisent par des risq
des impacts supplémentaires préoccupants, ef
particulier pour les parties affectées par le proj
| 6Emprunteur devra

- informer les parties affectées par le projet de

plus précises. Elles ne sont
contraires aux textes malgache
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NES 10 Cadre législatif et national Malagasy Analyse des écarts
Themes , L . L., . . . N
Réf Obligations/ Exigences Textes de référenc Dispositions Conclusion dda
Projet MIONJO

risques et des iagtset

- lesconsultesudamaniéreontesrisques et ces

impacts seroatténués.

L 6 E mp rcammmurequeman PEESmis a jour

comportanttoute meduéea t t ®nuat i o
C. Mécanisme de gestion des plaintes
Mi s e en p 26 LOEmprunteur devra r ® GuideEIS. Loi Pr®voir | danalyse des Les exigencee la NES n°10 so
mécanisme de gestion préoccupations et aux plaintepalties affectée| n°2005019, Loi générale, recues dpdaulation pendant la mise en | plus détaillées et précises. Elle
plaintes par le projet concernant la perform n°201420. T uvrprojed u sont pas contraires aux te

environnementale et sociale du projet. Code de Le recours aux MARLpessible. malgaches.

Aceteffet)l 6 E mp praposéretnuettra en plac( procédure

un mécanisme de gestamn civile.

plaintes pour recevoir et encourager la rédedu

préoccupatnsetdesplaintes.
Qualité énctionnalités d 27 Le mécanisme de gestion des plaintes sera ad§ N/P Les textes ne précisent pas ces points. Les exigences de la NES n°10
mécanisme destion deg risques et aux impacts négatiéntiels du projet, plus détaillées et précikdiss ne
plaintes sera accessible et inclusif. sont pas contraires aux te

Lorsque cela est faisable et adapté au prg
mécanismeale gestiondes plaintesutilisera les
mécanismes existants de gestion des plaintes,
ou informels appropriés au projet, compbé&ssial
par des dispositions spécifiquei.

Des détails supplémentaires sur les mécanis
gestion des plaintes

malgaches.

(@) Le mécanisme de gestion des plaintes
répondre aux préoccupations de facon pron
efficace, doébune mani |
appropriée et facilememcessiblea tous les
segmentdes communautés affectées par le g
sans frais et samribution.

Le mécanisme, le processus ou la procéd
devront pas emp°®°cher
ou administratifs.

LOEmprunt eur iafiettées pae K

Les textes ne précisent pas ces points.
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NES 10

Cadre législatif et national Malagasy

Thémes 3
Réf

Obligations/ Exigences

Textes de référency

Dispositions

Analyse des écarts

Conclusion doa

Projet MIONJO

projet au sujet du processus de gestion des

dans le cadre de ses activitts de partici
communautaire, et mettra a la disposition du p
dossier, qui documente les réponses a tou
plaintes regues ; et (b) Le traitement des gdai
ferad 6 unargéreulturellemeappropriée et dev
étre discret, objectif, sensible et attentif aux be|
aux préoccupations des communautés affectée
projet.

Le mécanisme permettra également de dépo
plaintes anonymes qui seouiégées et traitées

D. Capacités organisationnelles et engag

ement

Dispositif organisatioehe 28 LOEmprunteur devr a N/P Les textes ne précisent pas ces points. Les exigences de la NES n°10

institutionnel responsabilités et des pouvoirs clairs, et dési plus précises. Elles sont pas
personnel spécifique qui sera chargé de la n contraires aux textes malgache
fuvre et du sui vi de
parties prenantes et du respect de la présente

ANNEXE & Mécanismes de gestion des plaintes

Portée, ampleurtgbedu Portéel, 6 a nepldtypeuproportionnelsla nature] Loi n°200919, Le cadre national pr ®v{ LedocumentdelaCESn°10e

mécanisme dgestion de
plainte$MGP)

et I 6 ampl e uimpadte ségatif
potentiels durojet

Loi n°201-820.

substitution de recours devant la justice :

cadre national

Eléments du MGP et
médiationlternative

Eléments: modalitésde soumissionregistre,
transparence de proc
compris le systéme judiciaire national.

Médiation comme alternative.

Code de
procédure
civile.

- Conciliation par le président du c@ss€ilD poles
questionfoncieres.

- Conciliation général.

- Médiation.

- Arbitrage lorsque permis par la loi, pour
| 6ex®cution (forc®e)

| 6exedugat ur du

sont complémentaires quant at
type du MGP.
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3. PV DES CONSULTATIONS PUBLIQUES

Les scans des PV et autres formes de mobilisation (Focus group) sont présentés dans un document a
part a cause de leur taille. Ces PV sont partagés avec les autres documents (CGES, CR)
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4. RESUME DES ACTIVITES ANTERIEURES

Lorsdelbex®cution de | 6®valuation environnementale et s
04 juillet 2020, des consultations publiques, des focus group et entretiens avec les parties prenantes

dans |l es 3 r®gions doéi nt er v esréncootres adee ledPpartep gdnanent ®@t @ r
se répartissent comme suit :

T 3 r®unions ddéinformation au niveau des chef | ieux
11 femmes) ;

1 19 consultations publiques (10 districts, 19 communes) ;

1 79 focus group (17 FG notables, 19 FG agriculteurs, 9 FG SLC, 17 FG femmes, 17 FG
jeunes).

Les résultats de ces rencontres se présentent comme suit :

1. Perceptions des parties prenantes du Projet

1 Manque de connaissance, informations limitées sur le Projet MIONJO et les activitétssqu 6 i | s
génerent, plus particulierement au niveau des autorités locales (district, commune,
fokontany) ;

1 Individus comme bénéficiaires des sous-projets au méme titre que les
associations/groupements et la collectivité ;

1 Adhésion et constat de la pertinence du Projet pour le développement économique et social
local.

2. Préoccupations des parties prenantes vis-a-vis du Projet
T Le risque dbébempi ® ement avec |l es activit®s d®] " er
l es zones ddédintervention du Projet MIONJO
Le critere de vulnérabilité appliqué par le projet pour le ciblage des bénéficiaires ;
Eligibilitt dessous-pr oj et s propos®s par certaines cat®gorie
sportif pour les jeunes) ;
Non réalisation des sous-projets proposés par la communauté ;
Non-respect des us et coutumes locaux par les nouveaux venus (travailleurs, personnels du
projet, é).
Représentativité, compétence, motivation des membres de la SLC
La non-réalisation du projet, a cause des antécédents frustrants.
Dimnut i on progressive des fonds all ou®s jusqud”™ | el
Risque de clientélisme politique dans le choix des bénéficiaires du projet
Possibilité de népotisme lors de la répartition des ressources
Non-recrutement des jeunes localesau pr of it des cadres venant dobdaut
|l mpact n®gatif sur | 6Environnementespeatdudrgitdes de tr a
travailleurs.

= =

E I I ] = =

c

ggestions des parties prenantes ° | éendroit du Pr

Extension du pipeline Ampotaka récemment réhabilité

Etude de mise a jour concernant le pipeline Sampona - Mandrare

Consi d®r ation de financement multiple des grands

infrastructure de grande envergure plus efficace

Exploitation des grandes ressources telles que Bemamba ou Ifaho

Réactualisation des données sur le changement climatique avant la réalisation de projet

T Proposition de renforcement de | a protection de b
Menarandra

1 Considération du secteur péche

Considérationdel6 appr oche technicienne au |lieu dbéapproche

1 Eviter le programme incitant la culture de mendicité

=a = - - ()

==

==
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=A =4 =4 =a =

Valorisation des ressources humaines locales puis régionales enfin nationales
Considération de la gestion, opérationnalisation et maintenance des infrastructures
Considération du PTA des STD & CTD concernés et le PRD de la région

Considération des enjeux environnementaux pour la mise en place des infrastructures.

Partage des résultats du Projet aux responsables dans les régions
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Le tableau ci-aprés résume les préoccupations par type de parties prenantes ainsi que les questions
majeures posées lors des consultations et entretiens avec les parties prenantes.

Lieu et type

Préoccupations et

Régions doengag ¢ Date Participants principales,questions
posées
R®uni ons doéi nf or mat i o] 3réunions organisées
avec 44 participants
(33 hommes, 11
femmes)
Androy Ambovombe 12/06/2020 | CTD (Région, | T Empiétement ou
Anosy Taolagnaro 24/06/2020 | commune urbaine) réalisation des projets
Atsimo Toliara 01/07/2020 identiques dans une
Andrefana Préfecture méme localité par
différents acteurs
STD (agriculture, T Surrles _c_rit,éres de
environnement ot «_vulnerablhte,» ,p.ogr_le
développement C|blag_e des beneflglalres
durable eaU ot 1 de de la dotation des
o équipements dans le
assainissement, Projet MIONJO
population, budget,
jeunesse, &
Projets (PIC,
PRADA/GIZ, DEFIS,
AFAFI  Sud, CRS,
ACF, PAMé)
ONG (Bel Avenir,
ASOS, TARAT
0osC (plateforme,
comité des sages,
TOTENY, é)
tranobendny
tantsaha, é)
FDA
Opérateurs
économiques
Consultation publique auprés de la | 19 consultations
communauté réalisées (562
participants dont 415
hommes, 147
femmes)
Commune 20/06/2020 | Région 9 Non réalisation des
Tameantsoa sous-projets envisagés
Ré Commune 21/06/2020 | District (personnels | Par MIONJO,
egion ini i ffisance des
ATSIMO  |ongobory administratifs) T Insuffisance de:
Commune 22/06/2020 matériels distribués,
ANDREFANA Betioky Atsimo Préfecture ﬂ Non-'pai('ement des
Commune 27/06/2020 indemnisations,
Tandrano
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Préoccupations et

Régions LA|eu ettype Date Participants principales questions

ddengagg¢ .

posées

Commune 29/06/2020 | STD (DRAEP, | 1 Risque de non

Ankazoabo DRPPSPF, DREAH, | compensation des terres

Commune 02/07/2020 | € ) utilisées pour

Toliara | empl acement

Mahatsinjo/ Commune (Maire, | d€ distributi

Betanimena adjoint, président 1 Blsque de corruption et

conseiller, personnels |d0€excl usi on d
administratifs) subventions et N
distributions de matériels
de production,
Chefs fokontany 9 Les aides et les appuis
mat ®r i avierspanad 3
Notables, la base,
T Ri sque doauq(
Agriculteurs de | 6expl oit g
des enfants €
Eleveurs enfants,
9 Exclusion des
Pacheurs communes non visit(_ées
lors de cette évaluation
environnementale et
Personnels sociale.

Commune 13/06/2020 | enseignants 1 Effectivité des sous-

Marolinta projets envisageés,

Commune 14/06/2020 | Personnels santé 1 Insécurité dans les sites

Beloha déinterventidg

Commune 15/06/2020 | Sécurité (gendarmerie | 1 Risque de corruption
Région Nikoly nationale, police | lors de la dotation en

ANDROY | Commune 16/06/2020 | nationale) matériels et intrants ou

Tsihombe lors de la distribution des

Commune | 18/06/2020 | Association (jeune, | COUPONS de production,

Ambovombe femme, producteurs) Tlmpossibilit

les lieux lors des travaux,
1 Non-paiement des
ONGs indemnisations

Commune 21/06/2020 . 1 Lanon réalisation de la

Tanandava Projets totalit® ou d

Atsimo sous-projets comme ce fat

Commune 22/06/2020 | T T MR ( Tr an lecasdes précedents,

Sampona Tantsaha Mamokatra | 1 Non-paiement des

Commune 23/06/2020 | Rezionaly) compensations des biens

Amboasary impactes,

Atsimo 1 Non attribution des
Région Commune 27/06/2020 travaux/postes d travalil
ANOSY Bekorobo corregpondants aux

Commune 28/06/2020 compétences des jeunes

. locaux,

lanabinda 1 Risque de

Commune 29/06/2020 détournement des

Betroka matériels et intrants pour

Commune 02/07/2020 les agriculteurs

Taolagnaro f Ri sque doex(

Commune de la distribution ou

Ankariera dotation en intrants
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Préoccupations et

Régions LA|eu ettype Date Participants principales questions
ddengagg¢ .
posées
FOCUS GROUP (FG) 79 FG réalisés (17 FG
notables, 19 FG
agriculteurs, 17 FG
jeunes, 17 FG
femmes, 9 FG SLC)
3 régions FG des | Cf. date ci- | Association de | 1 Non réalisation des
notables dessous notables  (président, | sous-projets proposés,
pour la | vice-président) 1 Non-respect par les
tenue de « vahiny » (originaire des
chaque FG | Chefs fokontany autres régions) des us et
au niveau coutumes locaux, des
des Directeur EPP «fady »
communes 9 Détournement des
avantages au profit des
Toteny lieux non diagnostiqués et
non visités
Agriculteur
3 régions FG des Simple agriculteur 1 Considération comme
agriculteurs unique bénéficiaire par le
Me mbr es Projet les agriculteurs
association de | membres dans une
producteurs association,
9 Formation dispensée
Association des uniqut_am_ent pour les
usagers de associations ;
1 Risque de
détournement des aides et
des appuis financiers ;
1 Risque de corruption et
déexclusion (
distribution et dotation en
matériels de production et
déintrants.
9 Quid des débouchés
3 régions FG des Femme agricultrice 1 Subvention monétaire
femmes 9 Dotation en matériels et
Femme membres | équipements agricoles,
doassociati|TRisque doéau(
des violences conjugales
Femme au foyer (région Anosy)
Jeune femme
Institutrice
Artisane
3 régions FG des jeunes Jeune agriculteur 1 Non considération des
jeunes locaux lors du
Jeune enseignant recrutement pour les
travaux,
Jeune chémeur 1 Compétence I_imitée et
absence de confiance en
Jeune agent de santé SOl
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Régions

Lieu et type
ddengagg¢

Date

Participants

Préoccupations et
principales questions
posées

3 régions

FG auprés des
SLC

9 Inexistence de sous-
projets propres au jeune
alors que les jeunes
constituent les premiers
cibles du projet

Maire
Conseiller municipal

Représentante
association de femme

Représentant CSB |l
TOTENY
Lonaky

Représentant des
jeunes

FRAM

9 Priorisation du
recrutement local

1 Demande
ROQAYRSYyAal
pendant les réuniorts

15SYFYRS RQAY
pour les réunions

1 Besoins de formation en
matiére de priorisation
et gestion de projet

1 Sousprojets proposés ne
soient pas considérés
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CHRONOLOGIE DES MOBILISATIONS DES PARTIES PRENANTES

1. REUNION D'INFORMATION

Région Date Total Homme Femme
ANDROY 12/06/2020 13 12 1
ANOSY 24/06/2020 12 8 4
ATSIMO ANDREFANA| 01/07/2020 19 13 6
TOTAL 44 33 11
2. CONSULTATION PUBLIQUE
Région District Commune Date Total Homme |Femme
Ambovombe | Ambovombe 18/06/2020 17 14 3
Andro . Tsihombe | 16/06/2020 14 8 6
’ Tsihombe — Fia oy 15/06/2020 65 52 13
Beloha 14/06/2020 35 22 13
Beloha .
Marolinta 13/056/202( 19 14 5
Betroka 29/06/2020 23 20 3
Betroka lanabinda Oui nd nd nd
Bekorobo 27/06/2020 43 36 7
Amboasar
Atsimo y 23/06/2020 69 47 22
Anosy éumdboasary Sampona Oui nd nd nd
Antanandavg .
Atsimo Oui nd nd nd
Fort
Tolagnaro Dauphin 02/07/2020 50 36 14
Ankariera Oui
Betioky
Betioky Atsimo 22/06/2020 38 24 14
Atsimo Tameantsoa 20/06/2020 58 38 20
Atsimo Andrefana Tongobory | 21/06/2020 62 50 12
Ankazoabo Ankazoabo | 29/06/2020 14 10 4
Tandrano 27/06/2020 18 14 4
Toliara | Toliara 02/07/2020 37 30 7
Toliara Il Mahat_sinjo
Betanimena
TOTAL 562 415 147
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3. FOCUS GROUP

REGION DISTRICT COMMUNE FOKONTANY | Date CAT TOTAL | HOMME | FEMME
ANDROY BELOHA Beloha 14/06/2020 | Notables 3 3 0
ANOSY AMBOASARY | Ankariera 20/06/2020 | Notables 11 11 0
Tanandava
ANOSY AMBOASARY | Sud Tanandava | 21/06/2020 | Notables 30 30 0
ANOSY AMBOASARY | Sampona Sampona 22/06/2020 | Notables 18 18 0
lanabinda
ANOSY BETROKA lanabinda Centre 28/06/2020 | Notables 8 8 0
ANOSY BETROKA Betroka Fiadanana 29/06/2020 | Jeunes 14 14 0
ANOSY AMBOASARY | Ankariera Ankariera 20/06/2020 | Jeunes 4 4 0
Tanandava
ANOSY AMBOASARY | Sud Tanandava | 21/06/2020 | Jeunes 18 18 0
ANOSY AMBOASARY | Sampona Sampona 22/06/2020 | Jeunes 19 19 0
ANOSY BETROKA lanabinda 28/06/2020 | Jeunes 13 13 0
ATSIMO
ANDREFANA BETIOKY Betioky Betioky Centre | 22/06/2020 | Jeunes 8 8 0
ATSIMO
ANDREFANA ANKAZOABO | Tandrano Tandrano 27/06/2020 | Jeunes 13 13 0
AMBOASARY | Tanandava
ANOSY SuUD Sud Tanandava | 21/06/2020 | Agriculteurs 20 20 0
AMBOASARY
ANOSY SUD Sampona 22/06/2020 | Agriculteurs 51 51 0
ANOSY BETROKA lanabinda lanabinda Il 28/06/2020 | Agriculteurs 14 14 0
ATSIMO
ANDREFANA BETIOKY Betioky 22/06/2020 | Agriculteurs 6 5 1
lanabinda
ANOSY BETROKA lanabinda Centre 28/06/2020 | Femmes 26
AMBOASARY | Tanandava
ANOSY SUD Sud Tanandava | 21/06/2020 | Femmes 43 0 43
AMBOASARY
ANOSY SUD Sampona Beroroha 22/06/2020 | Femmes 52 0 52
ATSIMO
ANDREFANA BETIOKY Betioky Betioky Centre | 22/06/2020 | Femmes 13 0 13
ATSIMO
ANDREFANA BETIOKY Betioky Tandrano 20/06/2020 | Femmes 66 0 66
AMBOASARY | Tanandava
ANOSY SUD Sud Tanandava | 21/06/2020 | SLC 12 8 4
RECAPITULATION FG
Atsimo
FOCUS GROUP Androy Anosy Total
Andrefana
SLC 2 2 5 9
Femmes 5 7 5 17
Jeunes 5 7 5 17
Agriculteurs 7 7 5 19
Notables 5 7 5 17
Total 24 30 25 79
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4. LISTE DES PERSONNES CONTACTEES

,w'“-m
)]

ELABORATION DES INSTRUMENTS PLAN D’ENGAGEMENT ENVIRONNNEMENTAL ET SOCIAL,
CADRE DE GESTION ENVIRONNEMENTAL ET SOCIAL, CADRE DE REINSTALLATION,
MANUEL DE GESTION ET DE SECURITE DES PETITS BARRAGES,

PLAN DE MOBILISATION DES PARTIES PRENANTES ET
PLAN DE GESTION DE LA MAIN D*(EUVRE DU PROGRAMME MIONJO

LISTE DES PERSONNES CONTACTEES
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